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1. Esenta marketingului
- Contextul aparitiei si promovdrii marketingului
- Conceptul de marketing
- Consumatorul — elementul central de referinta al marketingului
- Functiile marketingului
- Locul marketingului in familia stiintelor economice
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.13 — 42

2. Dezvoltarea marketingului. Domeniile de aplicare si specializarea sa

- Etape in evolutia teoriei sipracticii marketingului

- Institutii 1 organisme de marketing

- Valentele si universalitatea marketingului

- Specializarea marketingului i1n domeniile economice

- Marketingul in domenii noneconomice
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a 1I-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.43 — 73

3. Mediul de marketing

- Continutul mediului de marketing
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a Il-a revazuta si adaugitd, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.75 — 90

4. Piata intreprinderii

- Piata intreprinderii
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a Il-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.91 — 106


http://www.artifex.org.ro/

5. Concurenta

- Concurenta
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.107 — 115

6. Conjunctura pietei

- Conjunctura pietei
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.117 — 124

7. Strategia de piata si mixul de marketing

- Strategia de piata si mixul de marketing
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.313 — 328

8. Politica de produs

- Atributii si domenii decizionale in politica de produs

- Semnificatii ale produsului in optica de marketing

- Gama de produse

- Conducerea procesului inovatiei de produs

- Lansarea produselor noi pe piata

- Alternative strategice in politica de produs
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a Il-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.329 — 374

9. Politica de pret

- Costuri si preturi de marketing

- Pretul — instrument de marketing

- Strategia de pret si politica preturilor
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.375 — 404

10. Politica de distributie

- Continutul si rolul distributiei

- Canale de marketing

- Sistemul logistic

- Strategia de distributie
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a Il-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.405 — 482

11. Politica promotionala

- Sistemul de comunicatie al intreprinderii moderne si activitatea promotionala

- Structura activitatii promotionale

- Strategii promotionale

- Operationalizarea politicii promotionale
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a Il-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.483 — 522

12. Conducerea activitdtii de marketing

- Organizarea activitatii de marketing

- Sistemul informational de marketing
Referinte bibliografice: Balaure, V. (coord.) Marketing, editia a Il-a revazuta si adaugita, Editura
Uranus, Bucuresti, 2002; pag.523 — 560



13. Coordonatele definitorii ale cercetdrii de marketing

- Cercetarea de marketing si aria sa

- Aparitia si dezvoltarea cercetarii de marketing

- Perspectivele cercetarii de marketing
Referinte bibliografice: Catoiu, 1., (coord.) Cercetdri de marketing. Tratat, Editura Uranus,
Bucuresti, 2009; pag.17 — 37
14. Tipologia si procesul cercetarilor de marketing

- Tipologia cercetdrilor de marketing

- Procesul cercetdrii de marketing
Referinte bibliografice : Catoiu, 1., (coord.) Cercetdri de marketing. Tratat, Editura Uranus,
Bucuresti, 2009; pag.73 — 146

15. Masurarea fenomenelor in cercetdrile de marketing

- Tipuri de scale

- Procesul cercetdrii de marketing
Referinte bibliografice: Catoiu, 1., (coord.) Cercetdri de marketing. Tratat, Editura Uranus,
Bucuresti, 2009; pag.149 — 176

16. Modalitati de obtinere a datelor 1n cercetarile de marketing

- Investigarea datelor secundare

- Cercetdri calitative de marketing

- Observarea

- Sondajul

- Proiectarea chestionarului

- Fundamentele esantionarii

- Determinarea dimensiunii esantionului si alegerea metodei de esantionare
Referinte bibliografice: Catoiu, 1., (coord.) Cercetiri de marketing. Tratat, Editura Uranus,
Bucuresti, 2009; pag.191 — 526

17. Analiza datelor in cercetdrile de marketing

- Analiza univariata a datelor in cercetarile de marketing

- Modalitati de analiza bivariata. Analiza gradului de asociere

- Sistemul informational de marketing
Referinte bibliografice: Catoiu, 1., (coord.) Cercetdri de marketing. Tratat, Editura Uranus,
Bucuresti, 2009; pag.529 — 560
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