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MISIUNEA SI OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDIL REZULTATELE
INVATARIL COMPETENTE SI OCUPATII

Programul de studii universitare de licentd Economia Comerfului, Turismului si Serviciilor
face parte din structura de functionare a Facultatii de Management-Marketing, desfasurandu-si
activitatea in mod distinct, in regim de Invatdmant cu frecventa, in limba romana, cu durata de 3 ani
(6 semestre).

Misiunea programului de studii universitare de licentd Economia Comertului, Turismului si
Serviciilor are obiective clare si realizabile, ele fiind in conformitate cu cerintele si normele legale si
se Incadreaza in profilul si specializarea institutiei de Invatdmant organizatoare, Universitatea
,ARTIFEX” din Bucuresti, Facultatea de Management-Marketing.

Perspectivele programului de studii universitare de licenta Economia Comertului, Turismului
si Serviciilor constau in faptul cd oferad posibilitatea dobandirii de catre studentii absolventi a unor
competente profesionale si transversale specifice, care corespund nivelului 6 atat din Cadrul national
al calificarilor (CNC), cat si din Cadrul european al calificarilor (CEC/EQF), avand in vedere
necesitatea de formare si perfectionare a resurselor umane calificate, pregdtirea cadrelor si
specialistilor necesari conducerii $i organizarii sectorului economico-social al cooperatiei, al
intreprinderilor mici si mijlocii, precum si altor domenii de activitate. De asemenea, acestia vor avea
competenta sa elaboreze studii, rapoarte si analize pertinente care vor constitui baze de pornire pentru
definirea viitoarelor strategii de dezvoltare. In acest fel, consideram ca viitorii absolventi, urmare a
cunostintelor si deprinderilor dobandite, vor fi capabili sa solutioneze in timp real, in conditii de
asistentd calificata, probleme reale/ipotetice de la locul de munca, respectdnd normele deontologiei
profesionale, sa realizeze lucrari/proiecte, asumand cu responsabilitate sarcini specifice rolului ntr-o
echipa plurispecializata si sd identifice oportunitatile de formare continua si valorificare eficientd a
resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare in diverse entitati din sistemul economiei
sociale.

Misiunea programului consta in oferirea unui cadru adecvat pentru pregitirea, in plan
stiintific si practic, specialistilor In comerf, turism gsi servicii, prin dobandirea cunostintelor,
abilitatilor, valorilor si atitudinilor necesare atingerii performantei profesionale in domeniul
Administrarea afacerilor, in conditiile utilizarii tehnologiei informatiei, astfel incat absolventii sa fie
capabili sd-si construiasca o carierd de succes, indiferent de locul unde 1si desfasoara activitatea, in
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sectorul privat sau public, sd poatd ocupa o anumitd functie in ierarhia profesionald, sd urmeze o
cariera in afaceri si sa dobandeasca anumite cunostinte si abilitati de cercetare in domeniu.

Scopul programului: Prin acest program de studii universitare de licentd se urmareste
pregatirea de specialisti in domeniul administrarii afacerilor, cu deosebire pregatirea cadrelor si
specialistilor necesari sectorului economico-social al cooperatiei, al intreprinderilor mici si mijlocii,
precum si altor domenii de activitate, care sa isi aduca aportul la dobandirea avantajului competitiv
pe piatd pentru organizatiile in care vor lucra in calitate de specialisti in domeniul comertului,
turismului si serviciilor si care s fie capabili sa indeplineasca cu succes sarcini operationale aferente
posturilor din domeniul larg al serviciilor, inclusiv prin cunostinte si abilitati de cercetare in domeniu.

Obiectivele urmarite si profilul de competente al absolventilor programului de studii
universitare de licentd Economia Comertului, Turismului si Serviciilor

Programul de studii universitare de licentd Economia Comertului, Turismului si Serviciilor
tinteste, prin curricula universitara, sa asigure urmatoarele obiective generale:

— Asimilarea standardelor occidentale de educatie academica, ca fundament al formarii unor
profesionisti in domeniul comertului, turismului si serviciilor, capabili sa raspunda provocarilor
integrarii europene si globalizdrii economice, ale europenizdrii si internationalizarii sistemului
€Cconomic;

— Sa faciliteze procesele de cunoastere, invatare si cercetare a teoriei si practicii in domeniul
comertului, turismului si serviciilor, din partea studentilor, absolventilor, membrilor comunitati
universitare si ai lucratorilor din entitatile publice si private care activeaza in domeniu;

— Sa formeze absolventi pregatiti pentru a organiza, lucra sau conduce activitati economice din
sfera tot mai vastd a serviciilor, capabili sd se integreze pe piata muncii, sd dezvolte si sa
imbunatateasca structurile, sistemele, activitatile, performantele si rezultatele entitatilor din care vor
face parte;

— Sa promoveze principii, valori si bune practici ale organizarii, conducerii, managementului i
leadershipului ca domenii ale cunoasterii si practicilor organizationale, manageriale, economice si
sociale;

— Sa formeze antreprenori capabili sd identifice si sa valorifice nevoi si oportunitati ale societatii
si pietei, sa initieze afaceri, sa construiasca echipe si organizatii, sd dezvolte si s promoveze noi
produse si valori care sa satisfaca nevoile indivizilor si societatii;

— Sa dezvolte o baza de resurse de cunoastere cuprinzand teorii, concepte, metode, tehnici,
instrumente si modele de bune practici in domeniul larg al serviciilor;

— Sastimuleze cercetarea stiintifica in domeniul administrarea afacerilor si a mediului economic
si social romanesc, european $i mondial;

— Sa faciliteze Tmbinarea abordarii teoretice cu cea aplicativa si dezvoltarea, prin aceasta, a unei
viziuni de ansamblu, respectiv a unei “filosofii” de orientare cétre clienti a viitorilor economisti din
domeniul comertului, turismului si serviciilor.

Obiective specifice

Cunoasterea, intelegerea si utilizarea teoriilor s1 metodelor de baza cu aplicabilitate in sfera
comertului, turismului si serviciilor;

Culegerea, prelucrarea si analiza datelor economice in entitdti din comert, turism si servicii;
Identificarea, analiza si formularea de solutii pentru probleme identificate in intreprinderi sau
organizatii din sfera comerfului, turismului si serviciilor;

Conceperea, comercializarea si prestarea de servicii din domeniul turismului, comertului sau
alte sfere ale sectorului tertiar;

Fundamentarea din punct de vedere comercial si calitativ a deciziei de concepere si lansare
pe piata de noi produse si servicii;

YV V VYV V¥V



Relationarea eficienta cu diferite categorii de public existente pe piata comertului, turismului
si serviciilor;

Capacitatea si disponibilitatea de integrare in echipe multidisciplinare si asumarea de
responsabilitati specifice in domeniul economic, prin abilitati de comunicare;

Dezvoltarea capacitatilor cognitive ale studentilor pentru fundamentarea de solutii la
probleme de naturd economicd, inclusiv prin utilizarea TIC;

Orientarea studentilor atat in dezvoltarea capacitatii de a studia individual, de a se autoevalua
si perfectiona, cat si in a identifica si valorifica oportunitati de asimilare de noi cunostinte in
domeniu;
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organizatiilor din care fac parte;
» Cunoasterea, intelegerea si aplicarea metodelor si tehnicilor de evaluare si certificare a calitatii
produselor si serviciilor;
Capacitatea de concepere si dezvoltare a unor proiecte de cercetare cu impact pozitiv asupra
cercetarii stiintifice din domeniul administrarii afacerilor si asupra practicilor din domeniu;
Dezvoltarea de catre studenti a capacitatilor antreprenoriale;
Elaborarea si promovarea ofertelor din sfera comertului, turismului si serviciilor;
Cunoasterea, intelegerea si aplicarea principiilor specifice managementului calitatii la nivel
de organizatie/de sistem si de proces economic;
Planificarea si negocierea tranzactiilor din sfera comertului, turismului si serviciilor si analiza
datelor in vederea elaborarii directiilor strategice viitoare;
Abilitati de valorificare a resurselor locale prin initierea de afaceri noi din sectorul comertului,
turismului si serviciilor;
Aplicarea deciziilor de management in sectorul tertiar;
Abilitati de utilizare a echipamentelor informatice si a software-urilor dedicate In executarea
operatiunilor de gestiune specifice comertului, turismului si serviciilor;
Cunoasterea economiei intreprinderii si a logisticii industriale;
Practicarea performanta a logisticii asigurarii §i procesarii resurselor;
Intelegerea si utilizarea sistemelor financiar-contabil, de marketing-vanziri, cercetare-
dezvoltare n vederea facilitarii cooperarii interdepartamentale;
Intelegerea si aplicarea in activitatea proprie a principiilor de management al calitatii;
Deprinderea de a participa in mod performant la activitatile de recrutare, selectie si angajare
a resurselor umane.
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Rezultatele invatarii

Programul de studii universitare de licentd Economia Comertului, Turismului si Serviciilor,
care functioneazd in cadrul Facultatii de Management-Marketing, domeniul de studii universitare:
Administrarea afacerilor, corespunde rezultatelor invatarii pentru nivelul 6 atat din Cadrul national al
calificarilor (CNC), cat si din Cadrul european al calificarilor (CEC/EQF).

Rezultatele invatarii se refera la ceea ce cunoaste, intelege si este capabil sd faca un student
la terminarea unui parcurs de invatare. Acestea sunt definite sub forma de cunostinte,
abilitati/aptitudini, responsabilitate si autonomie.

Pentru programul de studii de licenta Economia Comertului, Turismului si Serviciilor
rezultatele preconizate ale invatarii sunt urmatoarele:

Cunostinte:

R1.1 Studentul/Absolventul identifica elementele din rapoartele financiare ale unei entitati raportoare.

R1.2 Studentul/Absolventul identificd rapoartele financiare ale unei entitati raportoare.

R1.3 Studentul/Absolventul clasificd elementele din rapoartele financiare ale unei entitati raportoare.

R1.4 Studentul/Absolventul identifica tranzactiile si evenimentele de baza ale unei entitati raportoare.

R1.5 Studentul/Absolventul dezvoltd practici privind aplicarea principiului partidei duble pentru
inregistrarea tranzactiilor si evenimentelor unei entitati raportoare.



R1.6 Studentul/Absolventul dezvolta practici privind intocmirea (pregatirea) situatiilor (rapoartelor)
financiare ale unei entitati raportoare.

R1.7 Studentul/Absolventul identificd functionalitatile avansate ale aplicatiilor de birou si modul in
care acestea sunt utilizate in domeniul economic (calcul tabelar complex prin functii, validarea, interogarea,
sintetizarea datelor si reprezentarea grafica a acestora).

R1.8 Studentul/Absolventul identifica principiile fundamentale ale securitatii informatiilor, inclusiv
confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor din domeniul economic.

R1.9 Studentul/Absolventul identificd si analizeaza conceptele si tehnologiile de automatizare a
proceselor de afaceri si gestiune a bazelor de date specifice domeniului economic.

R1.10 Studentul/Absolventul descrie conceptele de baza din domeniul tehnologiilor emergente
specifice societatii informationale bazata pe cunoastere (loT, Al, Cloud/Fog/Edge Computing, Blockchain
etc.).

R1.11 Studentul/Absolventul recunoaste continutul si relevanta conceptelor de marketing si a modului
de utilizare integratd a acestora, incluzdnd mediul de marketing, cercetarea pietei, functiile marketingului,
strategiile de produs, de pret, de promovare si de distributie, in context organizational.

R1.12 Studentul/Absolventul identifica si diferentiazd elementele detaliate si specifice legate de
conceptele si instrumentele asociate domeniului marketing si demonstreaza capacitatea de utilizare a acestora.

R1.13 Studentul/Absolventul explica, interpreteaza si implementeaza in mod integrat, conceptele si
metodele specifice domeniului marketing.

R1.14 Studentul/Absolventul recunoaste relevanta principiilor fundamentale ale microeconomiei si
macroeconomiei, modele economice, notiuni de economie aplicata.

R1.15 Studentul/Absolventul recunoaste relevanta teoriilor fundamentale ale microeconomiei,
intelegerea mecanismelor de derulare a activitaii economice, a modului de luare a deciziilor, a
comportamentelor individuale ale agentilor economici, intelegerea mecanismului pietei, a formarii echilibrelor
in diferite situatii de concurenta.

R1.16 Studentul/Absolventul identifica constructe teoretice care permit intelegerea sintetica, analitica
si critica a interactiunilor si corelatiilor care se formeaza Intre agentii economici la nivel agregat precum si a
indicatorilor care evalueaza efectele acestor interactiuni.

R1.17 Studentul/Absolventul recunoaste relevanta teoriilor, conceptelor si instrumentarului necesar
analizei formelor de manifestare a dezechilibrelor macroeconomice, precum si a metodelor eficiente de
prevenire.

R1.18 Studentul/Absolventul identifica rolul statisticii in analiza fenomenelor economice si sociale,
aplica tehnici cantitative pentru decizii optime 1n sistemele economice si sociale, aplicad metode statistice in
analiza fenomenelor economice si sociale/.

R1.19 Studentul/Absolventul dezvolta practici privind aplicarea tehnicilor si instrumentelor
economice pentru realizarea analizelor si predictiilor economico-financiare, si privind aplicarea metodelor
cantitative pentru analiza datelor prin testarea si interpretarea modelelor econometrice.

R1.20 Studentul/Absolventul opereazd cu constructe teoretice privind conceptele financiare
fundamentale.

R1.21 Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte despre sectorul financiar bancar.

R1.22 Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte privind politicile financiare la nivel de public
si la nivel de entitate economica.

R1.23 Studentul/Absolventul detine cunostinte cu privire la aspectele etice, sociale si globale ale
deciziilor financiare.

R1.24 Studentul/Absolventul identifica si analizeaza teoriile, conceptele si instrumentarul necesar
proceselor manageriale in corelatie cu mediul organizatiei.

R1.25 Studentul/Absolventul opereaza cu constructe teoretice si recunoaste relevanta sistemului de
management si a subsistemelor sale.

R1.26 Studentul/Absolventul identifica, diferentiaza si utilizeaza pertinent conceptele si metodele
necesare in procesul decizional din cadrul organizatiilor.

R1.27 Studentul/Absolventul opereaza cu concepte, indicatori, modele, instrumente si metode
matematice in vederea analizei i optimizarii proceselor manageriale in corelatie cu mediul organizatiei.

R1.28 Studentul/Absolventul utilizeaza elemente de matematici financiare, optimizarea functiilor de
mai multe variabile, prognoza evolutiei in timp a indicatorilor economici, modelarea probabilistd a
fenomenelor economice care se desfasoara in conditii de risc si incertitudine, evaluarea indicatorilor statistici
care caracterizeaza un fenomen economic, estimarea parametrilor unui model.



R1.29 Studentul/Absolventul identifica, diferentiazd si analizeaza coerent in privinta definirii
conceptelor, modelelor si metodelor cantitative necesare in procesul decizional din cadrul organizatiilor.

R1.30 Studentul/Absolventul identifica si recunoaste relevanta teoriilor, conceptelor si instrumentelor
analitice necesare Intelegerii si explicarii relatiilor economice internationale.

R1.31 Studentul/Absolventul identifica, analizeaza contextul desfasurarii afacerilor din perspectiva
relatiilor economice internationale.

R1.32 Studentul/Absolventul utilizeaza constructe teoretice privind: conceptul de dezvoltare durabila
si dimensiunile acestuia; obiectivele de dezvoltare durabild ale Agendei 2030; modalitatile de aplicare a
obiectivelor de dezvoltare durabila la nivel local, national si global, precum si la relatiile de interdependenta
dintre acestea; principalii indicatori utilizati pentru masurarea dezvoltarii durabile.

R1.33 Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte referitoare la conceptul de securitate alimentara
si nutritionald si la factorii care influenteaza starea securitatii alimentare si nutritionale, malnutritie,
subalimentatie si supraalimentatie; deosebeste si compara securitatea alimentard de/cu celelalte probleme
globale: suprapopulare, saracie, poluare, schimbari climatice, crize economice etc.

R1.34 Studentul/Absolventul utilizeazd notiuni juridice de bazd pentru organizarea si derularea
afacerii.

R1.35 Studentul/Absolventul identifica si recunoaste relevanta regulilor si principiilor de drept
aplicabile in mediul de afaceri.

R1.36 Studentul/Absolventul identificd si recunoaste relevanta reglementarilor legale aplicabile
participantilor la raporturile juridice de drept al afacerilor, precum si In materia contractelor, ca principale
instrumente in relatiile de afaceri.

R1.37 Studentul/Absolventul detine cunostinte avansate a registrelor si variantelor lingvistice
specifice de comunicare orald si scrisd 1n limba straind adaptate la contexte profesionale diverse.

R1.38 Studentul/Absolventul utilizeaza pertinent teoriile, conceptele si instrumentarul necesar pentru
analiza si intelegerea in detaliu a mediilor culturale si interculturale.

R1.39 Studentul/Absolventul opereazd cu constructe teoretice privind: intelegerea dinamicii
grupurilor, relatiilor interpersonale si culturii organizationale; intelegerea modului in care procesele cognitive
si emotionale influenteaza deciziile economice §i manageriale; intelegerea impactului politicilor
guvernamentale asupra mediului economic; abilitdtile si strategiile de comunicare eficiente in cadrul
organizatiilor; analiza modului in care localizarea si resursele naturale influenteaza activitatile economice;
intelegerea evolutiei sistemelor economice si a impactului evenimentelor istorice asupra dezvoltarii
economice.

R1.40 Studentul/Absolventul defineste conceptele privind cererea si oferta de bunuri si servicii,
inclusiv 1n activitatea de turism, a comportamentului consumatorilor si a normelor de protectie a acestora.

R1.41 Studentul/Absolventul intelege conceptele de bazd privind antreprenoriatul, rolul si impactul
acestuia asupra economiei.

R1.42 Studentul/Absolventul cunoaste etapele procesului antreprenorial (identificarea oportunitatilor,
planificare, finantare, lansare si dezvoltare a afacerii).

R1.43 Studentul/Absolventul cunoaste tipologii de antreprenori si modele de business.

R1.44 Studentul/Absolventul intelege instrumentele de planificare (plan de afaceri etc.).

R1.45 Studentul/Absolventul cunoaste sursele de finantare si riscurile asociate initierii unei afaceri.

R1.46 Studentul/Absolventul defineste conceptele si principiile specifice coordondrii si gestiunii
activitatilor de servicii, turism, hoteldrie §i restauratie si a notiunilor conexe de geografie.

R1.47 Studentul/Absolventul intelege conceptele fundamentale privind calitatea si managementul
calitatii.

R1.48 Studentul/Absolventul demonstreaza cunoasterea principiilor si standardelor internationale de
calitate

R1.49 Studentul/Absolventul intelege procesele de asigurare si control al calitatii.

R1.50 Studentul/Absolventul cunoaste instrumente si metode de analiza si imbunatatire a calitatii

R1.51 Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte privind conceptele, teoriile si modelele de baza
din domeniul managementului inovatiei.

R1.52 Studentul/Absolventul cunoaste etapele procesului de inovare (de la generarea ideii pana la
implementare si difuzare pe piatd).

R1.53 Studentul/Absolventul intelege rolul culturii organizationale si al leadershipului in stimularea
inovatiei.

R1.54 Studentul/Absolventul acumuleazd cunostinte privind metodele si instrumentele pentru
evaluarea oportunitatilor inovative si a riscurilor asociate.



R1.55 Studentul/Absolventul cunoaste politicile si strategiile de sprijin pentru inovare la nivel
organizational si national/international.

R1.56 Studentul/Absolventul demonstreazd intelegerea conceptelor fundamentale privind
comunicarea de marketing, branding, publicitate, promovarea vanzarilor, relatiile publice, marketingul direct
si marketingul evenimentelor.

R1.57 Studentul/Absolventul asimileaza cunostinte avansate cu privire la particularitatile pietelor
internationale, mediul de marketing international i mixul de marketing specific organizatiilor care activeaza
pe piete internationale.

R1.58 Studentul/Absolventul identifica pertinent particularitatile strategiilor de marketing specifice
organizatiilor care activeazd in domeniul serviciilor.

R1.59 Studentul/Absolventul explica hartile de risc pentru identificarea si evaluarea expunerilor la
riscuri.

R1.60 Studentul/Absolventul recunoaste rapoartele de risc, pentru sustinerea deciziilor strategice.

R1.61 Studentul/Absolventul compara influenta factorilor de risc de naturd economica, politica si
culturala, precum si a altor factori aditionali asupra functiondrii organizatiei.

R1.62 Studentul/Absolventul argumenteaza gestionarea riscului, aplicand strategii si solutii pentru
minimizarea impactului asupra entitatilor financiare si organizatiilor.

R1.63 Studentul/Absolventul cunoaste conceptele, principiile si functiile comunicérii comerciale,
precum si si canalele de comunicare utilizate in mediul de afaceri;

R1.64 Studentul/Absolventul identifica strategiile de promovare si persuasiune in relatiile comerciale;

R1.65 Studentul/Absolventul cunoaste elementele de bazd ale brandingului, relatiilor publice si
publicitatii;

R1.66 Studentul/Absolventul identificd normele etice si legale aplicabile comunicarii comerciale.

R1.67 Studentul/Absolventul explica teoriile si modelele economice privind concurenta si formarea
preturilor.

R1.68 Studentul/Absolventul cunoaste legislatia si reglementarile nationale si europene in domeniul
concurentei.

R1.69 Studentul/Absolventul descrie politicile de pret si strategiile de diferentiere aplicate de firme pe
diverse piete.

R1.70 Studentul/Absolventul identific factorii interni si externi care influenteaza nivelul si dinamica
preturilor.

R1.71 Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte avansate privind procesul de aprovizionare, pe
baza gestiondrii lanturilor de aprovizionare si relatiilor cu furnizorii.

R1.72 Studentul/Absolventul identificd si analizeaza elementele care definesc activitatea de
aprovizionare, pe baza utilizarii diagnosticarii si a analizei SWOT, in vederea previziunii cererii si a gestiunii
stocurilor.

R1.73 Studentul/Absolventul descrie criteriile de selectie si evaluare a furnizorilor, metodele de
negociere a contractelor si a conditiilor comerciale

R1.74 Studentul/Absolventul cunoaste tendintele actuale Tn supply chain management si parteneriate
strategice

R1.75 Studentul/Absolventul defineste conceptele si principiile fundamentale ale dreptului muncii.

R1.76 Studentul/Absolventul explica cadrul legislativ national si european in domeniul raporturilor de
munca.

R1.77 Studentul/Absolventul identifica drepturile si obligatiile angajatorilor si angajatilor.

R1.78 Studentul/Absolventul descrie tipurile de contracte individuale si colective de muncd si
particularitatile lor.

R1.79 Studentul/Absolventul demonstreaza intelegerea conceptelor privind utilizarea proceselor de
vanzare si de management al relatiilor cu clientii.

R1.80 Studentul/Absolventul asimileaza cunostinte avansate cu privire la nevoile clientilor, strategiile
de fidelizare, previziunea cererii si proiectarea retelelor de distributie.

R1.81 Studentul/Absolventul explica rolul merchandisingului in mixul de marketing si in cresterea
vanzarilor.

R1.82 Studentul/Absolventul descrie comportamentul consumatorului la punctul de vanzare si factorii
care 1l influenteaza.

R1.83 Studentul/Absolventul intelege conceptele fundamentale privind comunicarea organizationalad
si negocierea.

R1.84 Studentul/Absolventul cunoaste tipologiile si strategiile de negociere in afaceri.



R1.85 Studentul/Absolventul intelege barierele si factorii care influenteaza eficienta comunicarii.

R1.86 Studentul/Absolventul cunoaste principiile eticii si rolul diferentelor culturale in comunicare si
negociere.

R1.87 Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte avansate in privinta teoriilor, conceptelor si
instrumentarului necesar initierii, planificarii, implementarii, exploatarii si monitorizarii proiectelor, pe baza
utilizarii managementului timpului, a costului, a calitatii si a resurselor in cadrul proiectelor.

R1.88 Studentul/Absolventul are cunostintele si intelegerea critica necesare privind formarea si
dezvoltarea echipelor de proiect, precum si cele privind specificul proceselor de comunicare in cadrul
proiectelor.

R1.89 Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte antreprenoriale, pe baza identificarii si aplicarii
principiilor de performantd in domeniul investitional, prin prisma documentatiilor specifice (studii de
fezabilitate si planuri de afaceri).

R1.90 Studentul/Absolventul intelege rolul si importanta serviciilor si utilitdtilor publice in
dezvoltarea socio-economica si in asigurarea calitatii vietii.

R1.91 Studentul/Absolventul cunoaste cadrul legislativ si institutional care reglementeaza furnizarea
utilitatilor publice.

R1.92 Studentul/Absolventul identificd principiile de organizare, finantare si management al
serviciilor publice.

R1.93 Studentul/Absolventul cunoaste conceptele de sustenabilitate, eficientd energetica si protectia
mediului in domeniul utilitatilor publice.

R1.94 Studentul/Absolventul recunoaste tendintele moderne (digitalizare, smart city, parteneriate
public-private) in gestionarea serviciilor.

R1.95 Studentul/Absolventul defineste conceptele fundamentale de produs, marca si brand.

R1.96 Studentul/Absolventul explica ciclul de viata al produsului si strategiile corespunzatoare
fiecarei etape.

R1.97 Studentul/Absolventul identifica tipurile de strategii de pozitionare si diferentiere a produselor
si marcilor.

R1.98 Studentul/Absolventul descrie rolul managementului brandului in crearea valorii si loialitatii
consumatorilor.

R1.99 Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte relevante pentru profesionalizarea activitatilor
din domeniul resurselor umane, pe baza analizei conceptelor, metodelor, tehnicilor si instrumentelor de baza
in acest domeniu, in vederea derularii in conditii optime a procesului de recrutare, selectie si motivare a resursei
umane intr-o organizatie.

R1.100 Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte avansate privind analiza si planificarea
necesarului de resurse umane, precum si privind particularitatile acestora in cadrul organizatiilor.

R1.101 Studentul/Absolventul cunoaste conceptele fundamentale privind tranzactiile comerciale
interne si internationale, precum si cadrul juridic si normativ aplicabil tranzactiilor comerciale

R1.102 Studentul/Absolventul descrie tipurile de contracte comerciale, clauzele cele mai importante
ale acestora, procedurile de derulare a tranzactiilor (ofertare, comanda, livrare, facturare, platd), instrumentele
de plata si garantare utilizate in comert etc.

R1.103 Studentul/Absolventul intelege riscurile comerciale si modalitatile de prevenire/gestionare a
acestora

R1.104 Studentul/Absolventul cunoaste conceptele, principiile si caracteristicile ecoturismului si
turismului rural, precum si legislatia si reglementarile aplicabile in domeniul turismului durabil

R1.105 Studentul/Absolventul descrie tipurile de produse si servicii specifice turismului rural si
ecoturistic

R1.106 Studentul/Absolventul cunoaste impactul ecologic, economic si socio-cultural al turismului
asupra comunitdtilor locale, precum si bunele practici de dezvoltare sustenabila in turism.

R1.107 Studentul/Absolventul cunoaste conceptele, principiile si mecanismele de functionare ale
burselor internationale de marfuri, principalele tipuri de burse si rolul lor in comertul international, precum si
instrumentele financiare utilizate (contracte futures, optiuni, contracte forward etc.)

R1.108 Studentul/Absolventul intelege modul de formare a preturilor pe piata bursiera si factorii de
influenta ai acestora

R1.109 Studentul/Absolventul descrie cadrul legislativ si institutional specific burselor de marfuri,
riscurile si oportunitatile asociate tranzactiilor bursiere.

R1.110 Studentul/Absolventul explica influenta factorilor de risc de naturd economica, politica,
culturala si a altor aspecte aditionale asupra pietelor financiare si a economiei globale.



R1.111 Studentul/Absolventul descrie politica fiscald si politica monetard, aplicarea si impactul
acestora asupra stabilitatii economice si financiare

R1.112 Studentul/Absolventul clasifica gestionarea riscului, cu accent pe riscurile financiare,
economice §i internationale si masurile pentru atenuarea acestora.

R1.113 Studentul/Absolventul demonstreazd dezvoltarea durabila a societatii, integrand obiectivele
economice §i sociale Intr-un context global.

R1.114 Studentul/Absolventul intelege conceptele de baza privind comportamentul indivizilor si
grupurilor in organizatii.

R1.115 Studentul/Absolventul cunoaste teoriile motivatiei, leadershipului, comunicarii si dinamicii de
grup.

R1.116 Studentul/Absolventul intelege factorii care influenteaza cultura organizationald, satisfactia in
munca si performanta.

R1.117 Studentul/Absolventul cunoaste modele de gestionare a schimbarii si a conflictelor
organizationale.

R1.118 Studentul/Absolventul cunoaste normele de eticd, de integritate academica si de conduita
profesionala.

R1.119 Studentul/Absolventul identifica problemele de natura etica

R1.120 Studentul/Absolventul intelege implicatiile sociale, morale, economice ale lipsei de integritate
academica si ale nerespectdrii proprietatii intelectuale

R1.121 Studentul/Absolventul intelege deprinderea de practicare independenta a exercitiilor fizice si
a sporturilor preferate, in scop deconectant

R1.122 Studentul/Absolventul este capabil sa evalueze starea de sanatate, vigoarea fizica, psihica
precum si dezvoltarea corporald armonioasd si a calitdtilor motrice prin participarea la programul de
antrenament.

Aptitudini:

R2.1 Studentul/Absolventul calculeaza indicatorii din rapoartele financiare ale unei entitati raportoare.

R2.2 Studentul/Absolventul interpreteazd indicatorii din rapoartele financiare ale unei entitati
raportoare.

R2.3 Studentul/Absolventul diferentiaza utilizatorii de informatii financiar-contabile si nevoile lor
informationale.

R2.4 Studentul/Absolventul comunica utilizatorilor informatii din rapoartele financiare.

R2.5 Studentul/Absolventul utilizeaza aplicatiile de birou in domeniul economic.

R2.6 Studentul/Absolventul recunoaste si evalueaza riscurile de securitate asociate cu gestionarea
informatiilor in domeniul economic.

R2.7 Studentul/Absolventul utilizeazd instrumente de automatizare, pentru a automatiza sarcinile
repetitive 1n activitatile economice.

R2.8 Studentul/Absolventul identifica procesele de afaceri care pot fi automatizate.

R2.9 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumentele open source pentru exploatarea principalelor
facilitati oferite de tehnologiile emergente.

R2.10 Studentul/Absolventul utilizeaza abordarea integratd a cadrului conceptual si metodologic,
pentru a rezolva probleme teoretice si practice noi.

R2.11 Studentul/Absolventul elaboreaza decizii de marketing fundamentate stiintific.

R2.12 Studentul/Absolventul elaboreaza proiecte profesionale si/ sau de cercetare, utilizand inovativ
un spectru variat de instrumente de marketing. De asemenea, formuleaza judecati critice si de a fundamenta
decizii constructive in marketing.

R2.13 Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteaza fenomenele economice.

R2.14 Studentul/Absolventul analizeazad cauzele problemelor economice §i implementarea solutiilor
adecvate.

R2.15 Studentul/Absolventul aplicd si interpreteaza datele economice: utilizarea instrumentelor
statistice §i econometrice pentru a interpreta datele.

R2.16  Studentul/Absolventul fundamenteaza stiintific  deciziile economice la nivel
micro/macroeconomic.

R2.17 Studentul/Absolventul utilizeaza teoriile si indicatorii macroeconomici in scopul analizei
evolutiei globale a unei economii si elaborarii unor scenarii privind evolutia viitoare a acesteia.



R2.18 Studentul/Absolventul aplicd teoriile macroeconomice pentru analiza cauzelor si efectelor
dezechilibrelor macroeconomice specifice (precum inflatia, somajul, deficitele) si evalueaza politicile
economice care contribuie la aparifia sau solutionarea acestor fenomene.

R2.19 Studentul/Absolventul recunoaste si aplica principalele metode statistice pentru analiza
fenomenelor economice si sociale, aplicd metode statistice in masurarea si analiza proceselor economico-
sociale la nivel macroeconomic, analizeazd conceptele, modelele si metodele de previziune a fenomenelor
socio-economice, recunoaste conceptele, principiile, metodele si tehnicile de organizare a unei observari
statistice partiale, indicd modul de asigurare al instrumentelor necesare analizei cantitative si calitative a
fenomenelor economice/.

R2.20 Studentul/Absolventul utilizeaza eficient pachetele software pentru analiza datelor prin metode
statistice si econometrice, aplicand concepte, teorii, principii si instrumente de investigare a fenomenelor si
proceselor economice §i sociale.

R2.21 Studentul/Absolventul recunoaste datele financiare relevante.

R2.22 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente de analizd financiara specifice domeniul
financiar-bancar.

R2.23 Studentul/Absolventul analizeaza fenomenele si activitatile financiare complexe specifice
domeniului financiar- bancar.

R2.24 Studentul/Absolventul formuleaza strategii eficiente specifice activitatilor financiar- bancare.

R2.25 Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteazd fenomenele, situatiile §i procesele
organizationale din perspectiva functiilor manageriale.

R2.26 Studentul/Absolventul aplicd sistemele, metodele si tehnicile de management pentru
solutionarea problemelor complexe de naturd economico-manageriala din practica organizatiilor.

R2.27 Studentul/Absolventul fundamenteaza stiintific deciziile manageriale.

R2.28 Studentul/Absolventul modeleaza un proces economic si a factorilor determinanti ai acestuia
utilizand functii de mai multe variabile.

R2.29 Studentul/Absolventul utilizeaza algoritmi matematici pentru determinarea solutiei optime a
unei probleme de maximizare sau minimizare a unei functii care modeleaza un indicator de rezultat.

R2.30 Studentul/Absolventul modeleaza probabilist scenariile de evolutie a unui fenomen economic,
evalueaza rezultatul asociat fiecarui scenariu si estimeaza a rezultatul asteptat pe baza scenariilor identificate,
utilizand caracteristici numerice ale variabilelor aleatoare (valoare medie, dispersie, coeficient de corelatie).

R2.31 Studentul/Absolventul analizeaza date, estimeazd parametrii unui model statistic si
fundamenteaza decizia manageriald pe baza acestora.

R2.32 Studentul/Absolventul cuantifica valoarea In timp a unui flux de capital, utilizand modele de
matematici financiare.

R2.33 Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteaza relatiile economice internationale, prin
prisma componentelor, actorilor implicati si proceselor specifice precum si de a aplica teoriile din domeniul
relatiilor economice internationale in analiza diferitelor sisteme economice, a fluxurilor si politicilor
comerciale si financiare internationale, inclusiv a cooperarii internationale.

R2.34 Studentul/Absolventul identifica, analizeaza critic si interpreteaza implicarea actorilor locali,
regionali si globali in relatiile economice internationale si fundamenteaza si propune solutii eficiente si
inovatoare pentru optimizarea afacerilor internationale in contextul globalizarii si digitalizarii.

R2.35 Studentul/Absolventul analizeaza si evalueaza impactul activititilor economice, sociale si
ecologice asupra durabilitatii; identificad tehnologiile prietenoase cu mediul si utilizare a indicatorilor de
dezvoltare durabild; utilizeaza instrumente si platforme pentru colectarea si analizarea datelor in vederea
masurdrii dezvoltarii durabile.

R2.36 Studentul/Absolventul aplicd metode de identificare a starii securitatii alimentare si nutritionale;
de identificare a dimensiunii problemelor privind malnutritia, supraalimentatia si subalimentatia; de calcul a
valorii energetice a alimentelor, metabolismului bazal si necesarului energetic.

R2.37 Studentul/Absolventul aplica metode analiza si interpretare a reglementarii si a mecanismelor
legale aplicabile in relatiile de afaceri.

R2.38 Studentul/Absolventul aplicd reglementiri legale in materie pentru solutionarea unor
problemele practice de natura juridica si economica cu care se confrunta participantii la raporturile juridice de
drept al afacerilor.

R2.39 Studentul/Absolventul detine abilitati avansate de intelegere si analiza a clauzelor contractuale,
a regulilor aplicabile Tn materia negocierii, incheierii si executarii contractelor, inclusiv a aspectelor litigioase
relevate in practica de afaceri.

R2.40 Studentul/Absolventul analizeaza critic §i interpreteaza texte economice complexe.



R2.41 Studentul/Absolventul aplica registre si variante lingvistice specifice de comunicare orala si
scrisd 1n limba straina in scopul construirii unui demers argumentativ complex.

R2.42 Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteaza pe baza fundamentatelor teoretice diferentele
interculturale.

R2.43 Studentul/Absolventul lucreaza eficient in echipe diverse promoveaza un mediu de colaborare;
adopta decizii informate si rationale, tindnd cont de factorii cognitivi si emotionali; contribuie la dezvoltarea
si implementarea politicilor economice si de afaceri; transmite informatii clar si concis, atat verbal cat si in
scris; gestioneaza eficient resursele naturale pentru a asigura sustenabilitatea si cresterea economicd; adapteaza
strategiile economice la schimbarile si evolutiile din mediul economic global.

R2.44 Studentul/Absolventul identifica si selecteaza fluxurile si tehnicile de comercializare
diferentiate dupa natura produselor si serviciilor.

R2.45 Studentul/Absolventul identifica si evalueaza oportunitati de afaceri.

R2.46 Studentul/Absolventul elaboreaza un plan de afaceri complet si realist.

R2.47 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente de analiza a pietei si de fundamentare a deciziilor.

R2.48 Studentul/Absolventul aplica metode de gestionare a riscului si de atragere a resurselor.

R2.49 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati de pitching si de prezentare a unei idei antreprenoriale.

R2.50 Studentul/Absolventul rezolva probleme simple, bine definite, asociate coordonarii si gestiunii
activitatilor de servicii, turism, hotelarie si restauratie.

R2.51 Studentul/Absolventul aplicd metode si tehnici de control si Tmbunatitire a calitdtii in
organizatii.

R2.52 Studentul/Absolventul elaboreaza documentatii specifice sistemului de management al calitatii.

R2.53 Studentul/Absolventul utilizeaza indicatori pentru evaluarea performantei proceselor si
produselor.

R2.54 Studentul/Absolventul propune mdsuri pentru cresterea satisfactiei clientilor si a eficientei
organizationale.

R2.55 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati pentru identificarea si analiza surselor de inovatie si a
tendintelor emergente pe piata

R2.56 Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de generare a ideilor si stimulare a creativitdtii

R2.57 Studentul/Absolventul este capabil sd elaboreze un plan de management al unui proiect inovativ.

R2.58 Studentul/Absolventul aplica metode de evaluare a viabilitatii economice, financiare si sociale
a unei inovatii.

R2.59 Studentul/Absolventul este capabil sa comunice si s argumenteze propuneri inovative in fata
beneficiarilor.

R2.60 Studentul/Absolventul demonstreazd intelegerea conceptelor fundamentale privind
comunicarea de marketing, branding, publicitate, promovarea vanzarilor, relatiile publice, marketingul direct,
si marketingul evenimentelor.

R2.61 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de operationalizare a strategiilor de produs,
pret, distributie si comunicare in cadrul organizatiilor de afaceri care activeaza in sectorul serviciilor sau in
context international.

R2.62 Studentul/Absolventul elaboreaza rapoarte in care analizeaza riscurile identificate in cadrul
companiei sau proiectelor, prezentind solutii detaliate.

R2.63 Studentul/Absolventul evalueaza factorii de risc prin utilizarea instrumentelor i metodologiilor
adecvate pentru a determina impactul potential asupra entitatilor.

R2.64 Studentul/Absolventul gestioneaza riscurile financiare, implementand strategii care reduc
expunerea organizatiei.

R2.65 Studentul/Absolventul anticipeaza riscurile financiare si planificd masuri pro-active pentru a
preveni pierderile financiare.

R2.66 Studentul/Absolventul redacteaza si adapteaza mesaje comerciale clare si persuasive pentru
diverse categorii de public;

R2.67 Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de prezentare, negociere si vanzare;

R2.68 Studentul/Absolventul aplicad instrumente digitale (social media, email marketing, platforme
online) pentru comunicarea comerciala;

R2.69 Studentul/Absolventul analizeazd structura pietei si comportamentul concurential al
intreprinderilor.

R2.70 Studentul/Absolventul aplica metodele de calcul si strategie 1n stabilirea preturilor.

profitabilitatii unei firme.
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R2.72 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumentele de analizd economicid si statisticd pentru
interpretarea tendintelor de pret si concurenta.

R2.73 Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini privind previziunea cererii de produse si/sau servicii
precum si gestiunea stocurilor.

R2.74 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati avansate pentru proiectarea retelelor de aprovizionare
in cadrul unei organizatii, pe baza planificarii necesarului de resurse materiale.

R2.75 Studentul/Absolventul aplica tehnici de analizd si selectie a furnizorilor in functie de cost,
calitate si termene de livrare

R2.76 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente de monitorizare si evaluare a performantei
furnizorilor

R2.77 Studentul/Absolventul aplica prevederile legislatiei muncii n redactarea si analiza contractelor
individuale de munca.

R2.78 Studentul/Absolventul analizeaza situatii practice privind conflictele de muncé si propune
solutii conforme cu legea.

R2.79 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente juridice pentru apararea drepturilor salariatilor sau
angajatorilor.

R2.80 Studentul/Absolventul evalueaza corectitudinea aplicarii procedurilor de angajare, concediere
si negociere colectiva.

R2.81 Studentul/Absolventul foloseste adecvat tehnici de negociere si de gestionare a proceselor de
vanzari, pentru a gestiona eficient interactiunile cu clientii.

R2.82 Studentul/Absolventul aplica tehnici de aranjare si expunere a produselor pentru maximizarea
atractivitatii.

R2.83 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente specifice pentru organizarea spatiului de vanzare

R2.84 Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de comunicare verbala, nonverbala si paraverbala in
contexte de afaceri.

R2.85 Studentul/Absolventul aplica metode si strategii de negociere in situatii simulate sau reale.

R2.86 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati pentru gestionarea conflictelor

R2.87 Studentul/Absolventul dezvoltd aptitudini avansate de programare a executiei proiectelor
utilizdnd metode clasice si moderne, bazate pe utilizarea rationald a resurselor in cadrul proiectelor, pe
dimensionarea optima a costului si a bugetelor acestora, tinand cont de identificarea si analiza riscurilor.

R2.88 Studentul/Absolventul dezvoltd abilitati avansate de comunicare §i raportare in cadrul
proiectelor si de formare a echipelor de proiect.

R2.89 Studentul/Absolventul dezvoltd abilitati antreprenoriale (gandire creativd, inovare, adoptare de
decizii, educatie financiara, negociere) pentru derularea proceselor investitionale.

R2.90 Studentul/Absolventul aplicd metode de analiza si evaluare a calitétii si eficientei serviciilor
publice.

R2.91 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumentele de planificare si monitorizare pentru dezvoltarea
infrastructurii publice.

R2.92 Studentul/Absolventul interpreteaza date statistice si rapoarte specifice domeniului utilitatilor
publice.

R2.93 Studentul/Absolventul elaboreaza propuneri pentru imbundtatirea accesului si performantei
serviciilor comunitare.

R2.94 Studentul/Absolventul comunica clar si argumentat solutiile tehnico-economice catre autoritati,
cetateni si parteneri institutionali.

R2.95 Studentul/Absolventul elaboreaza planuri de dezvoltare, lansare si repozitionare a produselor.

R2.96 Studentul/Absolventul aplicd metode de analiza a portofoliului de produse si propune strategii
de optimizare.

R2.97 Studentul/Absolventul construieste identitati de brand si dezvoltd campanii integrate de
branding.

R2.98 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente de cercetare de piatd pentru masurarea notorietatii
si perceptiei brandului.

R2.99 Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini privind selectia, recrutarea si motivarea resursei
umane intr-o organizatie, planificarea necesarului de angajati, precum si evaluarea performantelor resurselor
umane intr-o organizatie.

R2.100 Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini de analiza si proiectare a posturilor.

R2.101 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati pentru redactarea si interpretarea documentelor
comerciale (contracte, facturi, avize, oferte)
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R2.102 Studentul/Absolventul dezvolta abilititi pentru a analiza i compara conditiile contractuale
(clauze, termene, garantii)

R2.103 Studentul/Absolventul gestioneaza fluxurile de documente intr-o tranzactie comerciala

R2.104 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati pentru a elabora si promova oferte de ecoturism si
turism rural

R2.105 Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de marketing turistic orientat spre valorificarea
patrimoniului natural si cultural

R2.106 Studentul/Absolventul dezvolta abilitdti pentru a identifica resursele turistice locale si a le
integra in circuite sustenabile

R2.107 Studentul/Absolventul utilizeazd instrumente digitale pentru promovarea §i rezervarea
serviciilor de turism rural

R2.108 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati pentru a interpreta informatiile si cotatiile bursiere

R2.109 Studentul/Absolventul aplicd metode de analiza a pietei pentru luarea deciziilor comerciale

R2.110 Studentul/Absolventul utilizeaza platforme electronice de tranzactionare

R2.111 Studentul/Absolventul evalueaza riscurile financiare, cum ar fi riscul de credit si riscul de
piata, si impactul acestora asupra organizatiilor sau persoanelor.

R2.112 Studentul/Absolventul gestioneaza riscul de credit in conformitate cu politica organizatiei,
implementand masuri specifice pentru reducerea/optimizarea acestuia.

R2.113 Studentul/Absolventul imbunatateste politicile si procedurile organizatiei pentru gestionarea
riscurilor de credit, asigurand conformitatea cu reglementarile relevante.

R2.114 Studentul/Absolventul elaboreaza rapoarte detaliate in care analizeaza riscurile identificate in
proiecte sau activitati financiare internationale.

R2.115 Studentul/Absolventul analizeaza si interpreteazd comportamente individuale si de grup in
organizatii.

R2.116 Studentul/Absolventul aplicd tehnici de motivare si leadership adaptate contextului
organizational.

R2.117 Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente de diagnostic organizational pentru evaluarea
culturii si climatului.

R2.118 Studentul/Absolventul elaboreaza recomandari pentru imbunatatirea relatiilor interpersonale
si a performantei organizationale.

R2.119 Studentul/Absolventul dezvolta abilitati pentru identificarea si interpretarea corectid a
problemelor de natura etica

R2.120 Studentul/Absolventul formuleaza solutii adecvate si corect fundamentate pentru problemele
cu implicatii de natura etica

R2.121 Studentul/Absolventul aplicd notiunile dobandite pentru elaborarea codurilor de etica si
integritate academica

R2.122 Studentul/Absolventul isi analizeaza starile psiho-comportamentale si transpunerea acestora
in practica vietii sociale (fair-play, spirit de echipa, responsabilitate, perseverentd, hotarare, incredere,
stapanire de sine, etc.)

R2.123 Studentul/Absolventul isi evalueaza nivelului general de motricitate si Insusirea elementelor
de baza din practica unor ramuri sportive

R2.124 Studentul/Absolventul dobandeste cunostinte specifice gimnasticii aerobice

Responsabilitate si autonomie:

R3.1 Studentul/Absolventul demonstreazd capacitatea de a identifica si colecta datele financiare
relevante pentru intocmirea situatiilor financiare.

R3.2 Studentul/Absolventul verifica corectitudinea analizei contabile.

R3.3 Studentul/Absolventul lucreazd autonom in interpretarea si analiza datelor financiar - contabile.

R3.4 Studentul/Absolventul asigurd acuratetea si claritatea informatiilor din documentele gestionate
cu aplicatii de birou.

R3.5 Studentul/Absolventul opereaza cu respectarea masurilor preventive pentru protejarea datelor.

R3.6 Studentul/Absolventul verificd si monitorizeaza corectitudinea proceselor automatizate,
asigurand acuratetea datelor si conformitatea cu reglementarile in vigoare.

R3.7 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a exploata oportunititile de naturd
tehnologica si economica generate de mediul informational in contextul smart development.
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R3.8 Studentul/Absolventul realizeaza analize complexe asupra mediului intern si extern al
organizatiei, identificd si formuleaza strategii de marketing si demonstreazd capacitatea de asumare si
exercitare a functiei/functiilor de executie in domeniul marketing.

R3.9 Studentul/Absolventul manifestd o atitudine proactivd si responsabild in fundamentarea
stiintifica si adoptarea deciziilor in probleme de marketing.

R3.10 Studentul/Absolventul realizeaza studii/ lucrdri privind activititile de marketing ale
organizatiei.

R3.11 Studentul/Absolventul manifesta o atitudine proactiva si responsabild in fundamentarea
stiintifica si adoptarea deciziilor economice.

R3.12 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in vederea elaborarii lucrarilor de analiza economica,
si a interpretarilor privind functionarea organizatiei.

R3.13 Studentul/Absolventul realizeaza cu responsabilitate studii/lucrari privind functionarea
sistemului economic.

R3.14 Studentul/Absolventul fundamenteaza, elaboreaza si implementeazd cu responsabilitate
strategii si politici economice pentru organizatii sau la nivel macroeconomic.

R3.15 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in vederea elaborarii proiectelor care presupun
masurarea evolutiei fenomenelor economice la nivel agregat pe baza fundamentelor stiintifice.

R3.16 Studentul/Absolventul manifestd o atitudine proactiva si responsabild in ceea ce priveste
fundamentarea stiintificd si elaborarea instrumentelor de evaluare a potentialelor efecte ale unor politici
economice la nivel global pe termen mediu si lung.

R3.17 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate In asigurarea acuratetei si integritatii
datelor statistice, aplicand tehnici de validare si verificare, lucreaza autonom in interpretarea si analiza datelor
statistice, contribuind la luarea deciziilor informate in cadrul organizatiei, organizeaza, documenteaza si
arhiveaza datele colectate, asigurdnd accesibilitatea si corectitudinea acestora pentru utilizari ulterioare,
demonstreaza autonomie in analizarea rolului statisticii in studierea fenomenelor economice si utilizarea
acesteia 1n deciziile micro si macroeconomice, aplicd metode statistice la nivel macroeconomic, fiind capabil
sa aprofundeze si s aplice autonom concepte si analize relevante in economie, formuleaza corect probleme
statistice i explicd indicatorii cheie de resurse §i rezultate la nivel macroeconomic, manifestand
responsabilitate Tn analizd, isi asuma responsabilitatea de a proiecta si a desfasura cercetdri complexe,
asigurandu-se ca rezultatele sunt relevante si corecte.

R3.18 Studentul/Absolventul identifica si colecteaza datele financiare relevante pentru realizarea de
studii, analize, rapoarte etc.

R3.19 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in ceea ce priveste elaborarea studiilor, analizelor,
rapoartelor folosindu-se de instrumentele de analiza financiara.

R3.20 Studentul/Absolventul manifesta o atitudine proactiva si responsabild in luarea deciziilor si
oferirea de consultanta in domeniul financiar- bancar.

R3.21 Studentul/Absolventul manifestd un comportament etic in luarea deciziilor.

R3.22 Studentul/Absolventul manifestd o atitudine proactiva si responsabila 1n exercitarea functiilor
managementului si de asumare a responsabilitatilor specifice postului de manager pe diferite niveluri ierarhice
in cadrul organizatiilor.

R3.23 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in procesul de adoptare a deciziilor manageriale
fundamentate stiintifica.

R3.24 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent si autonom conceptele in vederea elaborarii lucrarilor
de analiza si diagnoza, privind functionarea organizatiei.

R3.25 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in ceea ce priveste elaborarea studiilor/lucrarilor
privind functionarea sistemului managerial si a subsistemelor sale.

R3.26 Studentul/Absolventul utilizeaza autonom metodele de analiza cantitativa si tehnici avansate de
calcul pentru evaluarea rezultatului si a impactului factorilor determinanti in problemele complexe de natura
economico-manageriala din practica organizatiilor.

R3.27 Studentul/Absolventul aplicd cu responsabilitate metodele matematice de prognoza si a
algoritmilor de optimizare a deciziilor privind functionarea organizatiei.

R3.28 Studentul/Absolventul fundamenteaza stiintific a deciziile manageriale, pe baza utilizarii
instrumentelor de modelare probabilistd, analiza statisticd, estimare a rezultatelor asteptate si optimizare a
indicatorilor de rezultat.

R3.29 Studentul/Absolventul contribuie la elaborarea si implementarea de proiecte, studii si analize
internationale complexe privind economia internationald, mediul international de afaceri si activitatea
internationald sustenabild a unei companii.
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R3.30 Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitati si roluri specifice in proiecte internationale,
privind identificarea si analiza critica de optiuni strategice si luarea deciziilor etice legate de internationalizare
si operare pe pietele externe, in contextul digitalizarii.

R3.31 Studentul/Absolventul are capacitatea de a lucra in echipe, inclusiv multiculturale, de a
contribui activ la dezbateri si decizii, si de a oferi solufii fundamentate pentru probleme economice
internationale, inclusiv pentru crearea de planuri de afaceri, intr-un context global volatil, complex si incert.

R3.32 Studentul/Absolventul intelege impactul propriilor actiuni asupra mediului, a concepe si
gestiona proiecte de durabilitate; dezvolta solutii noi pentru a aborda provocarile durabilitatii si a Tmbunatati
rapoartele de durabilitate ale organizatiilor; realizeaza analize ale politicilor de dezvoltare durabila.

R3.33 Studentul/Absolventul propune solutii de asigurare a securitatii alimentare si nutritionale;
realizeaza programe/campanii de informare si educare a populatiei privind alimentatia sanatoasa si nutritia.

R3.34 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate in aplicarea reglementarilor legale
studiate la solutionarea unor situatii practice cu care se confrunta participantii in mediul de afaceri.

R3.35 Studentul/Absolventul adapteaza coerent notiunile juridice de baza necesare pentru organizarea
si derularea afacerii intr-un context practic.

R3.36 Studentul/Absolventul realizeaza interpretarea clauzelor contractuale, precum si analiza
valabilitatii acestora, in contextul principalelor instrumente contractuale utilizate in mediul de afaceri.

R3.37 Studentul/Absolventul actioneaza coerent in ceea ce priveste utilizarea reglementarilor legale
studiate pentru evidentierea principalelor etape privind constituirea si functionarea societatilor, ca principali
participanti la raporturile juridice de drept al afacerilor.

R3.38 Studentul/Absolventul utilizeaza eficient registrul lingvistic pentru a se adapta la diverse situatii
comunicationale (prezentari, dezbateri, negocieri, mediere, etc).

R3.39 Studentul/Absolventul realizeaza studii/lucrari/proiecte complexe in limba straina.

R3.40 Studentul/Absolventul implementeaza coerent strategii de negociere si mediere interculturala.

R3.41 Studentul/Absolventul utilizeaza coerent conceptele in vederea: adoptarii unor decizii informate
si rationale pentru a asigura cele mai bune rezultate posibile in situatii complexe si imprevizibile; monitorizarii
si evaludrii impactului politicilor implementate; asumadrii responsabilitatii pentru calitatea si acuratetea
informatiilor comunicate, precum si pentru impactul deciziilor asupra mediului; adaptarii strategiilor
economice la evolutia mediului economic extern.

R3.42 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a elabora studii si analize, organizatorice si
de eficientd a activitatii firmelor in vederea acordarii de consiliere si asistenta.

R3.43 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate in asumarea deciziilor antreprenoriale si
a consecintelor acestora.

R3.44 Studentul/Absolventul se implica activ in proiecte de echipd care simuleaza initierea unei
afaceri.

R3.45 Studentul/Absolventul isi asuma un rol activ in rezolvarea problemelor si provocérilor unei
afaceri.

R3.46 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia si dezvolta proiecte antreprenoriale
proprii

R3.47 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a propune modalitdtile de concepere a
produsului turistic, a tehnicilor de comercializare si a comportamentului operatorilor economici in contextul
creat de legislatia si regulamentele aferente in vigoare.

R3.48 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate in respectarea standardelor si
reglementérilor privind calitatea.

R3.49 Studentul/Absolventul se implica in implementarea si monitorizarea politicilor de calitate.

R3.50 Studentul/Absolventul isi asuma roluri in procesele de audit si evaluare a sistemelor de calitate.

R3.51 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate fatd de impactul social si etic al deciziilor
privind calitatea.

R3.52 Studentul/Absolventul demonstreaza implicarea activa in proiecte de echipa, contribuind la
atingerea obiectivelor comune.

R3.53 Studentul/Absolventul respecta principiile de etica si sustenabilitate In propunerile inovative.

R3.54 Studentul/Absolventul manifesta responsabilitate in documentarea si fundamentarea deciziilor
privind inovatia.

R3.55 Studentul/Absolventul manifesta curiozitate intelectuald, proactivitate, creativitate si gandire
critica in procesul de elaborare de proiecte complexe de comunicare integrata de marketing.
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R3.56 Studentul/Absolventul manifesta o atitudine proactiva si responsabila in procesul de culegere,
analiza si interpretare a datelor provenite din mediul de marketing international, relevante pentru a elabora o
strategie adecvata pentru o organizatie care activeaza in context international.

R3.57 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a fundamenta decizii pertinente referitoare
la strategia de produs, de pret, de distributie si de comunicare in cadrul organizatiilor de afaceri care activeaza
in domeniul serviciilor.

R3.58 Studentul/Absolventul evalueaza influenta factorilor de risc de naturd economica, politica si
culturala, precum si a altor factori relevanti asupra strategiei financiare.

R3.59 Studentul/Absolventul proiecteaza proceduri pentru a evita sau minimiza impactul riscurilor
asupra activitatilor organizatiei.

R3.60 Studentul/Absolventul implementeazd strategii de gestionare a riscurilor, asigurand
adaptabilitatea la tipurile de riscuri specifice organizatiei.

R3.61 Studentul/Absolventul dezvoltd capacitatea de a lucra independent sau in echipa pentru
atingerea obiectivelor comerciale;

R3.62 Studentul/Absolventul evalueaza critic eficienta strategiilor de comunicare comerciald si a
propune imbunatatiri;

R3.63 Studentul/Absolventul manifesta initiativd si autonomie in rezolvarea problemelor de
comunicare aparute in mediul de afaceri.

R3.64 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de adoptare a deciziilor legate de stabilirea si
ajustarea preturilor in functie de conditiile pietei.

R3.65 Studentul/Absolventul manifesta o atitudine etice si responsabild in raport cu reglementarile
privind concurenta loiala.

R3.66 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a lua decizii autonome privind strategiile
de pret si de adaptare la presiunile concurentiale.

R3.67 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a se implica activ in formularea politicilor
de pret la nivel de organizatie sau sector.

R3.68 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a fundamenta si planifica necesarul de
resurse intr-o organizatie, de a previziona cererea de produse si servicii precum.

R3.69 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a elabora contracte si acorduri comerciale
de baza

R3.70 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de gestionare a situatiilor de conflict in
vederea asigurarii continuitatii lantului de aprovizionare

R3.71 Studentul/Absolventul identifica riscuri in relatia cu furnizorii si a propune solutii pentru
diminuarea lor

R3.72 Studentul/Absolventul 1si asuma responsabilitatea pentru aplicarea corectd a normelor de
dreptul muncii in practica.

R3.73 Studentul/Absolventul demonstreazd autonomie in interpretarea si utilizarea legislatiei muncii.

R3.74 Studentul/Absolventul colaboreaza cu institutii, sindicate si departamente de resurse umane
pentru respectarea drepturilor si obligatiilor partilor.

R3.75 Studentul/Absolventul promoveaza principii etice si respectarea egalitatii de sanse in relatiile
de munca.

R3.76 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a fundamenta decizii riguroase stiintific cu
privire la tehnicile de vanzare si planul de vanzari pentru un produs sau serviciu specific, cu accent pe
abordarea clientului si tehnicile de inchidere.

R3.77 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitate de organizare a activitatilor de merchandising
intr-un magazin sau punct de vanzare

R3.78 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate n respectarea normelor de eticd si
integritate in negocierea de afaceri.

R3.79 Studentul/Absolventul se implica activ si constructiv in discutii si simulari de negocieri.

R3.80 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia, implementa si monitoriza proiecte,
in contextul alocarii optime a resurselor, pe baza utilizdrii instrumentarului specific domeniului
Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a initia, derula si monitoriza proiecte

R3.81 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a identifica si rezolva problemele legate de
furnizarea serviciilor publice.

R3.82 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a lua decizii in concordanta cu principiile
bunei guvernante si interesul comunitatii.
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R3.83 Studentul/Absolventul demonstreaza comportament etic si responsabil 1n gestionarea resurselor
si in relatia cu beneficiarii.

R3.84 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de implicarea activd in proiecte de
modernizare a utilitatilor publice si in promovarea practicilor sustenabile.

R3.85 Studentul/Absolventul gestioneaza procesul de administrare a portofoliului de produse si
branduri in cadrul unei organizatii.

R3.86 Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitatea deciziilor privind strategiile de produs si de
brand.

R3.87 Studentul/Absolventul demonstreaza autonomie in adaptarea strategiilor la tendintele pietei si
la comportamentul consumatorilor.

R3.88 Studentul/Absolventul colaboreaza cu echipe multidisciplinare pentru implementarea planurilor
de produs si branding.

R3.89 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a realiza analize si studii in domeniul
resurselor umane (inclusiv analiza posturilor si a fiselor de post), de a planifica necesarul de angajati intr-o
organizatie, pe baza exercitarii pozitiei de manager de resurse umane.

R3.90 Studentul/Absolventul aplica tehnici de negociere pentru incheierea tranzactiilor comerciale

R3.91 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a lucra individual sau in echipa pentru
pregitirea si derularea tranzactiilor comerciale

R3.92 Studentul/Absolventul evalueazd riscurile asociate tranzactiilor si a propune solutii de
diminuare a lor

R3.93 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a organiza activitati turistice cu impact
minim asupra mediului

R3.94 Studentul/Absolventul manifestd initiativd si autonomie in dezvoltarea unor proiecte de
ecoturism si turism rural

R3.95 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a evalua si imbundtiti continuu calitatea
serviciilor de turism

R3.96 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a identifica si a aplica instrumente de
acoperire a riscului comercial si financiar

R3.97 Studentul/Absolventul evalueaza critic riscurile si propune solutii de diminuare a lor

R3.98 Studentul/Absolventul contribuie la dezvoltarea strategiilor de tranzactionare in cadrul
organizatiilor

R3.99 Studentul/Absolventul organizeaza consultantd financiara privind investitiile, adaptand
recomandarile la nevoile specifice ale clientilor sau organizatiilor.

R3.100 Studentul/Absolventul propune solutii pentru acoperirea riscurilor de credit si de piata,
influentand deciziile strategice pentru minimizarea expunerilor.

R3.101 Studentul/Absolventul evalueaza obiectivele economice ale clientului si propune solutii
financiare optime pentru atingerea acestora.

R3.102 Studentul/Absolventul proiecteaza strategii financiare care raspund cerintelor firmelor care
activeaza pe pietele economice si monetare internationale.

R3.103 Studentul/Absolventul justifica fundamentele strategice in procesele decizionale si adapteaza
politicile economice pentru alinierea acestora la dinamica pietelor economice si financiare internationale.

R3.104 Studentul/Absolventul demonstreazd responsabilitate in promovarea unor relatii
interpersonale bazate pe respect si etica.

R3.105 Studentul/Absolventul se implica activ in activitati de echipa si proiecte aplicative.

R3.106 Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate in analiza si prezentarea de solutii pentru
probleme organizationale.

R3.107 Studentul/Absolventul respectd normele de etica, de integritate academica si de conduita
profesionala.

R3.108 Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a implementa coduri de etica si integritate
academica

R3.109 Studentul/Absolventul planifica sistematic si independent exercitii fizice si practica sporturile
preferate

R3.110 Studentul/Absolventul isi stabileste nivelul general de motricitate si 1si selecteaza elementele
de baza din practica unor ramuri sportive.

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele aferente calificarii, conform
ocupatiilor corespunzatoare.
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Competentele absolventilor

Competentele, ansambluri structurate de cunostinte si deprinderi dobandite prin invatare,
permit, din punct de vedere profesional, practicarea cu succes a unei meserii.

Calificarea dobandita in urma parcurgerii ciclului universitar de licenta este definitd prin
rezultatele Invatarii, exprimate in termeni de competente profesionale si transversale, formate pe
parcursul intregului ciclu de studii universitare. Competentele absolventilor programului de studii
universitare de licenta Economia Comertului, Turismului si Serviciilor sunt urmatoarele:

Competente profesionale ESCO
interpreteaza situatiile financiare
foloseste softuri dedicate pentru analiza datelor
analizeaza factorii externi ai societatilor
analizeaza factorii interni ai societatilor
analizeaza contextul unei organizatii
desfasoara cercetare cantitativa
analizeaza performanta financiara a unei societéti
elaboreaza strategiile
include criteriile economice in procesul decizional
. ofera consultanta cu privire la imbunatétirile in materie de eficienta
. executa calcule matematice analitice
. 1a decizii comerciale strategice
. realizeaza analiza afacerii
. analizeaza cerinte de afaceri
. analizeaza obiectivele de afaceri
. coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii afacerii
. desfasoara cercetare calitativa
. stabileste obiective de asigurare a calitatii
. analizeaza planuri de afaceri
. analizeaza procese de afaceri
. administreaza indicatorii de evaluare a proiectului
. ofera consiliere 1n ceea ce priveste gestionarea personalului
. tine legdtura cu managerii
. analizeaza relatia dintre Tmbunétatirea lantului de aprovizionare si profit
. stabileste relatii de afaceri
. identificd nevoi organizationale nedetectate
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Competente transversale

aplicd masuri de securitate digitala

promoveaza idei, produse sau servicii

identifica probleme

ia decizii

interpreteaza informatii matematice

calculeaza probabilitati

respecta diversitatea valorilor si a normelor culturale
evalueaza impactul comportamenului individual asupra mediului
promoveaza principiile democratiei si ale statului de drept
10. respectd reglementarile

11. creeaza retele

12. aplica cunostinte in domeniul stiintelor sociale si umaniste
13. demonstreaza spirit antreprenorial

14. aplica cunostinte de filozofie, etica si religie

Vo b W=
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Ocupatii

Avand in vedere competentele de mai sus, absolvirea programului de studii de licenta
Economia comertului, turismului si serviciilor ofera numeroase oportunitati pentru construirea unei

e vyt

de la firme mici si mijlocii pand la companii multinationale. Astfel, dupad finalizarea studiilor,
absolventii programului de studii de licenta Economia comertului, turismului si serviciilor vor putea
accesa locuri de munca specifice atdt managementului, cat si nivelului de executie, precum:
responsabil process (Cod COR 242104), administrator societate comerciala (Cod COR 242111),
analist de afaceri (Cod ISCO-08 2421.1), dar si alte ocupatii in conformitate cu Clasificarea
Ocupatiilor din Roméania (COR) / ISCO 08 si cu solicitarile angajatorilor pe piata muncii.

Decan si responsabil program, Director departament,

Conf. univ. dr. Anca-Mihaela MELINCEANU Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu

Rector,

Prof. univ. dr. Alexandru Lucian MANOLE

Avizat in sedinta Consiliului de Administratie din data de 04.09.2025 si aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,, ARTIFEX” din
Bucuresti din data de 10.09.2025
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI

Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02

Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5

Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod:1
Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)

Promotia: 2025-2028

PLAN DE INVATAMANT

I. CERINTE PENTRU OBTINEREA DIPLOMEI DE LICENTA: 180 puncte de credit, la care se adaugi 10 puncte de credit pentru promovarea
examenului de licenta si 4 puncte de credit pentru promovarea disciplinei Educatie fizica si sport

II. DESFASURAREA ACTIVITATILOR (in numir de siptiméani)

Activitati didactice Sesiune de examene Sustinerea Vacante
examenului de
licenta
Sem I. Sem.II larna Vara Toamna - Craciun larna Pasti Vara
14 sapt. 14 sapt. 3 sapt. 3 sapt. 2 sapt. - 2 sapt. 1 sapt. 1 sapt. 12 sapt.
Sem III. Sem.IV
14 sapt. 11 sapt. + 3 sapt. practica de 3 sapt. 3 sapt. 2 sapt. - 2 sapt. 1 sapt. 1 sapt. 12 sapt.
specialitate
Sem V. Sem.VI
14 sapt. 12 sapt. + 2 sapt. pt. elaborarea 3 sapt. 3 sapt. + 2 sapt. Tulie 2 sapt. 1 sapt. 1 sapt. 11 sapt.
lucrarii de licenta 1 sapt. restante
RECTOR, DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM, DIRECTOR DE DEPARTAMENT,

Prof. univ. dr. Alexandru Manole Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu



UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI

Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02

Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5

Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod:1

Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)

Promotia: 2025-2028

Anul universitar: 2025-2026
PLANUL DE INVATAMANT
Anul de studiu: 1, Semestrul: 1

Nr Tip. | Cat Cod Nr. ore/saptimana Nr. ore/semestru Formade | Nr.pet Departamentul
crt' Denumirea disciplinei disc. discl disc verificare Cl:edit. care
' ' : ' c S L/P Total c S L/P Total sustine disciplina
1 | Matematicd aplicata in economie DOB | DF 02510F1101 2111] o0 3 28| 14| 0 42 E 4 Finante -
Contabilitate
2 | Microeconomie DOB | DF | 02510F1102 | 2 | 1| 0 3 28 | 14| 0 42 E 5 Management -
Marketing
3 | Management DOB | DF 02510F1103 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28| 0 56 E 5 Management -
Marketing
4 | Marketing DOB | DF 02510F1104 | 2 | 2| 0 4 28 | 28| 0 56 E 5 Management -
Marketing
s Finante -
5 | Statistica DOB | DF 02510F1105 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28 | 0 56 E 5
Contabilitate
6 | Istoria gandirii economice si cooperatiste DOB | DF 02510F1106 | 1 | 1| 0 2 14|14 | 0 28 v 3 Finante -
' Contabilitate
7 | Limba engleza DOB | DF 02510F1107 | 0 | 2| 0 2 0| 28] 0 28 v 3 Management -
Marketing
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII 1M 11] o0 22 | 154|154 | o | 308 5E/2V 30
8 | Educatie fizica si sport 1 DOB | DC | 02510C1108 | 0 [ 1| © 1 0 | 14| 0 14 V(AR) 1 Finane -
' ' Contabilitate
TOTAL GENERAL 11]12] 0 23 | 154|168 | 0 | 322 5E/3V 31

Legenda:

Tipul disciplinei: DOB — disciplina obligatorie; DOP — disciplina optionald (la alegere); DFA — disciplina facultativa,
Categoria disciplinei: DF — disciplind fundamentala; DS — disciplina de specializare; DC — disciplina complementara
C — curs; S — seminar; L/P — lucrari practice/proiecte;

Forma de verificare: E — examen; V — proba de verificare; A — admis; R — respins.

RECTOR, DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM, DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Prof. univ. dr. Alexandru Manole Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI
Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02
Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5
Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod:1

Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)

Promotia: 2025-2028
Anul universitar: 2025-2026

PLANUL DE INVATAMANT
Anul de studiu: 1, Semestrul: 2

Nr Tip. | Cat Cod Nr. ore/saptimana Nr. ore/semestru Formade | Nr.pct Departamentul
crt. Denumirea disciplinei disc. disc. disc verificare cr.edit. care
. ' : ' c S L/P Total c S L/P Total sustine disciplina
1| Macroeconomie DOB | DF 02510F1201 2 11| 0 3 28 | 14 ] 0 42 E 4 Management -
Marketing
2 | Informatica DOB | DF 02510F1202 | 2 | 1| 0 3 28 | 14 ] 0 42 E 4 Finante -
Contabilitate
3 | Drept DOB | DF 02510F1203 |2 | 1| © 3 28| 14| 0 42 E 4 Finante -
Contabilitate
4 | Economia intreprinderii DOB | DS | 0251081204 | 2 | 2| 0 4 28 | 28 | 0 56 E 5 Management -
Marketing
5 | Comert DOB | DS 0251081205 | 2 | 2| © 4 28 | 28| 0 56 E 5 Management -
' Marketing
6 | Fundamentele stiintei marfurilor DOB | DS | 0251081206 |2 | 2| 0 4 2 | 28| 0 56 E 5 M?\;l‘:f’k‘z’t'l‘r?gt ;
7 | Comunicare in afaceri in limba engleza DOB DC 02510C1207 0| 2 0 2 0 28 0 28 V 3 Management i
Marketing
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII 12[11] 0 23 | 168 | 154 | 0 | 322 6EMV 30
8 | Educatie fizica si sport 2 DOB | DC | 02510C1208 | 0 [ 1| © 1 0 | 14| 0 14 V(AR) 1 Finante -
’ ' Contabilitate
TOTAL GENERAL 12 12] 0 24 | 168 | 168 | 0 | 336 6E/2V 31
RECTOR, DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM, DIRECTOR DE DEPARTAMENT,

Prof. univ. dr. Alexandru Manole

Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu

Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI
Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02
Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5
Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod: 1

Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)
Promotia: 2025-2028
Anul universitar: 2026-2027

PLANUL DE INVATAMANT
Anul de studiu: 2 Semestrul: 1

Nr Tip. | Cat Cod Nr. ore/saptimana Nr. ore/semestru Formade | Nr.pet Departamentul
crt. Denumirea disciplinei disc. discl disc verificare Cl:edit. care
' ' : ' c S L/P Total c S L/P Total sustine disciplina
1 | Finante DOB | DF 02510F2101 2111] o0 3 28| 14| 0 42 E 3 Finante -
! Contabilitate
2 | Dreptul afacerilor DOB | DF 02510F2102 | 2 | 1| 0 3 28 | 14 ] 0 42 E 3 Finane -
Contabilitate
3 | Economie in turism DOB | DS 0251082103 | 2 | 2| © 4 28 | 28| 0 56 E 5 Management -
Marketing
4 | Tehnici promotionale DOB | DS 0251082104 | 2 | 2| © 4 28 | 28| 0 56 E 5 Management -
’ Marketing
5 | Managementul inovarii DOB | DS | 0251082105 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28 | 0 56 E 5 Management -
Marketing
6.1 | Servicii si utilitati publice DOP | DS | 02510821061 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28| 0 56 v 5 Management -
’ ’ Marketing
6.2 | Managementul produsului si al brandului DOP | DS | 02510821062 | 2 | 2| 0 4 2 | 28| 0 56 v 5 M?\?Z?ki?r?gt
7 | Etica si integritate academica DOB | DC | 0251002107 | 1| 1| 0 2 14| 14| 0 28 E 4 Management -
’ Marketing
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII S| OPTIONALE 13[11] 0 24 | 182|154 | 0 | 336 6EMV 30
8 | Educatie fizica si sport 3 DOB | DC | 02510C2108 | 0 [ 1| © 1 0 | 14| 0 14 V(AR) 1 Finante -
' ' Contabilitate
9 | Burse internationale de marfuri DFA | DS 0251FS2109 2111] o0 3 28| 14| 0 42 v 2 Management -
’ Marketing
Management -
TOTAL GENERAL 15 12| 0 27 | 210 | 168 | 0o | 378 6E/3V 33 Marketing

RECTOR,

Prof. univ. dr. Alexandru Manole

DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM,
Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI

Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02

Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5

Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod: 1

Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)

Promotia: 2025-2028

Anul universitar: 2026-2027
PLANUL DE INVATAMANT
Anul de studiu: 2 Semestrul: 2

Nr Tip. | Cat Cod Nr. ore/saptimana Nr. ore/semestru Formade | Nr.pct Departamentul
crt. Denumirea disciplinei disc. discl disc verificare Cl:edit. care
: . . ' c S L/P Total c S L/P Total sustine disciplina
1 | Econometrie DOB | DF 02510F2201 2011 o0 3 28 | 14| 0 42 E 3 Finante -
Contabilitate
2 | Contabilitate DOB | DF 02510F2202 2011 o 3 28 | 14| 0 42 E 3 Finante -
Contabilitate
3 | Comunicare comerciala DOB | DS 0251052203 2011 o0 3 28 | 14| 0 42 E 5 Management -
Marketing
4 | Tehnica operatiunilor de turism DOB DS 0251052203 2| 2 0 4 28 | 28 0 56 E 4 M?\;I]:?kzrtri]r?gt ’
5 | Asigurari si reasigurari DOB | DS 0251082203 | 2 | 1| 0 3 28 | 14 ] 0 42 E 5 Management -
' Marketing
6 . DOB | DS 0251052203 ol7 ]| o 7 0|9 | o 98 C 5 Management -
Practica Marketing
7.1 | Marketingul serviciilor DOP | DS | 02510822071 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28| 0 56 5 Management -
v Marketing
7.2 | Managementul resurselor umane DOP | DS | 02510822072 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28 | 0 56 5 Management -
v Marketing
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII S| OPTIONALE 122 15] 0 27 168 | 210 | 0 378 5E[CIV 30
8 | Educatie fizica si sport 4 DOB | DC | 02510C2208 | 0 [ 1 | © 1 0 | 14| 0 14 V(AR) 1 Finante -
! > Contabilitate
9 | Economie monetara DFA | DC 0251FC2209 2011 o0 3 28 | 14| 0 42 v 2 Management -
Marketing
TOTAL GENERAL 14 16| 0 30 196 | 224 | 0 420 | SEMCIV 33
RECTOR, DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM, DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Prof. univ. dr. Alexandru Manole Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu

23



UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI
Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02
Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5
Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod: 1

Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)
Promotia: 2025-2028
Anul universitar: 2027-2028

PLANUL DE INVATAMANT
Anul de studiu: 3 Semestrul: 1

Nr Tip. | Cat Cod Nr. ore/saptimana Nr. ore/semestru Formade | Nr.pet Departamentul
crt. Denumirea disciplinei disc. discl disc verificare Cl:edit. care
' ' : ' c S L/P Total c S L/P Total sustine disciplina
1 | Dezvoltare durabila DOB | DF 02510F3101 111 0 2 14 | 14 ] 0 28 E Management -
3 Marketing
2 | Concurents si preturi DOB | DS 0251083102 | 2 | 1| 0 3 28 | 14 ] 0 42 E 4 Mi;age"?em ;
o arketing
3 | Managementul relatiilor cu furnizorii DOB | DS | 0251083103 | 2 | 2| 0 4 28 | 28 | 0 56 E 5 Mﬁ:ﬁ’é’?ﬁgt ;
4 | Dreptul munci DOB | DS 0251083104 | 2 | 2| © 4 28 | 28| 0 56 E 4 Finante -
Contabilitate
5 | Managementul calitatii DOB | DS | 0251083105 | 2 | 1| 0 3 28 | 14| 0 42 E 5 Ma“;agemem ;
‘ arketing
6 | Antreprenoriat DOB | DS 0251083106 | 2 | 2 | © 4 28 | 28| 0 56 v 4 Management -
Marketing
7.1 | Managementul destinatiei turistice DOP | DS | 02510831071 | 2 | 2| 0 4 2 | 28| 0 56 v 5 M?\?Z?ki?r?gt ;
7.2 | Tranzactii comerciale DOP | DS | 02510831072 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28 | 0 56 v 5 Management -
’ Marketing
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII S| OPTIONALE 13[11] 0 24 | 182|154 | 0 | 336 5E/2V 30
8 | Comportament organizational DFA | DS 0251FS3108 | 2 | 1| 0 3 28 | 14| 0 42 v 2 Management -
' Marketing
TOTAL GENERAL 15 12| 0 27 | 210 | 168 | 0o | 378 5E/3V 32

RECTOR,

Prof. univ. dr. Alexandru Manole

DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM,

Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI
Facultatea: Management - Marketing, Cod: 02
Domeniul de licenta: Administrarea afacerilor, Cod: 5
Programul de licenta: Economia comertului, turismului si serviciilor,Cod: 1

Durata programului de licenta: 3 ani (6 semestre)

Forma de invitimant: IF (Invitimant cu Frecventa)
Promotia: 2025-2028
Anul universitar: 2027-2028

PLANUL DE INVATAMANT
Anul de studiu: 3 Semestrul: 2

Prof. univ. dr. Alexandru Manole

Conf. univ. dr. Anca-Mihaela Melinceanu

Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu

Avizat in sedinta Consiliului de Administratie din data de 04.09.2025 si aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti din data de 10.09.2025

Nr Tip. | Cat Cod Nr. ore/saptimana Nr. ore/semestru Formade | Nr.pet Departamentul
crt. Denumirea disciplinei disc. discl disc verificare Cl:edit. care
' ' : ' c S L/P Total c S L/P Total sustine disciplina
1 | Relatii economice internationale DOB | DF 02510F3201 111] 0 2 14| 14| 0 28 E 3 Management -
, ; Marketing
2 | Tehnologie hotelier si de restaurant DOB | DS | 0251083202 | 2| 2| 0 4 28 | 28| 0 56 E 5 Mi;‘:fk";’;‘r?g”t )
3 | Tehnologii comerciale DOB | DS | 0251083203 | 2 | 1| 0 3 28 | 14| 0 42 E 4 Management -
Marketing
4 | Tehnica negocierilor in afaceri DOB | DS | 0251083204 |2 [ 1| 0 3 28 | 14| 0 42 E 4 Mi;‘:fkee'gl‘r?gt ;
5 | Managementul proiectelor in afaceri DOB | DS | 0251083205 | 2 | 1| 0 3 28 | 14| 0 42 E 4 M?\;]:?k?e?r?gt ;
6 | Cercetari pentru elaborarea lucrri de licents DOB | DS | 02510C3206 | 0 | 5| 0 5 0|7 0 70 v 5 Mi;‘:fkft'l‘ﬁg”t
7.1 | Marketing in turism DOP | DS | 02510832071 | 2 | 2 | 0 4 28 | 28 | 0 56 v 5 Management -
Marketing
7.2 | Ecoturism si turism rural DOP | DS | 02510832072 | 2 | 2| © 4 28 | 28 | 0 56 v 5 Management -
’ Marketing
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII S| OPTIONALE 1 13] 0 24 | 154 | 182 | 0 | 336 5E/2V 30
8 | Simulare de afaceri DFA | DS 0251FS3208 | 2 | 1| 0 3 28 | 14| 0 42 v 2 Management -
Marketing
TOTAL GENERAL 13 14| 0 27 | 182|196 | 0 | 378 5E/3V 32
RECTOR, DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM, DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI ANEXA 1
Facultatea de MANAGEMENT-MARKETING

Domeniul: ADMINISTRAREA AFACERILOR

Program de studiu: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI S$1I SERVICIILOR

Tipul programului de studii: STUDII UNIVERSITARE DE LICENTA

Promotia: 2025-2028

Denumirea calificarii: ECONOMIA COMERTULUIL, TURISMULUI SI SERVICIILOR

Nivelul calificarii: LICENTA

Ocupatii posibile conform C.O.R./ISCO.08: Responsabil proces (Cod COR 242104), Administrator societate comerciala (Cod COR 242111), Analist de
afaceri (Cod ISCO-08 2421.1)

Corelarea disciplinelor cu rezultatele invatarii

Nr. Rezultatele invatdarii aferente disciplinelor fundamentale Discipline care pot
crt. Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si autonomie contribui la
atingerea
rezultatelor
invatarii
1 Studentul/Absolventul identifica elementele din | Studentul/Absolventul calculeaza indicatorii | Studentul/Absolventul demonstreaza Contabilitate
rapoartele financiare ale unei entitati raportoare. | din rapoartele financiare ale unei entitati capacitatea de a identifica si colecta datele
Studentul/Absolventul identifica rapoartele raportoare. financiare relevante pentru intocmirea
financiare ale unei entitati raportoare. Studentul/Absolventul interpreteaza situatiilor financiare.
Studentul/Absolventul clasifica elementele din | indicatorii din rapoartele financiare ale unei | Studentul/Absolventul verifica corectitudinea
rapoartele financiare ale unei entitati raportoare. | entitati raportoare. analizei contabile.
Studentul/Absolventul identifica tranzactiile si Studentul/Absolventul diferentiaza Studentul/Absolventul lucreaza autonom in
evenimentele de baza ale unei entitati utilizatorii de informatii financiar-contabile interpretarea si analiza datelor financiar -
raportoare. si nevoile lor informationale. contabile.
Studentul/Absolventul dezvolta practici privind | Studentul/Absolventul comunica
aplicarea principiului partidei duble pentru utilizatorilor informatii din rapoartele
inregistrarea tranzactiilor si evenimentelor unei | financiare.
entitati raportoare.
Studentul/Absolventul dezvolta practici privind
intocmirea (pregatirea) situatiilor (rapoartelor)
financiare ale unei entitit{i raportoare.




Studentul/Absolventul identifica
functionalitatile avansate ale aplicatiilor de
birou si modul 1n care acestea sunt utilizate in
domeniul economic (calcul tabelar complex
prin functii, validarea, interogarea, sintetizarea
datelor si reprezentarea grafica a acestora).
Studentul/Absolventul identifica principiile
fundamentale ale securitatii informatiilor,
inclusiv confidentialitatea, integritatea si
disponibilitatea datelor din domeniul economic.
Studentul/Absolventul identifica si analizeaza
conceptele si tehnologiile de automatizare a
proceselor de afaceri si gestiune a bazelor de
date specifice domeniului economic.
Studentul/Absolventul descrie conceptele de
baza din domeniul tehnologiilor emergente
specifice societatii informationale bazata pe
cunoastere (1oT, Al, Cloud/Fog/Edge
Computing, Blockchain etc.).

Studentul/Absolventul utilizeaza aplicatiile
de birou in domeniul economic.
Studentul/Absolventul recunoaste si
evalueaza riscurile de securitate asociate cu
gestionarea informatiilor In domeniul
economic.

Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente
de automatizare, pentru a automatiza
sarcinile repetitive in activitatile economice.
Studentul/Absolventul identifica procesele de
afaceri care pot fi automatizate.
Studentul/Absolventul utilizeaza
instrumentele open source pentru exploatarea
principalelor facilitati oferite de tehnologiile
emergente.

Studentul/Absolventul asigura acuratetea si
claritatea informatiilor din documentele
gestionate cu aplicatii de birou.
Studentul/Absolventul opereaza cu
respectarea masurilor preventive pentru
protejarea datelor.

Studentul/Absolventul verifica si
monitorizeaza corectitudinea proceselor
automatizate, asigurand acuratetea datelor si
conformitatea cu reglementarile in vigoare.
Studentul/Absolventul demonstreaza
capacitatea de a exploata oportunitatile de
natura tehnologica si economica generate de
mediul informational in contextul smart
development.

Informatica

Studentul/Absolventul recunoaste continutul si
relevanta conceptelor de marketing si a modului
de utilizare integratd a acestora, incluzand
mediul de marketing, cercetarea pietei, functiile
marketingului, strategiile de produs, de pret, de
promovare si de distributie, in context
organizational.

Studentul/Absolventul identificd si diferentiaza
elementele detaliate si specifice legate de
conceptele si instrumentele asociate domeniului
marketing si demonstreaza capacitatea de
utilizare a acestora.

Studentul/Absolventul explicd, interpreteaza si
implementeazd In mod integrat, conceptele si
metodele specifice domeniului marketing.

Studentul/Absolventul utilizeazd abordarea
integrata a  cadrului  conceptual  si
metodologic, pentru a rezolva probleme
teoretice si practice noi.
Studentul/Absolventul elaboreaza decizii de
marketing fundamentate stiintific.
Studentul/Absolventul elaboreazd proiecte
profesionale si/ sau de cercetare, utilizdnd
inovativ un spectru variat de instrumente de
marketing. De asemenea, formuleaza judecati
critice si de a fundamenta decizii constructive
in marketing.

Studentul/Absolventul  realizeaza  analize
complexe asupra mediului intern si extern al
organizatiei, identifica si formuleaza strategii
de marketing si demonstreaza capacitatea de
asumare si exercitare a functiei/functiilor de
executie in domeniul marketing.
Studentul/Absolventul manifestd o atitudine
proactiva si responsabild in fundamentarea
stiintifica si adoptarea deciziilor in probleme
de marketing.

Studentul/Absolventul realizeaza studii/ lucrari
privind  activitatile de marketing ale
organizatiei.

Marketing

Studentul/Absolventul recunoaste relevanta
principiilor fundamentale ale microeconomiei si

Studentul/Absolventul analizeaza si
interpreteaza fenomenele economice.

Studentul/Absolventul manifesta o atitudine
proactiva si responsabild 1n fundamentarea
stiintifica si adoptarea deciziilor economice.

Microeconomie
Macroeconomie

27




macroeconomiei, modele economice, notiuni de
economie aplicata.

Studentul/Absolventul recunoaste relevanta
teoriilor fundamentale ale microeconomiei,
intelegerea mecanismelor de derulare a
activitatii economice, a modului de luare a
deciziilor, a comportamentelor individuale ale
agentilor economici, intelegerea mecanismului
pietei, a formarii echilibrelor in diferite situatii
de concurenta.

Studentul/Absolventul identifica constructe
teoretice care permit intelegerea sintetica,
analitica si critica a interactiunilor si corelatiilor
care se formeaza intre agentii economici la
nivel agregat precum si a indicatorilor care
evalueaza efectele acestor interactiuni.
Studentul/Absolventul recunoaste relevanta
teoriilor, conceptelor si instrumentarului
necesar analizei formelor de manifestare a
dezechilibrelor macroeconomice, precum si a
metodelor eficiente de prevenire.

Studentul/Absolventul analizeaza cauzele
problemelor economice si implementarea
solutiilor adecvate.

Studentul/Absolventul aplica si interpreteaza
datele economice: utilizarea instrumentelor
statistice si econometrice pentru a interpreta
datele.

Studentul/Absolventul fundamenteaza
stiintific deciziile economice la nivel
micro/macroeconomic.
Studentul/Absolventul utilizeaza teoriile si
indicatorii macroeconomici in scopul
analizei evolutiei globale a unei economii si
elaborarii unor scenarii privind evolutia
viitoare a acesteia.

Studentul/Absolventul aplica teoriile
macroeconomice pentru analiza cauzelor si
efectelor dezechilibrelor macroeconomice
specifice (precum inflatia, somajul,
deficitele) si evalueaza politicile economice
care contribuie la aparitia sau solutionarea
acestor fenomene.

Studentul/Absolventul actioneaza coerent n
vederea elaborarii lucrarilor de analiza
economica, §i a interpretarilor privind
functionarea organizatiei.
Studentul/Absolventul realizeaza cu
responsabilitate studii/lucrari privind
functionarea sistemului economic.
Studentul/Absolventul fundamenteaza,
elaboreaza si implementeaza cu
responsabilitate strategii si politici economice
pentru organizatii sau la nivel
macroeconomic.

Studentul/Absolventul actioneaza coerent in
vederea elaborarii proiectelor care presupun
masurarea evolutiei fenomenelor economice la
nivel agregat pe baza fundamentelor
stiintifice.

Studentul/Absolventul manifesta o atitudine
proactiva si responsabild in ceea ce priveste
fundamentarea stiintifica si elaborarea
instrumentelor de evaluare a potentialelor
efecte ale unor politici economice la nivel
global pe termen mediu si lung.

Studentul/Absolventul identifica rolul statisticii
in analiza fenomenelor economice si sociale,
aplica tehnici cantitative pentru decizii optime
in sistemele economice si sociale, aplica metode
statistice in analiza fenomenelor economice si
sociale/.

Studentul/Absolventul dezvolta practici privind
aplicarea tehnicilor si instrumentelor economice
pentru realizarea analizelor si predictiilor
economico-financiare, si privind aplicarea
metodelor cantitative pentru analiza datelor prin
testarea si interpretarea modelelor
econometrice.

Studentul/Absolventul recunoaste si aplica
principalele metode statistice pentru analiza
fenomenelor economice si sociale, aplica
metode statistice Tn masurarea si analiza
proceselor economico-sociale la nivel
macroeconomic, analizeaza conceptele,
modelele si metodele de previziune a
fenomenelor socio-economice, recunoaste
conceptele, principiile, metodele si tehnicile
de organizare a unei observari statistice
partiale, indicd modul de asigurare al
instrumentelor necesare analizei cantitative si
calitative a fenomenelor economice/.

Studentul/Absolventul demonstreaza
responsabilitate in asigurarea acuratetei si
integritatii datelor statistice, aplicand tehnici
de validare si verificare, lucreaza autonom in
interpretarea si analiza datelor statistice,
contribuind la luarea deciziilor informate in
cadrul organizatiei, organizeaza,
documenteaza si arhiveaza datele colectate,
asigurand accesibilitatea i corectitudinea
acestora pentru utilizari ulterioare,
demonstreaza autonomie in analizarea rolului
statisticii in studierea fenomenelor economice
si utilizarea acesteia in deciziile micro si
macroeconomice, aplicd metode statistice la

Statistica
Econometrie
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Studentul/Absolventul utilizeaza eficient
pachetele software pentru analiza datelor prin
metode statistice i econometrice, aplicand
concepte, teorii, principii i instrumente de
investigare a fenomenelor si proceselor
economice §i sociale.

nivel macroeconomic, fiind capabil sa
aprofundeze si sa aplice autonom concepte si
analize relevante in economie, formuleaza
corect probleme statistice si explica indicatorii
cheie de resurse si rezultate la nivel
macroeconomic, manifestand responsabilitate
in analiza, isi asuma responsabilitatea de a
proiecta si a desfasura cercetari complexe,
asigurandu-se ca rezultatele sunt relevante si
corecte.

Studentul/Absolventul opereaza cu constructe Studentul/Absolventul recunoaste datele Studentul/Absolventul identifica si colecteaza Finante
teoretice privind conceptele financiare financiare relevante. datele financiare relevante pentru realizarea de | Etica si integritate
fundamentale. Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | studii, analize, rapoarte etc. academica
Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte | de analiza financiara specifice domeniul Studentul/Absolventul actioneaza coerent in
despre sectorul financiar bancar. financiar-bancar. ceea ce priveste elaborarea studiilor,
Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte | Studentul/Absolventul analizeaza analizelor, rapoartelor folosindu-se de
privind politicile financiare la nivel de public si | fenomenele si activitatile financiare instrumentele de analiza financiara.
la nivel de entitate economica. complexe specifice domeniului financiar- Studentul/Absolventul manifesta o atitudine
Studentul/Absolventul detine cunostinte cu bancar. proactiva si responsabild 1n luarea deciziilor si
privire la aspectele etice, sociale si globale ale Studentul/Absolventul formuleaza strategii oferirea de consultantd in domeniul financiar-
deciziilor financiare. eficiente specifice activitatilor financiar- bancar.

bancare. Studentul/Absolventul manifesta un

comportament etic in luarea deciziilor.

Studentul/Absolventul identifica si analizeaza Studentul/Absolventul analizeaza si Studentul/Absolventul manifesta o atitudine Management

teoriile, conceptele si instrumentarul necesar
proceselor manageriale in corelatie cu mediul
organizatiei.

Studentul/Absolventul opereaza cu constructe
teoretice si recunoaste relevanta sistemului de
management §i a subsistemelor sale.
Studentul/Absolventul identifica, diferentiaza si
utilizeaza pertinent conceptele si metodele
necesare in procesul decizional din cadrul
organizatiilor.

interpreteaza fenomenele, situatiile si
procesele organizationale din perspectiva
functiilor manageriale.
Studentul/Absolventul aplica sistemele,
metodele si tehnicile de management pentru
solutionarea problemelor complexe de natura
economico-manageriala din practica
organizatiilor.

Studentul/Absolventul fundamenteaza
stiintific deciziile manageriale.

proactiva si responsabild 1n exercitarea
functiilor managementului si de asumare a
responsabilitatilor specifice postului de
manager pe diferite niveluri ierarhice in cadrul
organizatiilor.

Studentul/Absolventul actioneaza coerent in
procesul de adoptare a deciziilor manageriale
fundamentate stiintifica.
Studentul/Absolventul utilizeaza coerent si
autonom conceptele in vederea elaborarii
lucrarilor de analiza si diagnoza, privind
functionarea organizatiei.
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Studentul/Absolventul actioneaza coerent in
ceea ce priveste elaborarea studiilor/lucrarilor
privind functionarea sistemului managerial si
a subsistemelor sale.

Studentul/Absolventul opereaza cu concepte,
indicatori, modele, instrumente si metode
matematice 1n vederea analizei §i optimizarii
proceselor manageriale 1n corelatie cu mediul
organizatiei.

Studentul/Absolventul utilizeaza elemente de
matematici financiare, optimizarea functiilor de
mai multe variabile, prognoza evolutiei in timp
a indicatorilor economici, modelarea
probabilista a fenomenelor economice care se
desfasoara in conditii de risc si incertitudine,
evaluarea indicatorilor statistici care
caracterizeaza un fenomen economic, estimarea
parametrilor unui model.

Studentul/Absolventul identifica, diferentiaza si
analizeaza coerent in privinta definirii
conceptelor, modelelor si metodelor cantitative
necesare in procesul decizional din cadrul
organizatiilor.

Studentul/Absolventul modeleaza un proces
economic si a factorilor determinanti ai
acestuia utilizand functii de mai multe
variabile.

Studentul/Absolventul utilizeaza algoritmi
matematici pentru determinarea solutiei
optime a unei probleme de maximizare sau
minimizare a unei functii care modeleaza un
indicator de rezultat.

Studentul/Absolventul modeleaza probabilist
scenariile de evolutie a unui fenomen
economic, evalueaza rezultatul asociat
fiecarui scenariu si estimeaza a rezultatul
asteptat pe baza scenariilor identificate,
utilizind caracteristici numerice ale
variabilelor aleatoare (valoare medie,
dispersie, coeficient de corelatie).
Studentul/Absolventul analizeaza date,
estimeaza parametrii unui model statistic si
fundamenteaza decizia manageriala pe baza
acestora.

Studentul/Absolventul cuantifica valoarea in
timp a unui flux de capital, utilizdnd modele
de matematici financiare.

Studentul/Absolventul utilizeaza autonom
metodele de analiza cantitativa si tehnici
avansate de calcul pentru evaluarea
rezultatului i a impactului factorilor
determinanti in problemele complexe de
naturd economico-manageriald din practica
organizatiilor.

Studentul/Absolventul aplica cu
responsabilitate metodele matematice de
prognoza si a algoritmilor de optimizare a
deciziilor privind functionarea organizatiei.
Studentul/Absolventul fundamenteaza
stiintific a deciziile manageriale, pe baza
utilizarii instrumentelor de modelare
probabilistd, analiza statistica, estimare a
rezultatelor asteptate si optimizare a
indicatorilor de rezultat.

Matematica
aplicata in
economie

Studentul/Absolventul identifica si recunoaste
relevanta teoriilor, conceptelor §i instrumentelor
analitice necesare intelegerii si explicarii
relatiilor economice internationale.
Studentul/Absolventul identifica, analizeaza
contextul desfasurarii afacerilor din perspectiva
relatiilor economice internationale.

Studentul/Absolventul analizeaza si
interpreteaza relatiile economice
internationale, prin prisma componentelor,
actorilor implicati si proceselor specifice
precum si de a aplica teoriile din domeniul
relatiilor economice internationale in analiza
diferitelor sisteme economice, a fluxurilor si
politicilor comerciale si financiare
internationale, inclusiv a cooperdrii

Studentul/Absolventul contribuie la elaborarea
si implementarea de proiecte, studii si analize
internationale complexe privind economia
internationala, mediul international de afaceri
si activitatea internationala sustenabild a unei
companii.

Studentul/Absolventul isi asuma
responsabilitati si roluri specifice in proiecte
internationale, privind identificarea si analiza

Relatii economice
internationale
Etica si integritate
academica
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internationale.

Studentul/Absolventul identifica, analizeaza
critic si interpreteaza implicarea actorilor
locali, regionali si globali in relatiile
economice internationale si fundamenteaza si
propune solutii eficiente si inovatoare pentru
optimizarea afacerilor internationale n
contextul globalizarii si digitalizarii.

critica de optiuni strategice si luarea deciziilor
etice legate de internationalizare si operare pe
pietele externe, in contextul digitalizarii.
Studentul/Absolventul are capacitatea de a
lucra in echipe, inclusiv multiculturale, de a
contribui activ la dezbateri si decizii, si de a
oferi solutii fundamentate pentru probleme
economice internationale, inclusiv pentru
crearea de planuri de afaceri, Intr-un context
global volatil, complex si incert.

10 | Studentul/Absolventul utilizeaza constructe Studentul/Absolventul analizeaza si Studentul/Absolventul intelege impactul Dezvoltare durabila
teoretice privind: conceptul de dezvoltare evalueazd impactul activitatilor economice, propriilor actiuni asupra mediului, a concepe
durabila si dimensiunile acestuia; obiectivele de | sociale si ecologice asupra durabilitatii; si gestiona proiecte de durabilitate; dezvolta
dezvoltare durabila ale Agendei 2030; identifica tehnologiile prietenoase cu mediul | solutii noi pentru a aborda provocarile
modalitatile de aplicare a obiectivelor de si utilizare a indicatorilor de dezvoltare durabilitatii si a imbunatati rapoartele de
dezvoltare durabila la nivel local, national si durabila; utilizeaza instrumente si platforme | durabilitate ale organizatiilor; realizeaza
global, precum si la relatiile de interdependentd | pentru colectarea si analizarea datelor in analize ale politicilor de dezvoltare durabila.
dintre acestea; principalii indicatori utilizati vederea masurdarii dezvoltarii durabile. Studentul/Absolventul propune solutii de
pentru masurarea dezvoltarii durabile. Studentul/Absolventul aplica metode de asigurare a securitatii alimentare si
Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte | identificare a starii securitatii alimentare si nutritionale; realizeaza programe/campanii de
referitoare la conceptul de securitate alimentard | nutritionale; de identificare a dimensiunii informare si educare a populatiei privind
si nutritionala si la factorii care influenteaza problemelor privind malnutritia, alimentatia sanatoasa si nutritia.
starea securitatii alimentare si nutritionale, supraalimentatia si subalimentatia; de calcul
malnutritie, subalimentatie si supraalimentatie; | a valorii energetice a alimentelor,
deosebeste si compara securitatea alimentara metabolismului bazal si necesarului
de/cu celelalte probleme globale: energetic.
suprapopulare, saracie, poluare, schimbari
climatice, crize economice etc.
11 | Studentul/Absolventul utilizeaza notiuni Studentul/Absolventul aplicd metode analiza | Studentul/Absolventul demonstreaza Drept

juridice de baza pentru organizarea si derularea
afacerii.

Studentul/Absolventul identifica si recunoaste
relevanta regulilor si principiilor de drept
aplicabile Tn mediul de afaceri.
Studentul/Absolventul identifica si recunoaste
relevanta reglementarilor legale aplicabile
participantilor la raporturile juridice de drept al

si interpretare a reglementarii si a
mecanismelor legale aplicabile in relatiile de
afaceri.

Studentul/Absolventul aplicd reglementari
legale in materie pentru solutionarea unor
problemele practice de natura juridica si
economica cu care se confrunta participantii
la raporturile juridice de drept al afacerilor.

responsabilitate in aplicarea reglementarilor
legale studiate la solutionarea unor situatii
practice cu care se confrunta participantii in
mediul de afaceri.

Studentul/Absolventul adapteaza coerent
notiunile juridice de baza necesare pentru
organizarea §i derularea afacerii Intr-un
context practic.

Dreptul afacerilor
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afacerilor, precum si in materia contractelor, ca
principale instrumente in relatiile de afaceri.

Studentul/Absolventul detine abilitati
avansate de Intelegere si analiza a clauzelor
contractuale, a regulilor aplicabile Tn materia
negocierii, Incheierii i executarii
contractelor, inclusiv a aspectelor litigioase
relevate 1n practica de afaceri.

Studentul/Absolventul realizeaza interpretarea
clauzelor contractuale, precum si analiza
valabilitatii acestora, In contextul principalelor
instrumente contractuale utilizate in mediul de
afaceri.

Studentul/Absolventul actioneaza coerent in
ceea ce priveste utilizarea reglementarilor
legale studiate pentru evidentierea
principalelor etape privind constituirea si
functionarea societatilor, ca principali
participanti la raporturile juridice de drept al
afacerilor.

12 | Studentul/Absolventul detine cunostinte Studentul/Absolventul analizeaza critic si Studentul/Absolventul utilizeaza eficient Limba engleza
avansate a registrelor §i variantelor lingvistice interpreteaza texte economice complexe. registrul lingvistic pentru a se adapta la
specifice de comunicare orala si scrisa in limba | Studentul/Absolventul aplica registre si diverse situatii comunicationale (prezentari,
straina adaptate la contexte profesionale variante lingvistice specifice de comunicare | dezbateri, negocieri, mediere, etc).
diverse. orald i scrisd 1n limba straina in scopul Studentul/Absolventul realizeaza
Studentul/Absolventul utilizeaza pertinent construirii unui demers argumentativ studii/lucrari/proiecte complexe in limba
teoriile, conceptele si instrumentarul necesar complex. straina.
pentru analiza si Intelegerea 1n detaliu a Studentul/Absolventul analizeaza si Studentul/Absolventul implementeaza coerent
mediilor culturale si interculturale. interpreteaza pe baza fundamentatelor strategii de negociere si mediere
teoretice diferentele interculturale. interculturala.
13 | Studentul/Absolventul opereaza cu constructe Studentul/Absolventul lucreaza eficient in Studentul/Absolventul utilizeaza coerent Istoria gandirii

teoretice privind: intelegerea dinamicii
grupurilor, relatiilor interpersonale si culturii
organizationale; Intelegerea modului in care
procesele cognitive si emotionale influenteaza
deciziile economice i manageriale; intelegerea
impactului politicilor guvernamentale asupra
mediului economic; abilitatile si strategiile de
comunicare eficiente n cadrul organizatiilor;
analiza modului in care localizarea si resursele
naturale influenteaza activitatile economice;
intelegerea evolutiei sistemelor economice i a
impactului evenimentelor istorice asupra
dezvoltarii economice.

echipe diverse promoveaza un mediu de
colaborare; adopta decizii informate si
rationale, tinand cont de factorii cognitivi si
emotionali; contribuie la dezvoltarea si
implementarea politicilor economice si de
afaceri; transmite informatii clar si concis,
atat verbal cat si in scris; gestioneaza eficient
resursele naturale pentru a asigura
sustenabilitatea si cresterea economica;
adapteaza strategiile economice la
schimbidrile si evolutiile din mediul
economic global.

conceptele in vederea: adoptarii unor decizii
informate si rationale pentru a asigura cele
mai bune rezultate posibile 1n situatii
complexe si imprevizibile; monitorizarii si
evaluarii impactului politicilor implementate;
asumadrii responsabilitatii pentru calitatea si
acuratetea informatiilor comunicate, precum si
pentru impactul deciziilor asupra mediului;
adaptarii strategiilor economice la evolutia
mediului economic extern.

economice si
cooperatiste
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Rezultatele invatdarii aferente disciplinelor de specializare si complementare

Studentul/Absolventul defineste conceptele Studentul/Absolventul identifica si selecteaza | Studentul/Absolventul demonstreaza Comer
privind cererea si oferta de bunuri si servicii, fluxurile si tehnicile de comercializare capacitatea de a elabora studii si analize, Economia
inclusiv 1n activitatea de turism, a diferentiate dupa natura produselor si organizatorice si de eficienta a activitatii intreprinderii
comportamentului consumatorilor si a normelor | serviciilor. firmelor in vederea acordarii de consiliere si Practica

de protectie a acestora.

asistenta.

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii

de licenta
Studentul/Absolventul intelege conceptele de Studentul/Absolventul identifica si evalueaza | Studentul/Absolventul demonstreaza Antreprenoriat
baza privind antreprenoriatul, rolul si impactul | oportunitati de afaceri. responsabilitate in asumarea deciziilor Simulare de
acestuia asupra economiei. Studentul/Absolventul elaboreaza un plan de | antreprenoriale si a consecintelor acestora. afaceri (DF)
Studentul/Absolventul cunoaste etapele afaceri complet si realist. Studentul/Absolventul se implica activ in Practi.ca
procesului antreprenorial (identificarea Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | proiecte de echipa care simuleaza initierea Cercl:e]gérl pentru

elaborarea

oportunitatilor, planificare, finantare, lansare si
dezvoltare a afacerii).

Studentul/Absolventul cunoaste tipologii de
antreprenori si modele de business.
Studentul/Absolventul intelege instrumentele de
planificare (plan de afaceri etc.).
Studentul/Absolventul cunoaste sursele de
finantare si riscurile asociate initierii unei
afaceri.

de analiza a pietei si de fundamentare a
deciziilor.

Studentul/Absolventul aplica metode de
gestionare a riscului si de atragere a
resurselor.

Studentul/Absolventul dezvolta abilitati de
pitching si de prezentare a unei idei
antreprenoriale.

unei afaceri.

Studentul/Absolventul isi asuma un rol activ
in rezolvarea problemelor si provocarilor unei
afaceri.

Studentul/Absolventul demonstreaza
capacitatea de a initia si dezvolta proiecte
antreprenoriale proprii

lucrarii de licenta

Studentul/Absolventul defineste conceptele si
principiile specifice coordondrii si gestiunii
activitatilor de servicii, turism, hotelarie si
restauratie si a notiunilor conexe de geografie.

Studentul/Absolventul rezolva probleme
simple, bine definite, asociate coordonarii si
gestiunii activitatilor de servicii, turism,
hotelarie si restauratie.

Studentul/Absolventul demonstreaza
capacitatea de a propune modalitatile de
concepere a produsului turistic, a tehnicilor de
comercializare §i a comportamentului
operatorilor economici in contextul creat de
legislatia si regulamentele aferente n vigoare.

Economie in turism
Tehnica
operatiunilor de
turism
Tehnologie
hoteliera si de
restaurant
Managementul
destinatiei turistice
(DA)
Practica
Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta

33




Studentul/Absolventul intelege conceptele
fundamentale privind calitatea si managementul
calitatii.

Studentul/Absolventul demonstreaza
cunoasterea principiilor si standardelor
internationale de calitate

Studentul/Absolventul intelege procesele de

Studentul/Absolventul aplicd metode si
tehnici de control si imbunatatire a calitatii in
organizatii.

Studentul/Absolventul elaboreaza
documentatii specifice sistemului de
management al calitatii.
Studentul/Absolventul utilizeaza indicatori

Studentul/Absolventul demonstreaza
responsabilitate n respectarea standardelor si
reglementarilor privind calitatea.
Studentul/Absolventul se implica in
implementarea si monitorizarea politicilor de
calitate.

Studentul/Absolventul isi asuma roluri in

Managementul
calitatii
Fundamentele
stiintei marfurilor
Practica
Cercetari pentru
elaborarea lucrarii

asigurare si control al calitatii. pentru evaluarea performantei proceselor si procesele de audit si evaluare a sistemelor de de licenta
Studentul/Absolventul cunoaste instrumente si | produselor. calitate.
metode de analiza si imbunatatire a calitatii Studentul/Absolventul propune masuri Studentul/Absolventul demonstreaza

pentru cresterea satisfactiei clientilor si a responsabilitate fata de impactul social si etic

eficientei organizationale. al deciziilor privind calitatea.
Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte Studentul/Absolventul dezvolta abilitati Studentul/Absolventul demonstreaza Managementul
privind conceptele, teoriile si modelele de baza | pentru identificarea si analiza surselor de implicarea activa in proiecte de echipa, inovarii
din domeniul managementului inovatiei. inovatie si a tendintelor emergente pe piata contribuind la atingerea obiectivelor comune. Practica

Studentul/Absolventul cunoaste etapele
procesului de inovare (de la generarea ideii

Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de
generare a ideilor si stimulare a creativitatii

Studentul/Absolventul respecta principiile de
etica si sustenabilitate In propunerile

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii

pana la implementare si difuzare pe piatd). Studentul/Absolventul este capabil sa inovative. de licenta
Studentul/Absolventul intelege rolul culturii elaboreze un plan de management al unui Studentul/Absolventul manifesta

organizationale si al leadershipului in proiect inovativ. responsabilitate Tn documentarea si

stimularea inovatiei. Studentul/Absolventul aplica metode de fundamentarea deciziilor privind inovatia.
Studentul/Absolventul acumuleazd cunostinte evaluare a viabilitatii economice, financiare

privind metodele si instrumentele pentru si sociale a unei inovatii.

evaluarea oportunitatilor inovative si a riscurilor | Studentul/Absolventul este capabil sa

asociate. comunice i s argumenteze propuneri

Studentul/Absolventul cunoaste politicile si inovative 1n fata beneficiarilor.

strategiile de sprijin pentru inovare la nivel

organizational si national/international.

Studentul/Absolventul demonstreaza intelegerea | Studentul/Absolventul demonstreaza Studentul/Absolventul manifesta curiozitate Tehnici
conceptelor fundamentale privind comunicarea | intelegerea conceptelor fundamentale privind | intelectuald, proactivitate, creativitate si promotionale
de marketing, branding, publicitate, promovarea | comunicarea de marketing, branding, gandire critica 1n procesul de elaborare de Practica

vanzarilor, relatiile publice, marketingul direct
si marketingul evenimentelor.

publicitate, promovarea vanzarilor, relatiile
publice, marketingul direct, si marketingul

proiecte complexe de comunicare integratd de
marketing.

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii

evenimentelor. de licenta
Studentul/Absolventul asimileaza cunostinte Studentul/Absolventul demonstreaza Studentul/Absolventul manifesta o atitudine Marketingul
avansate cu privire la particularitatile pietelor capacitatea de operationalizare a strategiilor | proactiva si responsabild 1n procesul de serviciilor
internationale, mediul de marketing de produs, pret, distributie si comunicare in culegere, analiza si interpretare a datelor (DA)
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international si mixul de marketing specific
organizatiilor care activeaza pe piete
internationale.

Studentul/Absolventul identifica pertinent
particularitatile strategiilor de marketing
specifice organizatiilor care activeaza in
domeniul serviciilor.

cadrul organizatiilor de afaceri care activeaza
in sectorul serviciilor sau in context
international.

provenite din mediul de marketing
international, relevante pentru a elabora o
strategie adecvata pentru o organizatie care
activeaza In context international.
Studentul/Absolventul demonstreaza
capacitatea de a fundamenta decizii pertinente
referitoare la strategia de produs, de pret, de
distributie si de comunicare in cadrul
organizatiilor de afaceri care activeaza in
domeniul serviciilor.

Marketing in
turism
(DA)
Practica
Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta

Studentul/Absolventul explica hartile de risc
pentru identificarea §i evaluarea expunerilor la
riscuri.

Studentul/Absolventul recunoaste rapoartele de
risc, pentru sustinerea deciziilor strategice.

Studentul/Absolventul elaboreaza rapoarte in
care analizeaza riscurile identificate in cadrul
companiei sau proiectelor, prezentand solutii
detaliate.

Studentul/Absolventul evalueaza factorii de

Studentul/Absolventul evalueaza influenta
factorilor de risc de naturd economica, politica
si culturala, precum si a altor factori relevanti
asupra strategiei financiare.
Studentul/Absolventul proiecteaza proceduri

Asigurari si
reasigurari
Practica
Cercetari pentru
elaborarea lucrarii

Studentul/Absolventul ~ compara  influenta | risc prin utilizarea instrumentelor §i | pentru a evita sau minimiza impactul de licenta
factorilor de risc de natura economica, politica si | metodologiilor adecvate pentru a determina | riscurilor asupra activitatilor organizatiei.
culturala, precum si a altor factori aditionali | impactul potential asupra entitatilor. Studentul/Absolventul implementeaza
asupra functiondrii organizatiei. Studentul/Absolventul gestioneaza riscurile | strategii de gestionare a riscurilor, asigurand
Studentul/Absolventul argumenteaza financiare, implementand strategii care reduc | adaptabilitatea la tipurile de riscuri specifice
gestionarea riscului, aplicand strategii si solutii | expunerea organizatiei. organizatiei.
pentru minimizarea impactului asupra entitatilor | Studentul/Absolventul anticipeaza riscurile
financiare si organizatiilor. financiare si planificd masuri pro-active

pentru a preveni pierderile financiare.
Studentul/Absolventul cunoaste conceptele, Studentul/Absolventul redacteaza si Studentul/Absolventul dezvolta capacitatea de Comunicare
principiile si functiile comunicarii comerciale, adapteazd mesaje comerciale clare si a lucra independent sau in echipa pentru comerciala
precum si si canalele de comunicare utilizate in | persuasive pentru diverse categorii de public; | atingerea obiectivelor comerciale; Practica

mediul de afaceri;

Studentul/Absolventul identificd strategiile de
promovare si persuasiune in relatiile
comerciale;

Studentul/Absolventul cunoaste elementele de
baza ale brandingului, relatiilor publice si
publicitatii;

Studentul/Absolventul identificd normele etice
si legale aplicabile comunicarii comerciale.

Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de
prezentare, negociere si vanzare;
Studentul/Absolventul aplica instrumente
digitale (social media, email marketing,
platforme online) pentru comunicarea
comerciala;

Studentul/Absolventul evalueaza critic
eficienta strategiilor de comunicare
comerciala si a propune Tmbunatatiri;
Studentul/Absolventul manifesta initiativa si
autonomie in rezolvarea problemelor de
comunicare aparute in mediul de afaceri.

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta
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10 | Studentul/Absolventul explica teoriile si Studentul/Absolventul analizeaza structura Studentul/Absolventul demonstreaza Concurenta si
modelele economice privind concurenta si pietei si comportamentul concurential al capacitatea de adoptare a deciziilor legate de preturi
formarea preturilor. intreprinderilor. stabilirea si ajustarea preturilor in functie de
Studentul/Absolventul cunoaste legislatia si Studentul/Absolventul aplica metodele de conditiile pietei. Practica
reglementarile nationale si europene in calcul si strategie in stabilirea preturilor. Studentul/Absolventul manifesta o atitudine Cercetari pentru
domeniul concurentei. Studentul/Absolventul evalueaza impactul etice si responsabila in raport cu elaborarea lucrarii
Studentul/Absolventul descrie politicile de pret | politicilor de pret asupra competitivitatii si reglementarile privind concurenta loiala. de licenta
si strategiile de diferentiere aplicate de firme pe | profitabilitatii unei firme. Studentul/Absolventul demonstreaza
diverse piete. Studentul/Absolventul utilizeaza capacitatea de a lua decizii autonome privind
Studentul/Absolventul identifica factorii interni | instrumentele de analiza economica si strategiile de pret si de adaptare la presiunile
si externi care influenteaza nivelul si dinamica | statistica pentru interpretarea tendintelor de concurentiale.
preturilor. pret si concurenta. Studentul/Absolventul demonstreaza

capacitatea de a se implica activ in formularea
politicilor de pret la nivel de organizatie sau
sector.

11 | Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte | Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini | Studentul/Absolventul demonstreaza Managementul
avansate privind procesul de aprovizionare, pe | privind previziunea cererii de produse si/sau | capacitatea de a fundamenta si planifica relatiilor cu
baza gestiondrii lanturilor de aprovizionare si | servicii precum si gestiunea stocurilor. necesarul de resurse Intr-o organizatie, de a furnizorii
relatiilor cu furnizorii. Studentul/Absolventul  dezvolta  abilitati | previziona cererea de produse si servicii Practica
Studentul/Absolventul identifica si analizeaza avansate pentru proiectarea retelelor de | precum. Cercetari pentru
elementele care definesc activitatea de aprovizionare in cadrul unei organizatii, pe | Studentul/Absolventul demonstreaza elaborarea lucrarii
aprovizionare, pe baza utilizarii diagnosticarii si | baza planificarii necesarului de resurse | capacitatea de a elabora contracte si acorduri de licenta
a analizei SWOT, 1n vederea previziunii cererii | materiale. comerciale de baza
si a gestiunii stocurilor. Studentul/Absolventul aplicd tehnici de | Studentul/Absolventul demonstreaza
Studentul/Absolventul descrie criteriile de analiza si selectie a furnizorilor in functie de | capacitatea de gestionare a situatiilor de
selectie si evaluare a furnizorilor, metodele de cost, calitate si termene de livrare conflict in vederea asigurarii continuitatii
negociere a contractelor si a conditiilor Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | lantului de aprovizionare
comerciale de monitorizare si evaluare a performantei | Studentul/Absolventul identifica riscuri in
Studentul/Absolventul cunoaste tendintele furnizorilor relatia cu furnizorii si a propune solutii pentru
actuale in supply chain management si diminuarea lor
parteneriate strategice

12 | Studentul/Absolventul defineste conceptele si Studentul/Absolventul aplica prevederile Studentul/Absolventul isi asuma Dreptul muncii

principiile fundamentale ale dreptului muncii.
Studentul/Absolventul explica cadrul legislativ
national si european in domeniul raporturilor de
munca.

legislatiei muncii In redactarea si analiza
contractelor individuale de munca.
Studentul/Absolventul analizeaza situatii
practice privind conflictele de munca si
propune solutii conforme cu legea.

responsabilitatea pentru aplicarea corecta a
normelor de dreptul muncii in practica.
Studentul/Absolventul demonstreaza
autonomie in interpretarea si utilizarea
legislatiei muncii.

Practica
Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta
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Studentul/Absolventul identifica drepturile si
obligatiile angajatorilor si angajatilor.
Studentul/Absolventul descrie tipurile de
contracte individuale si colective de munca si
particularitatile lor.

Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente
juridice pentru apararea drepturilor
salariatilor sau angajatorilor.
Studentul/Absolventul evalueaza
corectitudinea aplicarii procedurilor de
angajare, concediere si negociere colectiva.

Studentul/Absolventul colaboreaza cu
institutii, sindicate si departamente de resurse
umane pentru respectarea drepturilor si
obligatiilor partilor.

Studentul/Absolventul promoveaza principii
etice si respectarea egalitdtii de sanse in
relatiile de munca.

13 | Studentul/Absolventul demonstreaza intelegerea | Studentul/Absolventul foloseste adecvat Studentul/Absolventul demonstreaza Tehnologii
conceptelor privind utilizarea proceselor de | tehnici de negociere si de gestionare a capacitatea de a fundamenta decizii riguroase comerciale
vanzare si de management al relatiilor cu clientii. | proceselor de vanzari, pentru a gestiona stiintific cu privire la tehnicile de vanzare si Practica
Studentul/Absolventul asimileaza cunostinte eficient interactiunile cu clientii. planul de vanzari pentru un produs sau serviciu | Cercetari pentru
avansate cu privire la nevoile clientilor, Studentul/Absolventul aplica tehnici de specific, cu accent pe abordarea clientului si | elaborarea lucrarii
strategiile de fidelizare, previziunea cererii si aranjare si expunere a produselor pentru tehnicile de inchidere. de licenta
proiectarea retelelor de distributie. maximizarea atractivitatii. Studentul/Absolventul demonstreaza
Studentul/Absolventul explica rolul Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | capacitate de organizare a activitatilor de
merchandisingului In mixul de marketing si in specifice pentru organizarea spatiului de merchandising intr-un magazin sau punct de
cresterea vanzarilor. vanzare vanzare
Studentul/Absolventul descrie comportamentul
consumatorului la punctul de vanzare si factorii
care 1l influenteaza.

14 | Studentul/Absolventul intelege conceptele Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de Studentul/Absolventul demonstreaza Tehnica
fundamentale privind comunicarea comunicare verbala, nonverbala si responsabilitate in respectarea normelor de negocierilor in
organizationald si negocierea. paraverbala in contexte de afaceri. eticd si integritate in negocierea de afaceri. afaceri
Studentul/Absolventul cunoaste tipologiile si Studentul/Absolventul aplicd metode si Studentul/Absolventul se implica activ si Practica
strategiile de negociere in afaceri. strategii de negociere 1n situatii simulate sau | constructiv in discutii si simuldri de negocieri. Cercetari pentru
Studentul/Absolventul intelege barierele si reale. elaborarea lucrarii
factorii care influenteaza eficienta comunicarii. | Studentul/Absolventul dezvolta abilitati de licenta
Studentul/Absolventul cunoaste principiile eticii | pentru gestionarea conflictelor
si rolul diferentelor culturale Tn comunicare si
negociere.

15 | Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte | Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini Studentul/Absolventul demonstreaza Managementul
avansate 1n privinta teoriilor, conceptelor si avansate de programare a executiei capacitatea de a initia, implementa si proiectelor in
instrumentarului necesar initierii, planificarii, proiectelor utilizand metode clasice si monitoriza proiecte, in contextul alocarii afaceri
implementarii, exploatarii si monitorizarii moderne, bazate pe utilizarea rationald a optime a resurselor, pe baza utilizarii Practica

proiectelor, pe baza utilizarii managementului
timpului, a costului, a calitatii si a resurselor in
cadrul proiectelor.

resurselor in cadrul proiectelor, pe
dimensionarea optima a costului si a
bugetelor acestora, {indnd cont de

instrumentarului specific domeniului
Studentul/Absolventul demonstreaza
capacitatea de a initia, derula si monitoriza

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta
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Studentul/Absolventul are cunostintele si
intelegerea critica necesare privind formarea si
dezvoltarea echipelor de proiect, precum si cele
privind specificul proceselor de comunicare in
cadrul proiectelor.

Studentul/Absolventul demonstreaza cunostinte
antreprenoriale, pe baza identificarii i aplicarii
principiilor de performanta in domeniul
investitional, prin prisma documentatiilor
specifice (studii de fezabilitate si planuri de
afaceri).

identificarea si analiza riscurilor.
Studentul/Absolventul dezvolta abilitati
avansate de comunicare §i raportare in cadrul
proiectelor si de formare a echipelor de
proiect.

Studentul/Absolventul dezvolta abilitati
antreprenoriale (gandire creativa, inovare,
adoptare de decizii, educatie financiara,
negociere) pentru derularea proceselor
investitionale.

proiecte

16 | Studentul/Absolventul intelege rolul si Studentul/Absolventul aplica metode de Studentul/Absolventul demonstreaza Servicii si utilitati
importanta serviciilor si utilitatilor publice in analiza si evaluare a calitatii si eficientei capacitatea de a identifica si rezolva publice
dezvoltarea socio-economica si in asigurarea serviciilor publice. problemele legate de furnizarea serviciilor (DA)
calitatii vietii. Studentul/Absolventul utilizeaza publice. Practica
Studentul/Absolventul cunoaste cadrul instrumentele de planificare si monitorizare Studentul/Absolventul demonstreaza Cercetari pentru
legislativ si institutional care reglementeaza pentru dezvoltarea infrastructurii publice. capacitatea de a lua decizii In concordanta cu elaborarea lucrarii
furnizarea utilitatilor publice. Studentul/Absolventul interpreteaza date principiile bunei guvernante si interesul de licenta
Studentul/Absolventul identifica principiile de statistice si rapoarte specifice domeniului comunitatii.
organizare, finantare si management al utilitatilor publice. Studentul/Absolventul demonstreaza
serviciilor publice. Studentul/Absolventul elaboreaza propuneri | comportament etic si responsabil in
Studentul/Absolventul cunoaste conceptele de pentru Tmbunatatirea accesului si gestionarea resurselor si in relatia cu
sustenabilitate, eficientd energetica si protectia | performantei serviciilor comunitare. beneficiarii.
mediului in domeniul utilitatilor publice. Studentul/Absolventul comunica clar si Studentul/Absolventul demonstreaza
Studentul/Absolventul recunoaste tendintele argumentat solutiile tehnico-economice catre | capacitatea de implicarea activa in proiecte de
moderne (digitalizare, smart city, parteneriate autoritati, cetateni si parteneri institutionali. | modernizare a utilitatilor publice si In
public-private) n gestionarea serviciilor. promovarea practicilor sustenabile.

17 | Studentul/Absolventul defineste conceptele Studentul/Absolventul elaboreaza planuri de | Studentul/Absolventul gestioneaza procesul Managementul

fundamentale de produs, marca si brand.
Studentul/Absolventul explica ciclul de viata al
produsului si strategiile corespunzatoare fiecarei
etape.

Studentul/Absolventul identifica tipurile de
strategii de pozitionare si diferentiere a
produselor si mércilor.

dezvoltare, lansare si repozitionare a
produselor.

Studentul/Absolventul aplica metode de
analiza a portofoliului de produse si propune
strategii de optimizare.
Studentul/Absolventul construieste identitati
de brand si dezvoltd campanii integrate de
branding.

de administrare a portofoliului de produse si
branduri 1n cadrul unei organizatii.
Studentul/Absolventul isi asuma
responsabilitatea deciziilor privind strategiile
de produs si de brand.

Studentul/Absolventul demonstreaza
autonomie in adaptarea strategiilor la

produsului si al
brandului (DA)
Practica
Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta
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Studentul/Absolventul descrie rolul
managementului brandului in crearea valorii si
loialitatii consumatorilor.

Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente
de cercetare de piatd pentru masurarea
notorietatii si perceptiei brandului.

tendintele pietei si la comportamentul
consumatorilor.

Studentul/Absolventul colaboreaza cu echipe
multidisciplinare pentru implementarea
planurilor de produs si branding.

18 | Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinte Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini Studentul/Absolventul demonstreaza Managementul
relevante pentru profesionalizarea activitatilor privind selectia, recrutarea si motivarea capacitatea de a realiza analize si studii in resurselor umane
din domeniul resurselor umane, pe baza analizei | resursei umane intr-o organizatie, domeniul resurselor umane (inclusiv analiza (DA)
conceptelor, metodelor, tehnicilor si planificarea necesarului de angajati, precum | posturilor si a fiselor de post), de a planifica
instrumentelor de baza in acest domeniu, in si evaluarea performantelor resurselor umane | necesarul de angajati intr-o organizatie, pe Practica
vederea derularii in conditii optime a procesului | Intr-o organizatie. baza exercitarii pozitiei de manager de resurse Cercetari pentru
de recrutare, selectie si motivare a resursei Studentul/Absolventul dezvolta aptitudini de | umane. elaborarea lucrarii
umane intr-o organizatie. analiza si proiectare a posturilor. de licenta
Studentul/Absolventul acumuleaza cunostinge
avansate privind analiza si planificarea
necesarului de resurse umane, precum i privind
particularitatile acestora in cadrul organizatiilor.

19 | Studentul/Absolventul cunoaste conceptele Studentul/Absolventul dezvolta abilitati Studentul/Absolventul aplica tehnici de Tranzactii
fundamentale privind tranzactiile comerciale pentru redactarea si interpretarea negociere pentru Incheierea tranzactiilor comerciale
interne si internationale, precum si cadrul documentelor comerciale (contracte, facturi, | comerciale (DA)
juridic si normativ aplicabil tranzactiilor avize, oferte) Studentul/Absolventul demonstreaza Practica
comerciale Studentul/Absolventul dezvolta abilitati capacitatea de a lucra individual sau in echipa Cercetari pentru
Studentul/Absolventul descrie tipurile de pentru a analiza si compara conditiile pentru pregatirea si derularea tranzactiilor elaborarea lucrarii
contracte comerciale, clauzele cele mai contractuale (clauze, termene, garantii) comerciale de licenta
importante ale acestora, procedurile de derulare | Studentul/Absolventul gestioneaza fluxurile | Studentul/Absolventul evalueaza riscurile
a tranzactiilor (ofertare, comanda, livrare, de documente intr-o tranzactie comerciala asociate tranzactiilor si a propune solutii de
facturare, platd), instrumentele de plata si diminuare a lor
garantare utilizate in comert etc.

Studentul/Absolventul intelege riscurile
comerciale si modalitatile de
prevenire/gestionare a acestora
20 | Studentul/Absolventul cunoaste conceptele, Studentul/Absolventul dezvolta abilitati Studentul/Absolventul demonstreaza Ecoturism si turism

principiile si caracteristicile ecoturismului si
turismului rural, precum si legislatia si
reglementarile aplicabile in domeniul turismului
durabil

pentru a elabora si promova oferte de
ecoturism i turism rural
Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de
marketing turistic orientat spre valorificarea
patrimoniului natural si cultural

capacitatea de a organiza activitati turistice cu
impact minim asupra mediului
Studentul/Absolventul manifesta initiativa si
autonomie in dezvoltarea unor proiecte de
ecoturism si turism rural

rural
(DA)
Practica
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Studentul/Absolventul descrie tipurile de
produse si servicii specifice turismului rural si

Studentul/Absolventul dezvolta abilitati
pentru a identifica resursele turistice locale si

Studentul/Absolventul demonstreaza
capacitatea de a evalua si imbunatati continuu

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii

ecoturistic a le integra 1n circuite sustenabile calitatea serviciilor de turism de licenta
Studentul/Absolventul cunoaste impactul Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente

ecologic, economic si socio-cultural al digitale pentru promovarea si rezervarea

turismului asupra comunitatilor locale, precum | serviciilor de turism rural

si bunele practici de dezvoltare sustenabila in

turism.

21 | Studentul/Absolventul cunoaste conceptele, Studentul/Absolventul dezvolta abilitati Studentul/Absolventul demonstreaza Burse
principiile si mecanismele de functionare ale pentru a interpreta informatiile si cotatiile capacitatea de a identifica si a aplica internationale de
burselor internationale de marfuri, bursiere instrumente de acoperire a riscului comercial marfuri
principalele tipuri de burse si rolul lor in Studentul/Absolventul aplica metode de si financiar (DF)
comertul international, precum si instrumentele | analiza a pietei pentru luarea deciziilor Studentul/Absolventul evalueaza critic Practica
financiare utilizate (contracte futures, optiuni, comerciale riscurile si propune solutii de diminuare a lor Cercetari pentru
contracte forward etc.) Studentul/Absolventul utilizeaza platforme Studentul/Absolventul contribuie la elaborarea lucrarii
Studentul/Absolventul intelege modul de electronice de tranzactionare dezvoltarea strategiilor de tranzactionare in de licenta
formare a preturilor pe piata bursiera si factorii cadrul organizatiilor
de influenta ai acestora
Studentul/Absolventul descrie cadrul legislativ
si institutional specific burselor de marfuri,
riscurile si oportunitatile asociate tranzactiilor
bursiere.

22 | Studentul/Absolventul explica influenta | Studentul/Absolventul evalueaza riscurile | Studentul/Absolventul organizeaza consultanta Economie
factorilor de risc de naturd economica, politica, | financiare, cum ar fi riscul de credit si riscul | financiard privind investitiile, adaptand monetara
culturala si a altor aspecte aditionale asupra | de piatd, si impactul acestora asupra | recomandarile la nevoile specifice ale clientilor (DF)
pietelor financiare si a economiei globale. organizatiilor sau persoanelor. sau organizatiilor. Practica

Studentul/Absolventul descrie politica fiscala si
politica monetara, aplicarea si impactul acestora
asupra stabilitatii economice si financiare
Studentul/Absolventul  clasifici  gestionarea
riscului, cu accent pe riscurile financiare,
economice si internationale si masurile pentru
atenuarea acestora.

Studentul/Absolventul demonstreaza
dezvoltarea durabild a societatii, integrand
obiectivele economice si sociale Intr-un context
global.

Studentul/Absolventul gestioneaza riscul de
credit in conformitate cu politica organizatiei,

implementdnd masuri specifice pentru
reducerea/optimizarea acestuia.
Studentul/Absolventul imbunatateste

politicile si procedurile organizatiei pentru
gestionarea riscurilor de credit, asigurnd
conformitatea cu reglementarile relevante.

Studentul/Absolventul elaboreaza rapoarte
detaliate in care analizeazd riscurile
identificate Tn  proiecte sau  activitdti

Studentul/Absolventul propune solutii pentru
acoperirea riscurilor de credit si de piata,
influentdnd  deciziile  strategice  pentru
minimizarea expunerilor.
Studentul/Absolventul evalueaza obiectivele
economice ale clientului §i propune solutii
financiare optime pentru atingerea acestora.
Studentul/Absolventul proiecteaza strategii
financiare care raspund cerintelor firmelor care
activeazd pe pietele economice §i monetare
internationale.

Cercetari pentru
elaborarea lucrarii
de licenta
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financiare internationale.

Studentul/Absolventul justifica fundamentele
strategice 1n procesele decizionale si
adapteaza politicile economice pentru
alinierea acestora la dinamica pietelor
economice si financiare internationale.

23 | Studentul/Absolventul intelege conceptele de Studentul/Absolventul analizeaza si Studentul/Absolventul demonstreaza Comportament
baza privind comportamentul indivizilor si interpreteaza comportamente individuale si responsabilitate in promovarea unor relatii organizational
grupurilor in organizatii. de grup in organizatii. interpersonale bazate pe respect si etica. (DF)
Studentul/Absolventul cunoaste teoriile Studentul/Absolventul aplica tehnici de Studentul/Absolventul se implica activ in Practica
motivatiei, leadershipului, comunicarii si motivare si leadership adaptate contextului activitati de echipa si proiecte aplicative. Cercetari pentru
dinamicii de grup. organizational. Studentul/Absolventul demonstreaza elaborarea lucrarii
Studentul/Absolventul intelege factorii care Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | responsabilitate in analiza si prezentarea de de licenta
influenteaza cultura organizationald, satisfactia | de diagnostic organizational pentru evaluarea | solutii pentru probleme organizationale.
in munca si performanta. culturii si climatului.

Studentul/Absolventul cunoaste modele de | Studentul/Absolventul elaboreaza

gestionare a schimbarii si a conflictelor | recomandari pentru Imbunatatirea relatiilor

organizationale. interpersonale si a performantei
organizationale.

24 | Studentul/Absolventul cunoaste normele de | Studentul/Absolventul dezvoltda  abilitati | Studentul/Absolventul respectda normele de | Etica si integritate
etica, de integritate academica si de conduitd | pentru identificarea si interpretarea corectd a | etica, de integritate academica si de conduita academica
profesionala. problemelor de natura etica profesionala. Cercetari pentru
Studentul/Absolventul identifica problemele de | Studentul/Absolventul formuleaza solutii | Studentul/Absolventul demonstreaza | elaborarea lucrarii
natura etica adecvate si corect fundamentate pentru | capacitatea de a implementa coduri de etica si de licenta
Studentul/Absolventul  intelege implicatiile | problemele cu implicatii de natura etica integritate academica
sociale, morale, economice ale lipsei de | Studentul/Absolventul aplici  notiunile
integritate academica si ale nerespectarii | dobandite pentru elaborarea codurilor de etica
proprietdtii intelectuale si integritate academica

25 | Studentul/Absolventul detine cunostinte Studentul/Absolventul analizeaza critic si Studentul/Absolventul utilizeaza eficient Comunicare in

avansate a registrelor si variantelor lingvistice

specifice de comunicare orala si scrisa in limba

straind adaptate la contexte profesionale
diverse.

Studentul/Absolventul  utilizeaza

pertinent

teoriile, conceptele si instrumentarul necesar
pentru analiza si intelegerea in detaliu a mediilor

culturale si interculturale.

interpreteaza texte economice complexe.
Studentul/Absolventul aplica registre si
variante lingvistice specifice de comunicare
orald si scrisd 1n limba straina in scopul
construirii unui demers argumentativ

complex.
Studentul/Absolventul analizeaza si
interpreteazd pe baza fundamentatelor

teoretice diferentele interculturale.

registrul lingvistic pentru a se adapta la
diverse situatii comunicationale (prezentari,
dezbateri, negocieri, mediere, etc).
Studentul/Absolventul realizeaza
studii/lucrari/proiecte complexe in limba
straina.

Studentul/Absolventul implementeaza coerent
strategii de negociere si mediere
interculturala.

afaceri in limba
engleza
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26

Studentul/Absolventul intelege deprinderea de
practicare independenta a exercitiilor fizice si a
sporturilor preferate, in scop deconectant
Studentul/Absolventul este capabil sa evalueze
starea de sanatate, vigoarea fizica, psihica
precum si dezvoltarea corporald armonioasa si a
calitatilor motrice prin participarea la programul
de antrenament.

Studentul/Absolventul isi analizeaza starile
psiho-comportamentale  si  transpunerea
acestora in practica vietii sociale (fair-play,

spirit de echipa, responsabilitate,
perseverenta, hotarare, incredere, stapanire de
sine, etc.)

Studentul/Absolventul 1si evalueaza nivelului
general de motricitate si insusirea elementelor
de baza din practica unor ramuri sportive
Studentul/Absolventul dobandeste cunostinte
specifice gimnasticii aerobice

Studentul/Absolventul planifica sistematic si
independent exercitii fizice si  practica
sporturile preferate

Studentul/Absolventul 1isi stabileste nivelul
general de motricitate si isi selecteaza
elementele de baza din practica unor ramuri
sportive.

Educatie fizica si
sport

Legenda: DA — disciplina optionala; DF — disciplina facultativa

Prof.univ.dr. Alexandru Manole

RECTOR,

DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM,
Conf.univ.dr. Anca-Mihaela Melinceanu

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu

Avizat 1n sedinta Consiliului de Administratie din data de 04.09.2025 si aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti din data de 10.09.2025
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UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI ANEXA 2
Facultatea de MANAGEMENT-MARKETING

Domeniul: ADMINISTRAREA AFACERILOR

Program de studiu: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI S$1I SERVICIILOR

Tipul programului de studii: STUDII UNIVERSITARE DE LICENTA

Promotia: 2025-2028

Denumirea calificdrii: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI SI SERVICIILOR

Nivelul calificarii: LICENTA

Ocupatii posibile conform C.O.R./ISCO.08: Responsabil proces (Cod COR 242104), Administrator societate comerciala (Cod COR 242111), Analist

de afaceri (Cod ISCO-08 2421.1)

Corelarea disciplinelor cu competentele profesionale si transversale

Nr. Denumirea disciplinei Competente profesionale ESCO Competente transversale
crt.
1 Contabilitate interpreteaza situatiile financiare identiﬁ?é problemez .
respecta reglementarile
2. Informatici foloseste softuri dedicate pentru analiza datelor aplicd masuri de securitate digitala
. analizeaza factorii externi ai societatilor promoveaza idei, produse sau servicii
Marketing . 9 o L T
3. analizeaza factorii interni ai societatilor
analizeaza contextul unei organizatii
Microeconomie analizeaza contextul unei organizatii identifica probleme
4. Macroeconomie analizeaza factorii externi ai societatilor
analizeaza factorii interni ai societatilor
5 Statistica desfasoara cercetare cantitativa aplicd masuri de securitate digitala
) Econometrie interpreteaza informatii matematice
Finante analizeazé perfor.r.nanga ﬁ.na.nciar.é a l_mei societati identifica probleme _
6. ’ analizeaza factorii externi ai societatilor respecta reglementérile
analizeaza factorii interni ai societatilor
elaboreaza strategiile ia decizii
7 Management include criteriile economice in procesul decizional identifica probleme
' ofera consultantd cu privire la Tmbunatdtirile in materie de demonstreaza spirit antreprenorial
eficientd
e e . executa calcule matematice analitice interpreteaza informatii matematice
8. Matematica aplicata in economie N o
calculeaza probabilitati
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Relatii economice internationale

analizeaza factorii externi ai societatilor

respectd  diversitatea valorilor si a

- analizeaza contextul unei organizatii normelor culturale
10 Dezvoltare durabila analizeaza factorii externi ai societatilor feva}ugazﬁ impactul . cgmportamenului
) individual asupra mediului
Drept analizeaza factorii externi ai societatilor promoyeazé principiile democratiei si ale
11. . statului de drept
Dreptul afacerilor < o
respecta reglementarile
Limba engleza creeaza retele
12. Comunicare in afaceri in limba aplicd cunostinte In domeniul stiintelor
engleza sociale si umaniste
13 Istoria gandirii egonomice si analizeaza contextul unei organizatii apli.ci cyno&iq;e in domeniul stiintelor
) cooperatiste sociale si umaniste
ia decizii comerciale strategice identifica probleme
14. Comert realizeaza analiza afacerii demonstreaza spirit antreprenorial
analizeaza contextul unei organizatii promoveaza idei, produse sau servicii
ia decizii comerciale strategice identifica probleme
15, Economia intreprinderii realizeazévanaliza .ellfacerii fiemor.lstc.reazé spirit antreprenorial
elaboreaza strategiile ia decizii
analizeaza procese de afaceri
analizeaza cerinte de afaceri demonstreaza spirit antreprenorial
. analizeaza obiectivele de afaceri promoveaza idei, produse sau servicii
Antreprenoriat o qe . . R o ..
16. coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii
analizeaza planuri de afaceri
analizeaza cerinte de afaceri demonstreaza spirit antreprenorial
. . analizeaza obiectivele de afaceri promoveaza idei, produse sau servicii
Simulare de afaceri (DF) e . R o .
17. coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii
analizeaza planuri de afaceri
coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii promoveaza idei, produse sau servicii
18 Economie n turism afacerii respecta reglementarile
’ analizeaza obiectivele de afaceri
ia decizii comerciale strategice
coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii promoveaza idei, produse sau servicii
19. Tehnica operatiunilor de turism afacerii respectd reglementarile

analizeaza obiectivele de afaceri
ia decizii comerciale strategice
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20.

Tehnologie hoteliera si de restaurant

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

ofera consultantd cu privire la Tmbunatétirile in materie de
eficientd

analizeaza factorii externi ai societatilor

analizeaza factorii interni ai societatilor

promoveaza idei, produse sau servicii
respecta reglementarile

21.

Managementul destinatiei turistice
(DA)

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

ofera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de
eficienta

analizeaza obiectivele de afaceri

analizeaza procese de afaceri

promoveaza idei, produse sau servicii
respecta reglementarile
ia decizii

22.

Managementul calitatii

desfasoara cercetare calitativa

stabileste obiective de asigurare a calitatii

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

analizeaza procese de afaceri

identifica probleme
ia decizii
respecta reglementarile

23.

Fundamentele stiintei marfurilor

desfasoara cercetare calitativa

stabileste obiective de asigurare a calitatii

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

identifica probleme
ia decizii
respecta reglementarile

24.

Managementul inovarii

analizeaza factorii externi ai societatilor

analizeaza factorii interni ai societatilor

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

desfasoara cercetare calitativa

identifica nevoi organizationale nedetectate

analizeaza procese de afaceri

ia decizii
promoveaza idei, produse sau servicii
demonstreaza spirit antreprenorial

25.

Tehnici promotionale

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

oferd consultantd cu privire la Imbunatatirile in materie de
eficientd

promoveaza idei, produse sau servicii
demonstreaza spirit antreprenorial

26.

Practica

analizeaza factorii externi ai societatilor
analizeaza factorii interni ai societatilor
desfagoara cercetare cantitativa

analizeaza performanta financiard a unei societati
elaboreaza strategiile

aplica masuri de securitate digitala
promoveaza idei, produse sau servicii
identifica probleme

interpreteaza informatii matematice
calculeaza probabilitati
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include criteriile economice in procesul decizional
realizeaza analiza afacerii

analizeaza cerinte de afaceri

analizeaza obiectivele de afaceri

desfasoara cercetare calitativa

analizeaza planuri de afaceri

analizeaza procese de afaceri

analizeaza relatia dintre imbunatatirea lantului de
aprovizionare si profit

respectd  diversitatea valorilor i
normelor culturale

respecta reglementarile

aplica cunostinte de filozofie, etica si
religie

Marketingul serviciilor

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii
ofera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de

promoveaza idei, produse sau servicii

27. (DA) eficientd
analizeaza factorii externi ai societatilor
analizeaza factorii interni ai societatilor
coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii promoveaza idei, produse sau servicii
Marketing 1n turism afac?ru < . . OO .
3 (DA) ofer?l cclnsultan‘;a cu privire la Imbunatatirile in materie de
eficienta
analizeaza factorii externi ai societatilor
analizeaza factorii interni ai societatilor
analizeaza factorii externi ai societatilor promoveaza idei, produse sau servicii
29 Asigurari si reasigurari analizeaza factolrii. interni ai soqieté‘gilor ) calculeaza probabilit?t‘gi
' coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii respectd reglementarile
afacerii
tine legatura cu managerii promoveaza idei, produse sau servicii
30 Comunicare comerciala stabileste relatii .de' afaceri . )
’ coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii
Concurenta si preturi analizeaza contextul unei organizatii identifica probleme
31 T ’ analizeaza factorii externi ai societatilor . o
analizeaza factorii interni ai societatilor promoveaza idei, prqduse Sau servicit
) respectd reglementarile
realizeaza analiza afacerii identifica probleme
3. Managementul relatiilor cu furnizorii stabileste relatii de afaceri ia decizii

analizeaza relatia dintre imbunatatirea lantului de
aprovizionare si profit
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oferd consultanta cu privire la imbunatatirile In materie de
eficienta

Dreptul muncii

ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea

respecta reglementarile

33. personalului promoveaza principiile democratiei si ale
statului de drept
ia decizii comerciale strategice identifica probleme
34 Tehnologii comerciale realizeaza analiza afacerii demonstreaza spirit antreprenorial
’ coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii promoveaza idei, produse sau servicii
afacerii
realizeaza analiza afacerii identifica probleme
35 Tehnica negocierilor 1n afaceri stabileste relagi@ d.e afaceri ' ) respecta reglementarile
' coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii
. . . analizeaza procese de afaceri promoveaza idei, produse sau servicii
Managementul proiectelor in afaceri . DO .. . . . e
36. administreaza indicatorii de evaluare a proiectului identifica probleme
ia decizii
Servicii si utilitati publice analizeaza factorii interni ai societatilor identifica probleme
37. (DA) analizeaza factorii externi ai societatilor respectd reglementarile
elaboreaza strategiile promoveaza idei, produse sau servicii
ofera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de ia decizii
Managementul produsului si al eficientd
38. brandului (DA) ia decizii comerciale strategice
coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii
identifica nevoi organizationale nedetectate
ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea identifica probleme
Managementul resurselor umane . . o
(DA) persona}ulul ) ia dec1zv11 N
39. tine legatura cu managerii respectd reglementarile
identifica nevoi organizationale nedetectate respecta diversitatea valorilor si a
normelor culturale
Tranzactii comerciale realizeazd analiza afacerii identifica probleme
40. (DA) stabileste relatii de afaceri demonstreaza spirit antreprenorial
ia decizii comerciale strategice respectd reglementdrile
Ecoturism si turism rural coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii promoveaza idei, produse sau servicii
41. (DA) afacerii respectd reglementérile
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ofera consultantd cu privire la Tmbunatétirile in materie de
eficienta

analizeaza factorii externi ai societatilor

analizeaza factorii interni ai societatilor

Burse internationale de marfuri

coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii
afacerii

promoveaza idei, produse sau servicii
respectd reglementarile

42. (DF) stabileste relatii de afaceri
identifica nevoi organizationale nedetectate
foloseste softuri dedicate pentru analiza datelor

Economie monetara analizeaza performanta financiard a unei societati identifica probleme

43, (DF) analizeaza factorii externi ai societatilor respectd reglementarile
analizeaza factorii interni ai societatilor
-coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii respectd diversitatea valorilor si a
afacerii normelor culturale

Comportament organizational oferd consultanta cu privire la imbunatatirile In materie de

44, (DF) eficienta
stabileste relatii de afaceri
identifica nevoi organizationale nedetectate
tine legdtura cu managerii

D . . aplicd cunostinte de filozofie, eticd si
Etica si integritate academica .
45. religie
respectd reglementdrile
analizeaza factorii externi ai societatilor aplicd masuri de securitate digitala
analizeaza factorii interni ai societatilor promoveaza idei, produse sau servicii
desfasoara cercetare cantitativa identifica probleme
analizeaza performanta financiard a unei societati interpreteaza informatii matematice
elaboreaza strategiile calculeaza probabilitati
include criteriile economice in procesul decizional respectd diversitatea valorilor si a
.. e realizeaza analiza afacerii normelor culturale
Cercetdri pentru elaborarea lucrarii ; . . N ..
46. analizeaza cerinte de afaceri respectd reglementarile

de licenta

analizeaza obiectivele de afaceri

desfagoara cercetare calitativa

analizeaza planuri de afaceri

analizeaza procese de afaceri

analizeazd relatia dintre Tmbunatitirea lantului de
aprovizionare si profit

interpreteaza situatiile financiare

aplica cunostinte de filozofie, etica si
religie
ia decizii
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47.

Educatie fizica si sport

promoveaza idei, produse sau servicii
identifica probleme

ia decizii

respectd reglementarile

Legenda: DA — disciplina optionald; DF — disciplina facultativa

Competente profesionale ESCO

X NN R WD =

interpreteaza situatiile financiare
foloseste softuri dedicate pentru analiza datelor
analizeaza factorii externi ai societatilor
analizeaza factorii interni ai societatilor
analizeaza contextul unei organizatii
desfasoara cercetare cantitativa
analizeaza performanta financiard a unei societati
elaboreaza strategiile
include criteriile economice 1n procesul decizional
. oferd consultanta cu privire la Imbunatatirile Tn materie de eficienta
. executa calcule matematice analitice
. 1a decizii comerciale strategice
. realizeaza analiza afacerii
. analizeaza cerinte de afaceri
analizeaza obiectivele de afaceri
. coordoneaza alinierea eforturilor in scopul dezvoltarii afacerii
. desfasoara cercetare calitativa
. stabileste obiective de asigurare a calitatii
. analizeaza planuri de afaceri
. analizeaza procese de afaceri
. administreaza indicatorii de evaluare a proiectului
. oferd consiliere in ceea ce priveste gestionarea personalului
. tine legdtura cu managerii

. analizeaza relatia dintre imbunatatirea lantului de aprovizionare si profit

. stabileste relatii de afaceri
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26. identifica nevoi organizationale nedetectate

Competente transversale

aplica masuri de securitate digitala
promoveaza idei, produse sau servicii
identifica probleme
ia decizii
interpreteaza informatii matematice
calculeaza probabilitati
respectd diversitatea valorilor si a normelor culturale
evalueaza impactul comportamenului individual asupra mediului
promoveaza principiile democratiei si ale statului de drept
. respecta reglementarile
. creeaza retele
. aplica cunostinte in domeniul stiintelor sociale si umaniste
. demonstreaza spirit antreprenorial
. aplicd cunostinte de filozofie, etica si religie
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RECTOR, DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM, DIRECTOR DE DEPARTAMENT,

Prof.univ.dr. Alexandru Manole Conf.univ.dr. Anca-Mihaela Melinceanu Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu

Avizat in sedinta Consiliului de Administratie din data de 04.09.2025 si aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,, ARTIFEX” din Bucuresti din data de 10.09.2025
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ANEXA 3

3.1 Bilant general
Tipul disciplinei Cod Nr. ore % Nr. credite %
Discipline fundamentale DF 658 32,64% 60 33,33%
Discipline de specializare DS 1302 64,58% 113 62,78%
Discipline complementare DC 56 2,78% 7 3,89%
Total ore 2016 100 180 100
Discipline obligatorii DOB 1792 88,89 160 88,89
Discipline optionale DOP 224 11,11 20 11,11
Total ore 2016 100 180 100
Disciplina Educatie fizica si sport 56 2,50 4 2,08
Discipline facultative DFA 168 7,50 8 4,17
Total general 2240 - 192 -

3.2 Raport ore aplicare practicd / ore curs/

RECTOR,

Prof.univ.dr. Alexandru Manole

Activitati didactice Nr.ore Raport ore aplicare practici /ore
curs/
Curs 1008
Aplicare practica (seminar, proiect, 1008 1008/1008=1
practicd)

Nota. Se recomanda ca nr. orelor de aplicare practica sa fie cel putin egal cu nr. orelor de curs

3.3 Numdrul orelor pe sdptimdnd

Anul Sem.I Sem.II
I 22 23
II 24 27
11 24 24

DECAN SI RESPONSABIL PROGRAM,
Conf.univ.dr. Anca-Mihaela Melinceanu

Avizat in sedinta Consiliului de Administratie din data de 04.09.2025 si aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,, ARTIFEX” din Bucuresti din data de 10.09.2025

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf. univ. dr. Aurelian Diaconu



