1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatdmant superior UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI
1.2 Facultatea MANAGEMENT-MARKETING
1.3 Departamentul MANAGEMENT-MARKETING
1.4 Domeniul de studii MARKETING
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii / Calificarea MARKETING
1.7 Forma de invatamant IF (Invitimant cu Frecventi)
1.8 Limba de studiu Roména
1.9 Anul universitar 2025 - 2026
2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei MARKETING STRATEGIC
2.2 Codul disciplinei 0231083201
2.3 Titularul activitatilor de curs Lector univ. dr. Mirela DOGARU
2.4 Titularul activitatilor de seminar | Lector univ. dr. Mirela DOGARU

2.7 Tipul de 2.8 Regimul
25 Anul evaluare disciplinei 2.9 Numarul
de studiu 3 | 2.6Semestrul | 2 (E - examen /V - | E (O - obligatorie, (0) de credite 5

verificare A - optionala, F- ECTS
/ C - colocviu) facultativa)
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptaimana 4 | din care: 3.2 curs | 2 | 3.3 seminar / laborator | 2
3.4 Numarul de saptamani 12
3.5 Total ore din planul de invatdmant | 48 | din care: 3.6 curs | 24 [ 3.7 seminar / laborator | 24
3.8 Studiu individual, din care: ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 23
Pregétire seminarii / proiect 15
Tutoriat 5
Examinari 2
Alte activitati: consultatii 2

3.7 Total ore studiu individual

77

3.8 Total ore pe semestru (numar de credite ECTS - 25 ore) 125

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a o Sald de curs dotata cu laptop, acces la internet, videoproiector si tabla;
cursului « Studentii se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile inchise;

o Nu va fi acceptatd Intarzierea studentilor la curs.
5.2 De desfasurare a o Sald de seminar dotata cu tabla, laptop, videoproiector si acces la internet;

seminarului / laboratorului | ® Studentii se vor prezenta la seminarii cu telefoanele mobile inchise;
o Nu va fi acceptatd Intarzierea studentilor la seminar;
o Studentii vor avea la dispozitie diverse materiale didactice.




6. Competentele specifice acumulate

C3. Culegerea, analiza si interpretarea informatiilor strategice de marketing privind organizatia si
mediul sdu (2 puncte de credit)

C3.1 Definirea mediului organizatiei, identificarea si descrierea principalelor variabile ale acestuia (0,5
puncte de credit)

C3.2 Interpretarea impactului variabilelor de mediu asupra activitatii organizatiei (0,5 puncte de credit)
(3.3 Identificarea si selectarea factorilor care influenteaza functionarea organizatiei (0,5 puncte de credit)
C3.5 Elaborarea unui proiect de analiza a mediului de marketing al organizatiei in functie de specificul
pietei (0,5 puncte de credit)

Com | C4. Fundamentarea si elaborarea mixului de marketing, baza a deciziilor strategice ale organizatiei
pete | (2 puncte de credit)
nte C4.1 Definirea conceptelor si descrierea politicilor mixului de marketing avand in vedere obiectivele
prof | strategice ale organizatiei (0,5 puncte de credit)
esio C4.2 Explicarea mixului de marketing in contextul obtinerii avantajului competitiv strategic (0,5 puncte
nale | de credit)
C4.3 Aplicarea cunostintelor specifice mixului de marketing pentru elaborarea unui program strategic de
marketing (0,5 puncte de credit)
C4.5 Proiectarea programelor strategice de marketing (0,5 puncte de credit)
C5. Utilizarea tehnicilor de vanzare in contextul marketingului strategic (1 punct de credit)
C5.1 Definirea tehnicilor de vanzare si a instrumentelor specifice de comunicare strategica (0,5 puncte de
credit)
C5.4 Analiza si evaluarea tehnicilor de vanzare si a instrumentelor specifice de comunicare strategica(0,5
puncte de credit)
Com
pete | .......
nte
tran
sver
sale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general | Dobandirea competentelor specifice de modelare a contextului decizional de marketing

al disciplinei si dezvoltarii capacitatii de raspuns a firmei prin generarea solutiilor aplicabile de
marketing strategic

7.2 7.2 Rezultatele Cunostinte: Studentul/Absolventul defineste conceptele fundamentale ale

invitirii (obiectivele marketingului strategic si explica diferentele fatd de marketingul

specifice) operational.

Studentul/Absolventul identifici elementele mediului extern si
intern care influenteaza strategia de marketing.
Studentul/Absolventul descrie procesele de analiza strategica
Studentul/Absolventul  explicd strategiile de pozitionare,
diferentiere si avantaj competitiv.

Aptitudini: Studentul/Absolventul aplica metode si instrumente de analiza
strategica in evaluarea unei organizatii.

Studentul/Absolventul elaboreaza alternative strategice de
marketing si selecteaza optiunea optima.

Studentul/Absolventul construieste planuri strategice de marketing
integrate pe termen mediu si lung.

Studentul/Absolventul evalueaza impactul strategiilor de marketing
asupra performantei competitive.

Responsabilitat | Studentul/Absolventul —colaboreazd cu echipe interdisciplinare
e si autonomie pentru dezvoltarea si implementarea strategiilor de marketing.

’ Studentul/Absolventul 1isi asuma responsabilitatea deciziilor
strategice de marketing in cadrul organizatiei.




Studentul/Absolventul demonstreaza initiativd si autonomie in
adaptarea strategiilor la dinamica mediului concurential.
Studentul/Absolventul evalueaza riscurile si propune solutii pentru
mentinerea avantajului competitiv pe termen lung.

8. Continuturi

Metodede | %" | Referinte
8.1 Curs de _ :
predare / lucru . bibliografice
timp
Tema 1. Curs introductiv. Prezentarea obiectivelor disciplinei,
precizarea metodelor si instrumentelor de lucm: precum si a | oL iy 2ore | Fisa disciplinei
cerintelor si standardelor de evaluare formativa pe parcursul
studiului si de evaluare finala
Tema 2. Marketing strategic. Concept. Evolutii. Pozitionarea in Curs interactiv 2 ore Bibliografie
cadrul conducerii intreprinderii Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.1;2/Cap.17
; 3/Cap.1
Tema 3. Analiza mediului de marketing Curs interactiv 2 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.3, 2/Cap.3
Tema 4. Analiza clientilor, concurentilor si intreprinderii Curs interactiv | 4 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.4;2/Cap.3,
5
Tema 5. Strategia in conceptia de marketing Curs interactiv 4 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.2,
2/Cap.12
Tema 6. Nivelul conceptual al mixului de marketing Curs interactiv 2 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.2;2/Cap.12
Tema 7. Segmentarea pietei, alegerea pietei tinta, diferentierea si Curs interactiv | 2 ore Bibliografie
pozitionarea strategica Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.5;2/Cap.10
;3/Cap.1
Tema 8. Planificarea strategica de marketing Curs interactiv 2 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.6;
2/Cap.20
Tema 9. Organizarea de marketing strategic Curs interactiv 2 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.6;2/Cap.17
Tema 10. Controlul strategic de marketing Curs interactiv 2 ore Bibliografie
Metoda obligatorie
problematizarii 1/Cap.6
TOTAL 24 ore

Bibliografie obligatorie:
2. Balaure, V. (2002) - Marketing, Editura Uranus, Bucuresti

Bibliografie suplimentari:
1. Zaharia, R. (2002) - Marketing strategic, Editura ASE, Bucuresti

1. Pop, N.AL (2000) — Marketing strategic, Editura Economica, Bucuresti

2. Edu, T. (2013) — Marketing strategic, Editura Universitara, Bucuresti
3. McDonald, M. (1998) — Marketing strategic, Editura Codecs, Bucuresti
4. Malcomete, P. (2007) — Marketing strategic, Editura Fundatiei Academice ,,Gh. Zane”, lasi

3. Dumitru, I. (2004) — Marketing strategic. O abordare in prespectiva globalizarii, Editura Uranus, Bucuresti

8.2. Seminar / laborator

Metode de
predare / lucru

Fond
de
timp

Referinte
bibliografice



http://www.prouniversitaria.ro/Razvan-Mustea/

Tema 1. Seminar introductiv: cerintele de pregitire a temelor de

seminar, elaborarii studiilor de caz si proiectului in vederea dezbaterea 2 ore | Fisa disciplinei
examindrii finale
Tema 2. Evolutia marketingului. Delimitarea notiunii de marketing. Exerecitiul, Biblioerafie
Orientarea spre piata a procesului de luare a deciziilor demonstratia, 2 ore oblig z;gtorie
exemplificarea,
dez%aterea 1/Cap.1, 2/Cap.2
Tema 3. Tipuri ale mediului ambiant al intreprinderii. Macromediul Exerecitiul, Biblioerafie
si micromediul de piata al intreprinderii demonstratia, 2 ore obli a%orie
exemplificarea, 1/Cap 3g 2/Cap.3
dezbaterea - '
Tema 4. Stabilirea clientilor actuali si potentiali. Informatii pentru Exercitiul, Biblioerafie
analiza concurentilor. demonstratia, 2 ore obli a%orie
exemplificarea, ) /Capf% 2/Cap.5
dezbaterea - '
Tema 5. Pozitionarea produsului, intreprinderii, a unei piete in Exerecitiul, Bibliografie
mediul concurential demonstratia, 2 ore obligatorie
exemplificarea, 1/Cap.3,
dezbaterea 2/Cap.13
Tema 6. Strategii ale Intreprinderii — nivel conceptual. Procedee de Exercitiul, Bibliografie
stabilire a strategiilor de marketing demonstratia, 4 ore obligatorie
exemplificarea, 1/Cap.3,
dezbaterea 2/Cap.12-16
Tema 7. Potentialul intreprinderii. Capacitati. Lantul valoric. Costuri Exercitiul, Biblioorafie
— analiza strategica. Legaturi intre factori interni si externi ai pietei | demonstratia, 2 ore obli a%corie
intreprinderii exemplificarea, \ (g:ap 3
dezbaterea '
Tema 8. Benchmarking. Analiza oportunitatilor si amenintarilor E " Bibliografie
xercitiul, 2 ore obligatorie
demonstratia Y (%ap 4
Tema 9. Influente ale marketingului strategic asupra structurii Exercitiul, Biblioerafie
organizarii de marketing demonstratia, 2 ore obli a%orie
exemplificarea, | /(%ap p
dezbaterea ]
Tema 10. Procedee ale controlului de marketing strategic Exercitiul, Bibl; i
demonstratia, 1bllogralie
. 2 ore obligatorie
exemplificarea, 1/Cap.6
dezbaterea '
Tema 11. Prezentarea proiectelor de seminar Realizarea de 2 ore
teme
TOTAL 24 ore

Bibliografie obligatorie:

2. Balaure, V. (2002) - Marketing, Editura Uranus, Bucuresti

Bibliografie suplimentara:

1. Zaharia R. (2002) - Marketing strategic, Editura ASE, Bucuresti

2. Edu T. (2013) — Marketing strategic, Editura Universitara, Bucuresti
3. McDonald M. (1998) — Marketing strategic, Editura Codecs, Bucuresti

1. Pop, N.AL (2000) — Marketing strategic, Editura Economica, Bucuresti

3. Dumitru, 1. (2004) — Marketing strategic. O abordare in prespectiva globalizarii, Editura Uranus, Bucuresti

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitaitii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului



http://www.prouniversitaria.ro/Razvan-Mustea/

. Pe parcursul deruldrii disciplinei pot fi invitati practicieni pentru prelegeri punctuale.

. Anual, in perioada de analiza a planurilor de invatamant, continutul disciplinei si oportunitatea introducerii

sau nlocuirii unor discipline sunt discutate cu reprezentantii comunitatii epistemice si cu reprezentanti ai mediului

de afaceri din diverse domenii de activitate, inclusiv cu reprezentanti din sistemul cooperatist - Uniunea Nationala a

Cooperatiei Mestesugaresti — UCECOM, in vederea adaptdrii la cerintele acestora si la cele ale pietei muncii.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode
de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs

e cunoasterea terminologiei de specialitate, a sistemului
conceptual cu care opereazd disciplina Marketing
Strategic;

e capacitatea de utilizare adecvatd a conceptelor,
principiilor, normelor, metodelor si procedeelor de
operare specifice impuse de discipling;

e demonstrarea capacitatii de analiza,
interpretare a unor situatii problematice;

e insusirea si aplicarea formulelor, procedeelor si
tehnicilor de culegere si prelucrare a datelor statistice in
vederea obtinerii indicatorilor;

e coerenta logica 1n analiza si argumentare;

e abilitatile de gandire analiticd si critica in evaluarea
unor situatii in dezvoltarea economico-sociala;

e capacitatea de corelare a aspectelor teoretice cu cele
practice;

e formarea unui mod propriu de gandire economica care
sd asigure evaluarea corecta a oportunitatilor si riscurilor
in actiunile intreprinse;

e aspectele atitudinale: seriozitatea, interesul pentru
studiul individual si implicarea in activitatea de cercetare
stiintifica.

sinteza  si

Examen
scris in
sesiunea de
examene.

60 %

10.5
Seminar/laborator

e cunoasterea terminologiei de specialitate, a sistemului
conceptual cu care opereaza disciplina Marketing
Strategic;

e capacitatea de utilizare adecvatd a conceptelor,
principiilor, normelor, metodelor si procedeelor de
operare specifice impuse de discipling;

e demonstrarea capacitatii de analiza,
interpretare a unor situatii problematice;

e insusirea si aplicarea formulelor, procedeelor si
tehnicilor de culegere si prelucrare a datelor statistice in
vederea obtinerii indicatorilor;

e capacitatea de a utiliza metodele de analiza economica
in domeniul politicilor de marketing si de a interpreta
adecvat indicatorii pentru caracterizarea activitatii;

e coerenta logica 1n analiza si argumentare;

e abilitatile de gandire analiticd si critica in evaluarea
unor situatii in dezvoltarea economico-sociald;

e capacitatea de corelare a aspectelor teoretice cu cele
practice;

e formarea unui mod propriu de gandire economica care
sd asigure evaluarea corecta a oportunitatilor si riscurilor
in actiunile intreprinse;

e aspectele atitudinale: seriozitatea, interesul pentru
studiul individual si implicarea 1n activitatea de cercetare
stiintifica.

sintezd  si

Testarea
continud pe
parcursul
semestrului

20 %

Participarea
activd la
seminar si
realizarea
proiectului

20%

10.6 Standard minim de performanta

. insusirea vocabularului specific disciplinei;
. recunoagterea principiilor, legilor si a teoriilor aferente disciplinei de studiu;
. intelegerea si explicarea conceptelor fundamentale;
. insusirea corecta a notiunilor teoretice de baza si a indicatorilor si aplicarea acestora in solutionarea
problemelor si optiunilor de politicd economica de mare actualitate (nationale si internationale);




. evaluarea corecta a oportunitatilor si riscurilor in actiunile ntreprinse;

. realizarea proiectului de seminar;

. Conform Regulamentului privind examinarea si notarea studentilor nu vor fi admisi la examenul
scris studentii care nu realizeaza proiectul de la seminar;

. participarea la 1/2 din seminarii;

. obtinerea notei 5 la examenul final.

Data completarii: 25.09.2025

Semnatura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar,
Lector univ. dr. Mirela DOGARU Lector univ. dr. Mirela DOGARU
Data avizarii in departament: 30.09.2025 Avizat,

Semnatura directorului de departament, Responsabil program de studii,

Conf. univ. dr. Aurelian DIACONU Conf. univ. dr. Andrei BUIGA

Data aprobarii in Consiliul facultatii: 30.09.2025

Semnatura Decan,
Conf. univ. dr. Anca Mihaela MELINCEANU



