FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA “ARTIFEX” DIN BUCURESTI

1.2 Facultatea

MANAGEMENT-MARKETING

1.3 Departamentul

FINANTE-CONTABILITATE

1.4 Domeniul de studii MARKETING
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii / Calificarea MARKETING

1.7 Forma de Invatdmant

IF (Invitimént cu Frecventi)

1.8 Limba de studiu

Roméana

1.9 Anul universitar

2025-2026

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea
disciplinei

BAZE DE DATE PENTRU MARKETING

2.2 Codul disciplinei 0231081205

2.3 Titularul activitatilor de curs | Prof. univ. dr. ALEXANDRU-LUCIAN MANOLE

2.4 Titularul activitatilor de

Lector univ. dr. Ramiro PATRAS

seminar

2.5 Anul| I | 2.6 Semestrul| 2 | 2.7 Tipul de evaluare

de studiu (E - examen / V -
verificare

/ C - colocviu)

E

2.8 Regimul O | 2.9 Numarul
disciplinei de credite
(O - obligatorie, ECTS

A - optionala, F-

facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptaimana 4 | din care: 2 | 3.3 seminar / laborator| 2
3.2 curs

3.4 Numarul de saptamani 14

3.5 Total ore din planul de invatamant | 56 | din care: 28 | 3.7 seminar / laborator 28
3.6 curs

3.8 Studiu individual, din care: ore

Studiul dupa notite de curs, suport de curs, manual, carti, bibliografia minimala recomandata 21

Pregatire pentru seminar/proiect, teme, referate, portofolii si eseuri 19

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 17

Pregitire pentru prezentari sau verificari 4

Pregatire pentru examinarea finala 4

Examinari 2

Consultatii 2

Alte activitati:

3.7 Total ore studiu individual

69

3.8 Total ore pe semestru (numar de credite ECTS x 25

ore)

125

4. Preconditii (acolo unde este cazul)




4.1 de curriculum Informatica

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a . Sala de curs dotata cu laptop, acces la internet, videoproiector si tabla;
cursului « Studentii se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile inchise;

- Nu va fi acceptatd intarzierea studentilor la curs.
5.2 De desfagurare a « Sald de seminar dotata cu tabla, laptop, videoproiector si acces la internet;

seminarului / laboratorului | « Studentii se vor prezenta la seminarii cu telefoanele mobile inchise;
. Nu va fi acceptatd intarzierea studentilor la seminar;
« Studentii vor avea la dispozitie diverse materiale didactice.

6. Competentele specifice acumulate

- detine competente informatice

- utilizeaza software pentru sistemele de gestionare de continut

- aplica strategii de marketing aferente platformelor de comunicare sociala
- elaboreaza campanii de marketing

-elaboreaza planul de comunicare online al marcii

- analizeaza date

Competente
profesionale

- creeaza continut digital
-identifica probleme

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)




7.1 Obiectivul general
al disciplinei!

e Cunoagterea si insusirea notiunilor si instrumentelor legate de gestiunea
bazelor de date relationale si depozitelor de date specifice activitatilor
din domeniul marketing: proiectare, implementare, interogare.

7.2 Rezultatele
invatarii (obiectivele
specifice)

Cunostinte:

R.i.1. Studentul/Absolventul demonstreaza intelegerea
conceptelor referitoare la utilizarea instrumentelor si
aplicatiilor informatice utilizate in marketing, inclusiv a celor
bazate pe tehnologii din domeniul inteligentei artificiale.

Aptitudini:

R.i.1. Studentul/Absolventul utilizeaza cunostintele avansate
legate de sistemelor informatice de marketing si poate
contribui la digitalizarea activitatilor de marketing ale
organizatiei.

Responsabilitate
si autonomie

R.1.1. Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a
fundamenta analize si studii specifice in domeniul
instrumentelor software de marketing, inclusiv a celor bazate
pe tehnologii din domeniul inteligentei artificiale.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare / Fond de timp Referinte
lucru bibliografice?
Tema 1. Curs introductiv. Scopul si Curs interactiv 2 ore Bibliografie
obiectivele cursului. Cerinte Conversatie euristica obligatorie 1-
preliminare. Continutul Metoda Cap. 1
cursului. Recomandari de studiu. problematizarii Bibliografie
Evaluarea obligatorie 2-
- Baze de date — definitie si Tema 1
caracteristici.
- Metode de organizare a datelor.
- Functiunile bazelor de date.
- Niveluri de reprezentare si
perceptie a bazei de date.
- Sistem de gestiune a bazelor de
date.
Tema 2. Modelul relational Curs interactiv 2 ore Bibliografie
- Instrumente. Conversatie euristica obligatorie 1 -
- Restrictii de integritate. Metoda Cap. 2, Cap.
- Normalizarea. Dependente problematizarii 4.1., Cap. 4.2.,
functionale. Cap. 4.3.
- Forme normale. Bibliografie
- Anomalii de actualizare. obligatorie 2 -
Tema 2
Tema 3. Proiectarea bazelor de date Curs interactiv 2 ore Bibliografie
relationale prin normalizare. Conversatie euristica obligatorie 1-
Aplicatii. Metoda Cap.4.4,4.5,
problematizarii 4.6, Cap. 5
Bibliografie

! Va fi derivat din obiectivele programului de studii in al cdrui plan de invatimant se regaseste disciplina
2 Pentru fiecare temd a cursului se vor indica capitolul/capitolele din lucrarea indicata in bibliografie unde se regéseste

tema propusa




obligatorie 2-

Tema 3
Tema 5. Interogarea bazei de date. Curs interactiv 2 ore Bibliografie
Interfata QBE. Interogari de selectie. Conversatie euristicd obligatorie 2-
- Fereastra QBE. Metoda Tema 4
- Surse de date. Legaturi problematizarii
temporare intre sursele de date.
- Sectiunea Design grid.
- Formule si functii de calcul.
Functii simple si functii agregate.
- Criterii de selectie.
Tema 6. Interogarea bazei de date. Curs interactiv 4 ore Bibliografie
Limbajul SQL. Utilizarea inteligentei | Conversatie euristicd obligatorie 2-
artificiale in interogarea datelor Metoda Tema 5
problematizarii
Tema 7. Tehnologii informatice Curs interactiv 2 ore Bibliografie
dedicate pentru sinteza si analiza Conversatie euristica obligatorie 2-
datelor — Business Intelligence Metoda Tema 6
- Introducere in Business problematizarii
Intelligence.
- Rolul instrumentelor informatice
in analiza datelor.

Tema 8. Depozitele de date. Continut Curs interactiv 2 ore Bibliografie
si caracteristici Conversatie euristica obligatorie 2-
- Definirea depozitelor de date. Metoda Tema 7

- Caracteristicile depozitelor de problematizarii Bibliografie
date. obligatorie 3
- Obiectivele depozitelor de date. - Cap. 4.1.1,
Cap. 4.1.2
Tema 9. Structura unui model Curs interactiv 2 ore Bibliografie
dimensional Conversatie euristica obligatorie 2-
- Tabele dimensionale. Metoda Tema 6
- Tabele de fapte. problematizarii Bibliografie
- Reguli de integritate. obligatorie 3
- Tipuri de modele dimensionale. - Cap. 4.1.3
Etapele modelarii dimensionale
Tema 10. Construirea unui model Curs interactiv 4 ore Bibliografie
dimensional — aplicatii in domeniul Conversatie euristica obligatorie 2-
marketingului Metoda Tema 6
problematizarii
Tema 11. Sursele de date pentru Curs interactiv 2 ore Bibliografie
analiza datelor. Pregatirea datelor Conversatie euristica obligatorie 2-
- Sursele de date. Metoda Tema 7
- Componenta de pregitire a problematizarii
datelor.
- Pregitirea datelor.

Tema 12. Valorificarea datelor din Curs interactiv 4 ore Bibliografie
depozitul de date — analiza datelor Conversatie euristica obligatorie 2-
- Instrumente client. Metoda Tema 7

- Prezentarea rezultatelor. problematizdrii
TOTAL 28 ore




Bibliografie obligatorie’:

1. Aleca, O.-E., Mihai, F., Stanciu, A. (2023) — Baze de date financiar-contabile:studii de caz, Editura
ASE, Bucuresti.

2. Manole, A. (2025) — Baze de date pentru marketing. Suport de curs, Platforma ARTIFEX
(https://catalog.artifex.org.ro/)

3. Manole, A. (2008) — Sistemul informatic pentru modelarea deciziei financiar-contabile, Editura
Artifex, Bucuresti.

Bibliografie suplimentara:

1. Alexander, M., Kusleika, D. (2019) - Access(R) 2019 Bible, John Wiley & Sons Inc.

2. https://support.microsoft.com/ro-ro/access

8.2 Seminar / laborator Metode de predare / Fond de timp Referinte

lucru bibliografice

1. Tema 1. Proiectarea bazei de date Exercitiul, 4 ore Bibliografie
prin normalizare. Implementarea demonstratia, obligatorie 1-
in MS Access — Aplicatii. exemplificarea, Cap. 5

dezbaterea. Bibliografie
obligatorie 2-
Tema 4

2. Tema 2. Interogarea bazei de date. Exercitiul, 6 ore Bibliografie
Interfata QBE. Limbajul SQL. demonstratia, obligatorie 2-
Aplicatii. exemplificarea, Tema 4, Tema 5

dezbaterea.

3. Tema 3. Utilizarea tehnologiilor Exercitiul, 2 ore Bibliografie
bazate pe inteligenta artificiala in demonstratia, obligatorie 2-
interogarea bazei de date. exemplificarea, Tema 5

dezbaterea.

4. Tema 4. Structura unui model Exercitiul, 2 ore Bibliografie
dimensional demonstratia, obligatorie 2-

. i exemplificarea, Tema 6
- Tabele dimensionale. dezbaterea.
- Tabele de fapte.
- Reguli de integritate.
- Tipuri de modele dimensionale.
Etapele modelarii dimensionale

5. Tema 5. Construirea unui model Exercitiul, 4 ore Bibliografie
dimensional — aplicatii in domeniul demonstratia, obligatorie 2-
marketingului exemplificarea, Tema 6

dezbaterea.

6. Tema 6. Sursele de date pentru Exercitiul, 4 ore Bibliografie
analiza datelor. Pregatirea datelor. demonstratia, obligatorie 2-
Aplicatii exemplificarea, Tema 7
- Sursele de date. dezbaterea.

- Componenta de pregatire a
datelor.
- Pregitirea datelor.
7. Tema 7. Valorificarea datelor din Exercitiul, 6 ore Bibliografie

3 Toate lucrdrile indicate in bibliografie fac parte din fondul de carte al UAB sau se regésesc in biblioteci virtuale ce
pot fi accesate de catre studenti/masteranzi, fara restrictii. Bibliografia va contine cel putin o lucrare de referinta din

domeniul disciplinei si o lucrare a titularului de curs (suport de curs cu ISBN).

Se recomanda ca bibliografia sa contind lucrari stiintifice aparute, preponderent, in ultimii 5 ani. Se pot include si

articole stiintifice ale titularului de curs/seminar, in domeniul disciplinelor predate.



https://catalog.artifex.org.ro/
https://support.microsoft.com/ro-ro/access

depozitul de date — analiza datelor demonstratia, obligatorie 2-
- Instrumente client. exemplificarea, Tema 7
- Prezentarea rezultatelor. dezbaterea.

TOTAL 28 ore

Bibliografie obligatorie:
1. Aleca, O.-E., Mihai, F., Stanciu, A. (2023) — Baze de date financiar-contabile:studii de caz,
Editura ASE, Bucuresti.

2. Manole, A. (2025) — Baze de date pentru marketing. Suport de curs, Platforma ARTIFEX
(https://catalog.artifex.org.ro/)

Bibliografie suplimentara:
3. Alexander, M., Kusleika, D. (2019) - Access(R) 2019 Bible, John Wiley & Sons Inc.
4. https://support.microsoft.com/ro-ro/access

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

« Pe parcursul derulérii disciplinei pot fi invitati practicieni pentru prelegeri punctuale.

o Anual, in perioada de analizd a planurilor de Invatimant, continutul disciplinei si oportunitatea
introducerii sau inlocuirii unor discipline sunt discutate cu reprezentantii comunitatii epistemice si
cu reprezentanti ai mediului de afaceri din diverse domenii de activitate, inclusiv cu reprezentanti
din sistemul cooperatist - Uniunea Nationald a Cooperatiei Mestesugaresti — UCECOM, in vederea
adaptarii la cerintele acestora si la cele ale pietei muncii.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 10.3 Pondere
Metode de din nota
evaluare finala*
10.4 Curs® « Insusirea si aplicarea normalizarii in proiectarea | Examen 60 %
modelului relational; scris in
« Intelegerea principiilor care trebuie urmate pe | sesiunea de
parcursul  proiectdrii,  implementdrii  si | examene.
interogarii bazei de date;
« Intelegerea principiilor care trebuie urmate pe
parcursul  proiectdrii, implementdrii  si
interogarii depozitului de date;
o Utilizarea corecta a tehnicilor de interogare pentru
a extrage/prelucra datele conform cerintelor.
10.5 « Insusirea modului de implementare a unei baze de | Testarea 20 %
Seminar/laborator® date relationale in MS ACCESS. continud pe
e Recunoasterea formelor normale si validarea | parcursul
tabelelor fata de acestea. semestrului
e Definirea corecta a legaturilor intre tabele. Participarea 20%

4 La programele de studii universitare de licentd, pentru disciplinele finalizate cu examen, este recomandat ca 40% din
nota finald (nota Inscrisd in catalog) sa provina din evaluarea cunostintelor pe parcursul semestrului. La programele de
studii universitare de masterat, pentru disciplinele finalizate cu examen, este recomandat ca 50% din nota finald (nota
inscrisd in catalog) sd provind din evaluarea cunostintelor pe parcursul semestrului (https://www.artifex.org.ro/wp-
content/uploads/2025/02/Regulament-examinare-studenti-2024.pdf").

SCriteriile de evaluare se vor formula tindnd seama de specificul disciplinei si al tematicii, precum si de rezultatele

invatarii

6 Criteriile de evaluare se vor formula tindnd seama de specificul disciplinei si al tematicii



https://catalog.artifex.org.ro/
https://support.microsoft.com/ro-ro/access
https://www.artifex.org.ro/wp-content/uploads/2025/02/Regulament-examinare-studenti-2024.pdf
https://www.artifex.org.ro/wp-content/uploads/2025/02/Regulament-examinare-studenti-2024.pdf

e Formularea corecta a interogarilor SQL. activa la

« Utilizarea corecta a tehnicilor de interogare pentru | seminar si
a extrage/prelucra datele conform cerintelor. realizarea

« Insusirea modului de implementare a unui depozit | de activitati
de date (model dimensional) in MS SQL | gen teme /
Server. referate /

o Utilizarea corectd a tehnicilor de interogare | eseuri/
pentru a extrage si analiza datele din depozitul | traduceri /
de date conform cerintelor. proiecte

10.6 Standard minim de performanta

insusirea vocabularului specific disciplinei,

recunoasterea principiilor, legilor si a teoriilor aferente disciplinei de studiu;

intelegerea si aplicarea instrumentelor de gestionare a bazelor de date relationale: proiectarea prin
normalizare si interogarea;

intelegerea si aplicarea instrumentelor de gestionare a depozitelor de date: proiectarea prin
modelare dimensionala, interogarea si analiza datelor;

evaluarea corecta a oportunitatilor si riscurilor in actiunile Intreprinse;

realizarea partiald a lucrarilor practice: prezentari de proiecte;

obtinerea notei 5 la examenul final.

Data completarii: 25.09.2025

Semnatura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar,
Prof. univ. dr. Alexandru-Lucian MANOLE Lector univ. dr. Ramiro PATRAS
Data avizarii in departament: 30.09.2025 Avizat,

Semnétura directorului de departament, Responsabil program de studii,
Conf.univ.dr. Catalin DEATCU-GAVRIL Conf.univ.dr. Andrei BUIGA

Data aprobarii in Consiliul facultatii: 30.09.2025

Semnatura Decan,
Conf.univ.dr. Anca Mihaela MELINCEANU




