FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI
1.2 Facultatea MANAGEMENT-MARKETING
1.3 Departamentul MANAGEMENT-MARKETING
1.4 Domeniul de studii MARKETING
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii / Calificarea MARKETING
1.7 Forma de Tnvatimant IF (Invitimant cu Frecventi)
1.8 Limba de studiu Roména
1.9 Anul universitar 2025-2026
2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei MARKETING
2.2 Codul disciplinei 02310F1103

2.3 Titularul activitatilor de curs

Conf.univ. dr. Catialin DEATCU-GAVRIL

2.4 Titularul activitatilor de seminar

Lector univ. dr. Amelia DIACONU

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

2.7 Tipul de 2.8 Regimul
2.5 Anul evaluare disciplinei 2.9 Num?“lrul
de studiu I 2.6 Semestrul 2| (E-examen/V- | E (O - obligatorie, (0] de credite 5
verificare A - optionali, F- ECTS
/ C - colocviu) facultativa)
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptdmana 4 | din care: 3.2 curs | 2 | 3.3 seminar/ laborator | 2
3.4 Numarul de saptamani 14
3.5 Total ore din planul de invatdmant | 56 | din care: 3.6 curs | 28 | 3.7 seminar / laborator | 28
3.8 Studiu individual, din care: ore
Studiul dupa notite de curs, suport de curs, manual, carti, bibliografia minimald recomandata 25
Pregétire pentru seminar/proiect, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Documentare suplimentard 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregitire pentru prezentari sau verificari 5
Pregitire pentru examinarea finald 5
Examinari 2
Consultatii 2
Alte activitati: -
3.7 Total ore studiu individual 69
3.8 Total ore pe semestru (numar de credite ECTS x 25 ore) | 125

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a
cursului

« Sala de curs dotata cu laptop, acces la internet, videoproiector si tabla;
« Studentii se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile inchise;




- Nu va fi acceptatd intarzierea studentilor la curs.

5.2 De desfasurare a

« Sald de seminar dotata cu tabla, laptop, videoproiector si acces la Internet;
seminarului / laboratorului | « Studentii se vor prezenta la seminarii cu telefoanele mobile inchise;

« Nu va fi acceptata intarzierea studentilor la seminar;

« Studentii vor avea la dispozitie diverse materiale didactice.

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

- identifica nevoile clientilor

- analizeaza factorii externi ai societatilor
- analizeaza factorii interni ai societatilor
- analizeaza date

Competente
transversale

- da dovada de initiativa
- asigurd orientarea cdtre client

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general
al disciplinei

Cunoasterea si insusirea terminologiei de specialitate in domeniul marketingului.
Dobandirea capacitatii de intelegere si explicare a conceptelor si termenilor specifici
marketigului si de identificare a realitdtilor practice reflectate de aceste categorii

7.2 Rezultatele
invitarii (obiectivele
specifice)

Cunostinte:

Studentul/Absolventul recunoaste continutul si relevanta conceptelor
de marketing si a modului de utilizare integratd a acestora, incluzand
mediul de marketing, cercetarea pietei, functiile marketingului,
strategiile de produs, de pret, de promovare si de distributie, in
context organizational.

Studentul/Absolventul identifica si diferentiaza elementele detaliate
si specifice legate de conceptele si instrumentele asociate domeniului
marketing si demonstreaza capacitatea de utilizare a acestora.
Studentul/Absolventul explica, interpreteaza si implementeaza in
mod integrat, conceptele si metodele specifice domeniului marketing.

Aptitudini:

Studentul/Absolventul utilizeaza abordarea integratd a cadrului
conceptual si metodologic, pentru a rezolva probleme teoretice si
practice noi.

Studentul/Absolventul elaboreaza decizii de marketing fundamentate
stiintific.

Studentul/Absolventul elaboreaza proiecte profesionale si/ sau de
cercetare, utilizand inovativ un spectru variat de instrumente de
marketing. De asemenea, formuleaza judeciti critice si de a
fundamenta decizii constructive in marketing.

Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul realizeaza analize complexe asupra mediului
intern si extern al organizatiei, identifica si formuleaza strategii de
marketing si demonstreaza capacitatea de asumare §i exercitare a
functiei/functiilor de executie iIn domeniul marketing.
Studentul/Absolventul manifesta o atitudine proactiva si responsabila
in fundamentarea stiintifica si adoptarea deciziilor in probleme de
marketing.

Studentul/Absolventul realizeaza studii/ lucrari privind activitatile de
marketing ale organizatiei.

8. Continuturi




Fond

Metode de Referinte
8.1 Curs de - .
predare/lucru . bibliografice
timp
Tema 1. CI:II‘.S introductiv. Obiectivele dlsc1p11'ne1, precizarea | - .o iptoractiv
metodelor si instrumentelor de lucru, precum si a cerintelor si Conversati 3 or Fisa disciplinei
standardelor de evaluare formativa pe parcursul studiului si de onve .Sa} ¢ ore 3a discipiine
evaluare finald euristica
Tema 2. Conceptul de marketing. Functiile marketingului Curs interactiv Bibliografie
Conversatie obligatorie
R 2 ore 1/Cap.1,2; 2/Cap.1;
euristica 3/Cap.1, 4/Cap.1,
5/Cap.1
T ) = T - — RTE— - ,
ema 3. Domenii de aplicare si specializarea marketingului Cgrs interactiv , Bibliografie
onv.er’sa}le ore obligatorie 1/Cap.2
euristica
Tema 4. Mediul de marketing. Continutul mediului de | Curs interactiv Bibliografie
marketing Conversatie 2 ore | obligatorie 1/Cap.3;
euristica 4/Cap.3; 3/Cap.2
Tema 5. Piata organizatiei: concepte, caracteristici, dimensiuni, | Curs interactiv Bibliografie
piata tinta. Conversatie 2 ore | obligatorie 1/Cap.4,
euristica 10; 2/Cap.3, 4/Cap.6
Tema 6. Concurenta: concepte, mediul concurential, formele | Curs interactiv .
.. . . . . . Bibliografie
concurentei, identificarea concurentilor si tipologizarea lor Conversatie 2 ore . X
NN obligatorie 1/Cap.6
euristica
Tema 7. Conjunctura pietei: termeni, concepte, factori, | Curs interactiv o
. . . . Bibliografie
indicatori de caracterizare Conversatie 2 ore . .
N obligatorie 1/Cap.5
euristica
Tema .8. .Strategl.l. de pl.ata si mixul de marketing: definitii, Curs interactiv .B1b11.ograﬁe
termeni, tipolologii, continut C . obligatorie 1/Cap.12,
onversatie 4 ore
curistica 2/Cap.4; 3/Cap.1.4,
4.2.1; 5/Cap.4
Tema 9. Politica de produs: obiective, concepte, strategii, . . Bibliografie
.. Lo . . Curs interactiv . .
relatiile cu celelalte variabile ale marketingului mix . obligatorie 1/Cap.13,
Conversatie 2 ore
curistica 2/Cap.5, 3/Cap.4.2.2,
4/Cap.8
Tema 10. Politica de pref, strategii de marketing in orientarea si . . Bibliografie
. . Curs interactiv . .
stabilirea preturilor Conversatic 7 ore obligatorie 1/Cap.14,
o ticé 2/Cap.6; 3/Cap.4.2.3,
4/Cap.9
Tema 11. Politica de distibutie: strategii de distributie Curs interactiv Bibliografie
Conversatie 2 ore | obligatorie 1/Cap.15,
euristica 2/Cap.7; 3/Cap.4.2.4
Tema 12. Politica promotionala, strategii promotionale Curs interactiv Bibliografie
Conversatie 2 ore | obligatorie 1/Cap.16,
euristica 2/Cap.8; 3/Cap.4.2.5
Tema 13. Organizarea activitatii de marketing Curs interactiv Bibliografie
Conversatie 2 ore | obligatorie 1/Cap.17;
euristica 5/Cap.4
TOTAL 28 ore

Bibliografie obligatorie:

1. Balaure, V. (coordonator), 2002, Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura Uranus, Bucuresti
2. Diaconescu, M., 2010, Marketing, Editura Universitard, Bucuresti
3. Stoenica, L., 2019, Marketing—Elemente conceptuale §i operationale pe piata educatiei, Editura Artifex, Bucuresti
4. Armstrong, G., Kotler, Ph., 2016, Introducere in marketing, Editura Educational Centre, Bucuresti

5. Catoiu, 1., 2019, Despre marketing. Antologie, Editura ASE, Bucuresti

Bibliografie suplimentara:




1. Diaconescu, M., 2005, Marketing, Editura Universitard, Bucuresti

Fond

8.2 Seminar / laborator Metode de de R e.ferlnge
predare/lucru . bibliografice
timp
Tema 1. Seminar introductiv. Prezentarea si discutarea .
. . . . . Exemplificarea, L
programului de seminar. Cerinte pentru activitatea de seminar — 2 ore Fisa disciplinei
. ’ dezbaterea ’
elaborarea unui proiect
Tema 2. Descrierea, dezbaterea si etapizarea activitatilor de | Exemplificarea, 2 ore Bibliografie
elaborare a unui studiu de marketing dezbaterea obligatorie 2-Cap.3
Tema 3. Reflectarea conceptelor de marketing in practica Exercitiul Bibliografie
activitatii de marketing. Analiza critica a diverselor puncte de molifi r’ 2 or blieatorie 1/Cap. 1
vedere prezentate in lucriri de referints, analiza comparativa a | SXeMmPpilicarca, ore | obligatorie 1/L-ap.1,
diverselor scoli si curente de gandire dezbaterea 2; 4/Cap.1, 5/Cap.1
Tema 4. Metode calitative de identificare a factorilor mediului iy
. . . . . y Exercitiul, o1
de marketing si metode de caracterizare si analizd complexa a . Bibliografie
. L2 L L . exemplificarea, | 2 ore . .
micromediului, macromediului si mediului intern de marketing obligatorie 1/Cap.3
.. dezbaterea
al organizatiei
Tema S. Evaluari cantitative ale dimensiunilor pietei si a Exercitiul, i
. . . . . X . Bibliografie
relatiilor dintre factorii identificati in caracterizarea acestor | exemplificarea, 2 ore . .
. . obligatorie 1/Cap.10
dimensiuni. dezbaterea
Tema 6. Indicatorii economico-sociali de -caracterizare a Exercitiul, Bibliografie
diverselor tipuri si categorii de piete. Continutul, relatiile dintre | exemplificarea, | 2 ore | obligatorie 1/Cap. 4;
indicatorii si pietele caracterizate. dezbaterea 2/Cap.3; 3/Cap.1.2.3
Tema 7. Model de analiza a mediului concurential. Concurentii Exercitiul, Bibliografie
unei organizatii, comportamentul acestora, modul de respectare | exemplificarea, | 2 ore | obligatorie 1/Cap.3,
a regulilor si efectelor asupra pietei tinta. dezbaterea 10; 4/Cap.6
Tema 8. Analiza politicilor de marketing la nivelul diverselor Exercitiul, Bibliografie
tipuri de organizatii exemplificarea, | 2 ore | obligatorie 1/Cap.12-
dezbaterea 16
Tema 9. Determinari cantitative presupuse de analiza politicilor Exercitiul, Bibliografie
mixului de marketing, probleme de marketing si interpretarea | exemplificarea, | 2 ore obligatorie
rezultatelor dezbaterea 1/Cap.7,8,11
Tema 10. Studiu de caz privind organizarea de marketing a unui Exercitiul, Bibliografie
tip de entitate/organizatie. exemplificarea, | 2 ore obligatorie 1/Cap.
dezbaterea 17; 4/Cap.2
Tema 11. Studii de caz. Prezentarea de catre studenti a Exercitiul, Bibliografie
proiectelor exemplificarea, | 4 ore obligatorie
dezbaterea; 1/Cap.20.3
Tema 12. Prezentarea proiectelor elaborate Realizarea de 4 ore
teme
TOTAL 28 ore

Bibliografie obligatorie:

1. Balaure, V. (coordonator), 2002, Marketing, editia a II-a revazuta si adaugita, Editura Uranus, Bucuresti
2. Diaconescu, M., 2010, Marketing, Editura Universitara, Bucuresti
3. Stoenica, L., 2019, Marketing—Elemente conceptuale si operationale pe piata educatiei, Editura Artifex, Bucuresti
4. Armstrong, G., Kotler, Ph., 2016, Introducere in marketing, Editura Educational Centre, Bucuresti

5. Catoiu, 1., 2019, Despre marketing. Antologie, Editura ASE, Bucuresti

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului
. Pe parcursul derularii disciplinei pot fi invita{i practicieni pentru prelegeri punctuale.
. Anual, 1n perioada de analiza a planurilor de invatamant, continutul disciplinei si oportunitatea introducerii

sau inlocuirii unor discipline sunt discutate cu reprezentantii comunitatii epistemice si cu reprezentanti ai mediului
de afaceri din diverse domenii de activitate, inclusiv cu reprezentanti din sistemul cooperatist - Uniunea Nationald a
Cooperatiei Mestesugaresti — UCECOM, 1n vederea adaptarii la cerintele acestora si la cele ale pietei muncii.




10. Evaluare

10.3
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode Pondere din
de evaluare <
nota finald

10.4 Curs e cunoasterea terminologiei de specialitate, a sistemului | Examen scris 60 %
conceptual cu care opereaza disciplina Marketing;

e capacitatea de utilizare adecvatd a conceptelor,
princifpiilor, normelor, metodelor si procedeelor de operare | d¢ examene
specifice impuse de disciplina Marketing;

e demonstrarea capacitatii de analiza, sinteza si interpretare

a unor situatii probﬁ)ematice in Marketing;

e insusirea si aplicarea formulelor, procedeelor si tehnicilor
de culegere si prelucrare a datelor statistice in vederea
obtinerii indicatorilor specifici marketingului;

e coerenta logicd in analizd §i argumentare, gandire
analitica si critica;

e capacitatea de corelare a aspectelor teoretice cu cele
practice in domeniul Marketing;

o formarea unui mod propriu de gandire economica care sa
asigure evaluarea corectd a oportunitatilor si riscurilor;

o aspectele atitudinale: seriozitatea, interesul pentru studiul
individual si implicarea in activitatea de cercetare stiintifica

in sesiunea

10.5 Seminar/laborator| ® cunoasterea terminologiei de specialitate, a sistemului | Testarea 20 %
conceptual cu care opereaza disciplina Marketing;

e capacitatea de utilizare adecvatd a conceptelor,
principiilor, normelor, metodelor si procedeelor de operare | Parcursul
specifice impuse de disciplin; semestrului

continua pe

¢ demonstrarea capacitdfii de analiza, sinteza si interpretare Participarea 20%
a unor situatii specifice de marketing; Vil
¢ finsusirea si aplicarea formulelor, procedeelor si tehnicilor actl\./a a.

de culegere si prelucrare a datelor statistice in vederea | seminar si
obtinerii indicatorilor de marketing; realizarea

e capacitatea de a utiliza metodele de analizd si de a proiectului
interpreta adecvat indicatorii pentru caracterizarea activitatii
de marketing;

e coecrenta logicd in analizd si argumentare, gandire
analitica si critica;

e capacitatea de corelare a aspectelor teoretice cu cele
practice;

e formarea unui mod propriu de gandire economicé care sa
asigure evaluarea corectd a oportunitatilor si riscurilor;

o aspectele atitudinale: seriozitatea, interesul pentru studiul
individual si implicarea in activitatea de cercetare stiintificd

10.6 Standard minim de performanta

insusirea vocabularului specific disciplinei Marketing;

recunoasterea principiilor, legilor si a teoriilor aferente disciplinei Marketing;

intelegerea si explicarea conceptelor fundamentale in domeniul Marketing;

insusirea corecta a notiunilor teoretice de baza si a indicatorilor, aplicarea acestora in solutionarea problemelor;
evaluarea corectd a oportunitatilor si riscurilor in actiunile intreprinse;

realizarea proiectului de la seminar.

Conform Regulamentului privind examinarea si notarea studentilor nu vor fi admisi la examenul scris studentii
care nu realizeaza proiectul de {Zl seminar;

. participarea la 1/2 din seminarii;

. obtinerea notei 5 la examenul final.

Data completarii: 25.09.2025

Semnatura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar,
Conf.univ. dr. Catalin DEATCU-GAVRIL Lector univ. dr. Amelia DIACONU
Data avizarii in departament: 30.09.2025 Avizat,

Semnatura directorului de departament, Responsabil program de studii,

Conf.univ. dr. Aurelian DIACONU Conf.univ. dr. Andrei BUIGA



Data aprobarii in Consiliul facultatii: 30.09.2025
Semnatura Decan,
Conf.univ.dr. Anca Mihaela MELINCEANU



