1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA “ARTIFEX” DIN BUCURESTI

1.2 Facultatea

MANAGEMENT - MARKETING

1.3 Departamentul

FINANTE - CONTABILITATE

1.4 Domeniul de studii!

MARKETING

1.5 Ciclul de studii

MASTER

1.6 Programul de studii / Calificarea?

Marketing si comunicare in afaceri

1.7 Forma de invatamant

IF (Invitimént cu Frecventi)

1.8 Limba de studiu

Roméana

1.9 Anul universitar

2025-2026

2. Date despre disciplini3

2.1 Denumirea disciplinei

Strategii si politici de resurse umane

2.2 Codul disciplinei

MKCA02310F1202

2.3 Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. BENTE CORNELIU

2.4 Titularul activitadtilor de seminar

Conf. univ. dr. BENTE CORNELIU

25Anul | 1 |2.6 Semestrul 2
de studiu

2.7 Tipul de V [ 2.8 Regimul disciplineif O | 2.9 Numarul de
evaluare (O - obligatorie, credite ECTS

(E - examen / V -
verificare

A - optionala, F-

/ C - colocviu) facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)
3.1 Numar de ore pe sdptdmana 3 | din care: 3.2 curs || 2 || 3.3 seminar / laborator || 1
3.4 Numarul de saptdmani 14
3.5 Total ore didactice din planul de 42 | din care: 3.6 curs 28 | 3.7 seminar / laborator 14
invatamant’
3.8 Studiu individual, din care’: ore
Studiul dupa notite de curs, suport de curs, manual, carti, bibliografia minimala recomandata 50
Pregitire pentru seminar/proiect, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregétire pentru prezentari sau verificari 14
Pregitire pentru examinarea finala 20
Examinari 2
Consultatii 4
Alte activitati: vizite la Parlamentul Roméaniei, Ministerul Muncii, Inspectia Muncii, UNELM 18
3.9 Total ore studiu individual 158

3.10 Total ore pe semestru (numdr de credite ECTS x 25 ore)® 200

! Management/Marketing/Administrarea afacerilor/Finante/Contabilitate

2 Management/Marketing/Economia comertului, turismului si serviciilor/Finante si banci/Contabilitate si informatica de
gestiune/Management organizational/Marketing si comunicare 1n afaceri/Administrarea afacerilor in comert, turism si
servicii/Management financiar-bancar si de asigurari/Managementul sistemului informational financiar-contabil

3 Se vor inscrie informatiile din planul de invatamant
4 Se vor inscrie informatiile din planul de invatimant

5 Distributia fondului de timp este responsabilitatea cadrului didactic
¢ Totalul orelor pe semestru trebuie sa fie egal cu numarul total de ore didactice din planul de invatamant (3.5) la care se adauga

numarul de ore de studiu individual (3.9)




4. Preconditii’ (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

« Sald de curs dotata cu laptop, acces la internet, videoproiector si tabla;
« Studentii se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile inchise;
« Nu va fi acceptatd intarzierea studentilor la curs.

5.2 De desfasurare a
seminarului / laboratorului

« Sald de seminar dotata cu tabla, laptop, videoproiector si acces la internet;
« Studentii se vor prezenta la seminarii cu telefoanele mobile inchise;

« Nu va fi acceptatd intarzierea studentilor la seminar;

« Studentii vor avea la dispozitie diverse materiale didactice.

6. Competentele specifice acumulate®

Competente
profesionale

1. Utilizeaza tehnici de comunicare;

3. Utilizeaza tehnici de consultare;

2. Utilizeaza diferite canale de comunicare;

4. Desfasoara interviuri de cercetare.

Competente
transversale

1. Da dovada de initiativa;
2. Ofera consiliere altora.

7. Obiectivele disciplinei (in stransd legatura cu competentele profesionale si transversale)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei’

e Formarea si dezvoltarea abilitatilor de intelegere, interpretare si aplicare a
conceptelor, notiunilor si limbajului specific relatiilor interumane;

e Dobandirea unei imagini conceptuale integrate asupra dimensiunilor economice si
sociale ale relatiilor interumane.

7.2 Rezultatele invatairii
(obiectivele specifice)'’

Cunostinte:

1. Studentul/absolventul cunoaste aprofundat conceptele, teoriile si
componentele strategiilor si politicilor specifice planificarii in
marketing 1n organizatii

2. Studentul/absolventul cunoaste aprofundat conceptele
fundamentale si avansate de marketing si comunicare

3. Studentul/absolventul descrie metodologic procesul de adoptare a
deciziilor de marketing

4. Studentul/absolventul demonstreaza cunostinte avansate privind
fundamentarea, conceperea si implementarea de strategii, politici in
domeniul marketingului organizatiilor

5. Studentul/absolventul defineste si explicd conceptele, teoriile si
metodologiile specifice planificarii de marketing

7 Se mentioneazi, acolo unde este cazul, disciplinele necesare a fi fost parcurse anterior in vederea bunei intelegeri si
desfasurdri a procesului educational in cadrul disciplinei, precum si competentele pe care studentul trebuie sé si le fi
insusit anterior In vederea bunei intelegeri si desfagurari a procesului educational in cadrul disciplinei de fata

8 Se vor prelua informatiile din Anexa nr. 2 la planul de invatimant - Corelarea disciplinelor cu competentele profesionale

si transversale.

° Va fi derivat din obiectivele programului de studii in al cdrui plan de invatimant se regaseste disciplina
19 Se preiau integral sau partial (daca sunt mai multe discipline care raspund acelorasi rezultate ale invatarii) din Anexa
nr. 1 la planul de invatamant — Corelarea disciplinelor cu rezultalele invatarii




6. Studentul/absolventul demonstreaza cunostinte avansate privind
fundamentarea strategiilor si planurilor de marketing pentru
sustinerea viziunii antreprenoriale

7. Studentul/absolventul demonstreaza cunostinte avansate cu
privire la conceptele, teoriile, metodele, tehnicile si instrumentele
utilizate In comunicarea si relatia cu partenerii de afaceri

8. Studentul/absolventul demonstreaza cunostinte avansate cu
privire la metodologiile de culegere, analiza si interpretare a datelor
si informatiilor de marketing

Aptitudini:

1. Studentul/absolventul utilizeaza conceptele fundamentale si
avansate de marketing si comunicare

2. Studentul/absolventul aplicd metode moderne de marketing
pentru formularea de explicatii si ipoteze privind comportamentul
organizatiei

3. Studentul/absolventul dezvolta aptitudini de analiza a rezultatelor
deciziilor de marketing

4. Studentul/absolventul dezvolta aptitudini privind fundamentarea
strategiilor si planurilor de marketing

5. Studentul/absolventul dezvolta aptitudini privind utilizarea de
metode, tehnici si instrumente inovatoare de planificare a
activitatilor de marketing si comunicarea continutului planificarii in
randul actorilor implicati in marketingul organizatiei

6. Studentul/absolventul utilizeaza conceptele, teoriile, metodele,
tehnicile si instrumentele folosite in comunicarea si relatia cu
partenerii de afaceri

7. Studentul/absolventul dezvolta aptitudini privind explicarea si
algoritmizarea etapelor specifice relatiilor de afaceri

8. Studentul/absolventul dezvolta aptitudini privind comunicarea
eficienta a proiectelor, planurilor si a strategiilor de marketing cétre
partenerii de afacerii si categorii de public

Responsabilitate
si autonomie

1. Studentul/absolventul demonstreaza capacitatea de a identifica si
aplica metode de optimizare a deciziilor de marketing

2. Studentul/absolventul evalueaza rezultatelor deciziilor de
marketing adoptate

3. Studentul/absolventul realizeaza corelarea rezultatelor deciziilor
cu informatiile din mediul extern pentru Imbunatatirea continud a
proceselor decizionale de marketing

4. Studentul/absolventul elaboreaza proiecte de marketing cu
utilizarea unor principii si metode consacrate in domeniu.

5. Studentul/absolventul demonstreaza capacitatea de a evalua
comparativ eficienta si eficacitatea metodelor, tehnicilor si
instrumentelor de planificare a strategiilor, politicilor si planurilor
de marketing ale organizatiilor

6. Studentul/absolventul demonstreaza capacitatea de a proiecta
politici, planuri si proceduri pentru atingerea obiectivelor de
marketing

7. Studentul/absolventul demonstreaza preocupare sustinutd pentru
rigoarea stiintifica 1n proiectarea si realizarea strategiilor, planurilor
si politicilor de marketing

8. Studentul/absolventul demonstreaza capacitatea de a rezolva
probleme specifice comunicarii si derularii relatiilor cu diferitele
categorii de public ale organizatiilor

9. Studentul/absolventul demonstreaza capacitatea de a evalua critic
continutul si semnificatia unor proiecte / programe in comunicarea
si relationarea organizatiilor cu diferitele categorii de public

8. Continuturi




8.1 Curs Metode de predare / Fond de Referinte bibliografice!!
lucru timp
Tema 1: Tendinte nationale si Curs interactiv 2 ore - Bibliografie obligatorie 1
europene privind piata muncii Conversatie euristica
- Descriptor 1: Dezechilibre pe piata Metoda problematizarii
muncii
- Descriptor 2: Deficitul de competente
Tema 2: Competente profesionale Curs interactiv 2 ore - Bibliografie suplimentara
- Descriptor 1: Standarde ocupationale Conversatie euristica 7, Cap. 2
- Descriptor 2: Fisa postului Metoda problematizarii
Tema 3: Strategia organizationali Curs interactiv 4 ore - Bibliografie suplimentara]
- Descriptor 1: Regulamentul de Conversatie euristica 6, Titlul IX, Cap. I
organizare si functionare al unitéatii Metoda problematizarii
(ROF)
- Descriptor 2: Regulamentul intern (RI)
- Tema 4: Proceduri prealabile Curs interactiv 4 ore - Bibliografie obligatorie 4
angajarii Conversatie euristica Cap. 1
- Descriptor 1: Recrutarea si selectia Metoda problematizarii
- Descriptor 2: Comunicarea
organizationala
Tema 5: Evidenta electronici a Curs interactiv 4 ore - Bibliografie obligatorie 3
resurselor umane Conversatie euristica
- Descriptor 1: Registrul salariatilor Metoda problematizarii
- Descriptor 2: Registrul zilierilor
- Descriptor 3: Registrul internilor
Tema 6: Politici privind combaterea Curs interactiv 4 ore - Bibliografie obligatorie 2
discriminadrii si a hartuirii la locul de Conversatie euristica
munca Metoda problematizarii
- Descriptor 1: Discriminarea
- Descriptor 2: Hartuirea
Tema 7: Managementul performantei Curs interactiv 4 ore - Bibliografie obligatorie 4
- Descriptor 1: Pregitirea profesionala Conversatie euristica Cap. 2
- Descriptor 2: Recompensarea Metoda problematizarii
performantei
Tema 8: Strategii de motivare Curs interactiv 4 ore - Bibliografie obligatorie 4
- Descriptor 1: Teorii motivationale Conversatie euristica Cap. 3
- Descriptor 2: Tehnici de motivare Metoda problematizarii
TOTAL 28 ore

Bibliografie obligatorie!?:

1. Georgescu L. (2025) — Dezechilibrele din piata europeand a muncii, Revista Romana de Dreptul Muncii, nr.

4/2025, pp. 129-131;

2. Braica A. P., Bente C. (2025) — Hartuirea morald ascendenta - limitele protectiei juridice a reprezentantului legal

al angajatorului, Revista Romana de Dreptul Muncii, nr. 5/2025;

3. Bente C. (2025) — Registrul general de evidentd a salariatilor — intre modernizare digitald si poveri birocratice
excesive pentru angajatorii din Romdnia, Revista Romana de Dreptul Muncii, nr. 3/2025, pp. 47-57;
4. Stancovici A., Pau C. L., Odina A. N. (2025) — Managementul resurselor umane, Editura Pro Universitaria,

Bucuresti;

! Pentru fiecare temd a cursului se vor indica capitolul/capitolele din lucrarea indicatd in bibliografie unde se regaseste
tema propusa

12 Toate lucrarile indicate in bibliografie fac parte din fondul de carte al UAB sau se regésesc in biblioteci virtuale ce pot
fi accesate de catre studenti/masteranzi, fara restrictii. Bibliografia va contine cel putin o lucrare de referintd din domeniul
disciplinei si o lucrare a titularului de curs (suport de curs cu ISBN).

Se recomanda ca bibliografia sa contina lucrari stiintifice aparute, preponderent, in ultimii 5 ani. Se pot include si articole
stiintifice ale titularului de curs/seminar, in domeniul disciplinelor predate.



Bibliografie suplimentara:

5. Bente C. (2025) — Evolutia relatiilor de muncd de la traditional la modernism, Revista Romana de Dreptul Muncii,

nr. 2/2025, pp. 11-16;

6. Bente C. (2025) — Codul muncii adnotat, Editura Wolters Kluwer Romania, Bucuresti;
7. Stefanescu A. (2015) — Resurse umane. Legislatie si proceduri, Ed. Lumen, lasi.

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare /
lucru

Fond de
timp

Referinte bibliografice

Tema 1: Relatia dintre piata muncii si
mediul de afaceri

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

1 ora

- Bibliografie obligatorie 1

Tema 2: Roluri, procese si competente
necesare organizatiilor

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

1 ora

- Bibliografie suplimentara 7,
Cap. 2

Tema 3: Norme, reguli, drepturi si
obligatii

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

2 ore

- Bibliografie suplimentara 6,
Titlul IX, Cap. I

Tema 4: Marketing organizational si
atragerea resurselor umane

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

2 ore

- Bibliografie obligatorie 4,
Cap. 1

Tema 5: Digitalizarea relatiilor de munca

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

2 ore

- Bibliografie obligatorie 3

Tema 6: Promovarea demnitdtii in munca

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

2 ore

- Bibliografie obligatorie 2

Tema 7: Cariera si performanta
profesionala

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

2 ore

- Bibliografie obligatorie 4,
Cap. 2

Tema 8: Motivare si stabilitate
organizationala

- Exercitiul, demonstratia,
exemplificarea, dezbaterea;
- Realizarea de teme,
referate, eseuri.

2 ore

- Bibliografie obligatorie 4,
Cap. 3

TOTAL

14 ore

Bibliografie obligatorie:

1. Georgescu L. (2025) — Dezechilibrele din piata europeand a muncii, Revista Romana de Dreptul Muncii, nr.

4/2025, pp. 129-131;

2. Braica A. P., Bente C. (2025) — Hartuirea morald ascendentd - limitele protectiei juridice a reprezentantului legal
al angajatorului, Revista Romana de Dreptul Muncii, nr. 5/2025;
3. Bente C. (2025) — Registrul general de evidentd a salariatilor — intre modernizare digitald si poveri birocratice
excesive pentru angajatorii din Romdnia, Revista Romana de Dreptul Muncii, nr. 3/2025, pp. 47-57;

4. Stancovici A., Pau C. L., Odina A. N. (2025) — Managementul resurselor umane, Editura Pro Universitaria,

Bucuresti;

Bibliografie suplimentara:

5. Bente C. (2025) — Evolutia relatiilor de muncd de la traditional la modernism, Revista Romana de Dreptul Muncii,

nr. 2/2025, pp. 11-16;




6. Bente C. (2025) — Codul muncii adnotat, Editura Wolters Kluwer Romania, Bucuresti;
7. Stefanescu A. (2015) — Resurse umane. Legislatie si proceduri, Ed. Lumen, lasi.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

» Pe parcursul deruldrii disciplinei pot fi invitati practicieni pentru prelegeri punctuale.
o Anual, in perioada de analiza a planurilor de invatdmant, continutul disciplinei si oportunitatea introducerii sau
inlocuirii unor discipline sunt discutate cu reprezentantii comunitétii epistemice si cu reprezentanti ai mediului de
afaceri din diverse domenii de activitate, inclusiv cu reprezentanti din sistemul cooperatist - Uniunea Nationala a
Cooperatiei Mestesugaresti — UCECOM, 1n vederea adaptarii la cerintele acestora si la cele ale pietei muncii.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare (exemplu)

10.2 Metode

10.3 Pondere

muncii;
e capacitatea de corelare a aspectelor teoretice cu cele
practice;

realizarea de
activitati gen
teme /

e coerenta logica 1n analiza si argumentare; referate /

» aspectele atitudinale: seriozitatea, interesul pentru eseuri /
studiul individual si implicarea in activitatea de traduceri /
cercetare stiintifica. proiecte

de evaluare din nota
finala'3
10.4 Curs' e cunoasterea terminologiei de specialitate, a sistemului | Examen 50 %
conceptual cu care opereaza disciplina; scris in
e utilizarea adecvata a conceptelor, principiilor, sesiunea de
normelor, metodelor si procedeelor de operare examene.
specifice impuse de disciplina;
e capacitatea de analiza, incadrare juridicd adecvata si
solutionare a unor spete (situatii practice) de drept al
muncii;
e capacitatea de corelare a aspectelor teoretice cu cele
practice;
e coerenta logica 1n analiza si argumentare;
e aspectele atitudinale: seriozitatea, interesul pentru
studiul individual si implicarea in activitatea de
cercetare stiintifica.
10.5 e cunoasterea terminologiei de specialitate, a sistemului | Testarea 25%
Seminar/laborator!? conceptual cu care opereaza disciplina; continud pe
e capacitatea de utilizare adecvata a conceptelor, parcursul
principiilor, normelor, metodelor si procedeelor de semestrului
operare specifice impuse de disciplina; Participarea 259,
e capacitatea de analiza, incadrare juridicd adecvata si activi la
solutionare a unor spete (situatii practice) de drept al seminar si

10.6 Standard minim de performanta (exemplu)

« finsusirea vocabularului specific disciplinei;
« recunoasterea principiilor, legilor si a teoriilor aferente disciplinei de studiu;

13 La programele de studii universitare de licentd, pentru disciplinele finalizate cu examen, este recomandat ca 40% din
nota finald (nota Inscrisd in catalog) sa provina din evaluarea cunostintelor pe parcursul semestrului. La programele de
studii universitare de masterat, pentru disciplinele finalizate cu examen, este recomandat ca 50% din nota finald (nota
inscrisd in catalog) sd provind din evaluarea cunostintelor pe parcursul semestrului (https://www.artifex.org.ro/wp-
content/uploads/2025/02/Regulament-examinare-studenti-2024.pdf").

4Criteriile de evaluare se vor formula tinind seama de specificul disciplinei si al tematicii, precum si de rezultatele

invatarii

15 Criteriile de evaluare se vor formula tindnd seama de specificul disciplinei si al tematicii



https://www.artifex.org.ro/wp-content/uploads/2025/02/Regulament-examinare-studenti-2024.pdf
https://www.artifex.org.ro/wp-content/uploads/2025/02/Regulament-examinare-studenti-2024.pdf

« Intelegerea si explicarea conceptelor fundamentale;

« Insusirea corectd a notiunilor teoretice de baza si a indicatorilor si aplicarea acestora;

« evaluarea corectd a oportunititilor si riscurilor in actiunile Intreprinse;

« realizarea partiald a lucrérilor practice: prezentari de materiale la seminar, teme, referate, proiecte;
« participarea la 1/2 din seminarii,

« obtinerea notei 5 la examenul final.

Data completarii: 25.09.2025

Semnitura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar,
Conf. univ. dr. BENTE CORNELIU Conf. univ. dr. BENTE CORNELIU
Data avizdrii in departament: 30.09.2025 Avizat,

Semnatura directorului de departament, Responsabil program de studii,
Conf.univ.dr. Catalin DEATCU-GAVRIL Conf.univ.dr. Andrei BUIGA

Data aprobarii in Consiliul facultatii: 30.09.2025

Semnatura Decan,
Conf.univ.dr. Anca Mihaela MELINCEANU



