
EXPERIENȚĂ PROFESIONALĂ

2022 – ÎN CURS București, România
LECTOR UNIVERSITAR UNIVERSITATEA ”ARTIFEX” DIN BUCUREȘTI

Activitate didactică.

2022 – 2024 București, România
PROFESOR ASOCIAT USAMV BUCUREȘTI

Activitate didactică.

2021 – 2022
PROFESOR ASOCIAT UNIVERSITATEA ROMÂNO-AMERICANĂ

Activitate didactică.

2013 – 2014 București, România
PROFESOR ASOCIAT UNIVERSITATEA CREȘTINĂ DIMITRIE CANTEMIR

Activitate didactică.

2012 – 2015 București, România
PROFESOR ASOCIAT ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE

Activitate didactică.

2009 – 2011 București, România
PROFESOR ASOCIAT UNIVERSITATEA ROMÂNO-AMERICANĂ

Activitate didactică.

2008 – ÎN CURS București, România
EVALUATOR DE COMPETENŢE PROFESIONALE

Evaluarea candidaţilor în vederea certificării competenţelor profesionale în turism

2007 București, România
EXPERT COORDONATOR SECTORIAL THR PROIECT „ÎNFIINŢAREA ANC"(PHARE EUROPEAID 
121949/D/SV/RO)

Elaborarea și verificarea standardelor ocupaţionale: agent de transport turistic intern si international, director
centru informare turistica, ghid de turism, ghid de turism montan, agent de ticketing, ghid de animatie,
director unităţi ospitaliere mici, director de club (hotelier), lucrător pensiune turistică, administrator pensiune
turistică, director de exploatare - intreţinere unităţi hoteliere, director vânzări servicii hoteliere, director
departament catering, inspector calitate producţie culinară, pizzar, tehnolog alimentaţie publică, menajeră,
recepţioner de hotel, agent de turism, manager destinaţie turistică, cameristă hotel, cofetar sef, lucrător
room-service, ospătar, ajutor bucătar, bucătar, bucătar sef, bucătar specialist.

2005 – ÎN CURS București, România

Dragoș Răducan

Cetățenie: română



FORMATOR, INSTRUCTOR PRACTICĂ
Susţinerea de prelegeri de specialitate în domeniul călătorii și turism, cu caracter predominant practic. 
Coordonarea activităţii practice din cadrul programelor de formare.
EDUCAȚIE ȘI FORMARE PROFESIONALĂ

2015 București, România
DIPLOMĂ   ABSOLVIRE PROGRAM DE PREGĂTIRE ÎN DOMENIUL CALITĂŢII SERVICIILOR
TURISTICE Asociaţia Naţională  pentru Calitatea Serviciilor din Turism

2010 – 2011
CERTIFICAT DE ABSOLVIRE CURSURI DEPARTAMENT DE PREGĂTIRE A PERSONALULUI
DIDACTIC NIVEL 1+2 Departament de Pregătire a Personalului Didactic, USAMV București

2008 – 2011
DIPLOMĂ DE DOCTOR ÎN ŞTIINŢE Universitatea de Știinţe Agronomice și Medicină Veterinară

2008 – 2011 București, România
DIPLOMĂ   DE MASTER „MANAGEMENT ÎN AGROTURISM ŞI ALIMENTAŢIE PUBLICĂ"
Universitatea de Știinţe Agronomice și Medicină Veterinară

2010 București, România
CERTIFICAT DE ABSOLVIRE A CURSULUI MANAGER PROIECT

2008 București, România
CERTIFICAT DE COMPETENŢE PROFESIONALE PENTRU OCUPAŢIA ,,EVALUATOR DE
COMPETENŢE PROFESIONALE”  Centrul de evaluare și certificare Consiliul Naţional de Formare 
Profesională a Adulţilor

2007
CERTIFICAT DE COMPETENŢE, PROGRAMUL DE FORMARE ORGANIZAT ÎN CADRUL 
PROIECTULUI ,,ÎNFIINŢAREA AUTORITĂŢII NAŢIONALE PENTRU CALIFICĂRI" CINOP Olanda

2007 București, România
CERTIFICAT DE ABSOLVIRE A CURSULUI DE FORMATOR

2005 – 2007 București, România
DIPLOMĂ DE MASTER „ ECOTURISM ŞI PROTECŢIA MEDIULUI “ Universitatea Ecologică
București

2005 Torino, Italia
DIPLOMĂ - CURS PENTRU DEZVOLTAREA TURISMULUI SI TRANSFER DE BUNE PRACTICI DIN
PIEMONTE ,TORINO (ITALIA) Centro Estero, Camere Commercio Piemontesi

2002 Brugge, Belgia
DIPLOMĂ - CURS DE MANAGEMENTUL CALITĂŢII ÎN INDUSTRIA HOTELIERĂ

1997 Atena, Grecia
DIPLOMĂ - CURS PERFECŢIONARE MANAGEMENT TURISTIC

1995 București, România
DIPLOMĂ - CURS DE MANAGEMENT ÎN TURISM Institutul Naţional de Formare și Management 
pentru Turism București

1991 București, România
CERTIFICAT DE ABSOLVIRE A CURSULUI DE MARKETING Asociaţia Română de Marketing AROMAR



1982 – 1987 București, România
DIPLOMA DE INGINER GEOLOGIE, INGINERIE GEOLOGICĂ ŞI GEOFIZICĂ Universitatea
București

1977 – 1981 București, România
DIPLOMA DE BACALAUREAT Liceul Matematică – Fizică Nr. 3

COMPETENȚE LINGVISTICE

Limbă(i) maternă(e): ROMÂNĂ

Altă limbă (Alte limbi):

COMPREHENSIUNE VORBIT SCRIS

Comprehensiune 
orală Citit Exprimare scrisăConversaţie

ENGLEZĂ C1 C1 C1 C1 C1

FRANCEZĂ B1 B1 B1 B1 B1

ITALIANĂ C1 C1 C1 C1 C1

Niveluri: A1 și A2 Utilizator de bază B1 și B2 Utilizator independent C1 și C2 Utilizator experimentat

COMPETENȚE DIGITALE

Microsoft Office (Excel PowerPoint Word) - nivel intermediar Social Media Utilizare buna a 
programelor de comunicare(mail messenger skype) Google Drive

INFORMAȚII SUPLIMENTARE 

EXPERIENȚĂ ORGANIZAȚIONALĂ

2022 – ÎN CURS
PREŞEDINTE FEDERAŢIA PATRONATELOR DIN TURISMUL ROMÂNESC

Coordonarea si reprezentarea activităţilor FPTR, promovarea, sustinerea si apararea intereselor 
angajatorilor din sectorul negociere colectivă și de activitate turism, hoteluri și restaurante, cu rol decisiv în 
dialogul cu autorităţile centrale și locale pentru dezvoltarea turismului.

2011 – 2022
PRIM-VICEPREŞEDINTE FEDERAŢIA PATRONATELOR DIN TURISMUL ROMÂNESC

Coordonarea activităţii FPTR

1998 – 2011
SECRETAR GENERAL FEDERAŢIA PATRONATELOR DIN TURISMUL ROMÂNESC

Coordonarea activităţii FPTR

2012 – ÎN CURS
PREŞEDINTE COMITETUL SECTORIAL TURISM, HOTELURI, RESTAURANTE

Coordonarea si reprezentarea activităţilor Comitetului THR, cu rol decisiv în implementarea politicilor ce 
vizează creșterea calităţii serviciilor turistice, elaborarea strategiei nationale sectoriale in domeniul formarii 
profesionale, realizarea si actualizarea permanenta in Romania a unui sistem national al ocupatiilor, 
calificarilor si standardelor aferente sectorului Turism, Hoteluri, Restaurante.

EXPERIENȚĂ DE AFACERI

2003 – ÎN CURS
DIRECTOR GENERAL SC BUSINESS TOUR EXPERT

Antreprenoriat în turism, consultanţă și management hotelier.



APARTENENȚĂ LA ASOCIAȚII PROFESIONALE

Apartenență la asociații profesionale

1998-Prezent - Secretar General, Prim-Vicepreședinte, Președinte FPTR (Federaţia Patronatelor din Turismul 
Românesc)
2012–Prezent - Președinte CSTHR (Comitetul Sectorial Turism, Hoteluri,Restaurante) 
2018-Prezent – Secretar General ANCSR (Asociatia Nationala a Comitetelor Sectoriale) 
1991–2011 - membru ANAT (Asociaţia Nationala a Agenţiilor de Turism din România)

COMPETENȚE ORGANIZATORICE

Spirit organizatoric şi întreprinzător dobândit în context profesional

COMPETENȚE DE COMUNICARE ȘI INTERPERSONALE

O bună capacitate de comunicare şi spirit de echipă obținute în context profesional

ALTE COMPETENȚE SI APTITUDINI

1995
Brevet de Turism / Manager în activitatea de turism - Ministerul Turismului

1993
Atestat de limba franceză – Institutul Național de Formare şi Management pentru Turism Bucureşti  
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