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MOTIVATIE

Promovand cdile specifice dezvoltarii durabile, Uniunea Europeand se afla pe drumul
tranzitiei de la societatea industriald spre cea a cunoasterii §i informatiei, iar Incadrarea in
criteriile de performantd europene se constituie intr-o preocupare generald a societatii romanesti
si, din acest motiv, pregatirea de specialisti a devenit o stringenta necesitate.

Datorita conditiilor existente astdzi pe piata educationald (cresterea numarului de
ofertanti si implicit a concurentei, globalizarea, aparitia unor noi forme de invatdmant etc),
asigurarea calitatii serviciilor oferite de o universitate trebuie sa devina un factor major in
declaratiile si acordurile europene precum Declaratia de la Sorbona (1998), Declaratia de la
Bologna (1999), Mesajul de la Salamanca (2001). In consecinti, asigurarea calititii este astizi o
optiune fundamentald atat pentru Asociatia Universitatilor Europene (EUA), cat si pentru marea
majoritate a universitatilor europene.

Dorinta Europei de a se transforma in ,,cea mai competitiva si dinamica economie din
lume, bazata pe cunostinte, capabila de o crestere economica sustenabild, care sa ofere locuri
de munca mai bune §i o mai mare coeziune sociala” a constituit fundamentul strategiei
“Lisabona 2000”. Daca planul eEurope 2002 propunea statelor membre, printre altele, investitii
in oameni §i aptitudini, prin variantele actualizate eEurope 2002+ si eEurope 2005 s-a lansat
dorinta ca Europa sa devind casa comund a vietii §i prosperitatii, construitd pe exigentele
dezvoltarii durabile, cunoasterii stiintifice viabile si respectului pentru om si omenire. in
declaratia comuna adoptata cu prilejul conferintei ministrilor educatiei din tarile europene, care a
avut loc la Berlin in septembrie 2003, s-a reafirmat hotararea de a realiza obiectivele
programului Spatiul European al Invatamdéntului Superior, iar pentru orizontul 2003-2010 s-au
stabilit cateva obiective strategice cum ar fi: asigurarea calitatii prin dezvoltarea unor noi
mecanisme institutionale, nationale si europene; adoptarea unei structuri a programelor de studii
conform schemei de la Bologna, bazatd pe cicluri de licentd, masterat i scoald doctorald;
promovarea mobilitdtii studentilor, a personalului academic si de specialitate operationala si
manageriala.

In noiembrie 2003, Conferinta Nationald a Invataimantului Superior din Romania, care a
avut loc la Bucuresti, a propus o serie de obiective, printre care se regidsesc: asigurarea
organizarea programelor de studii pe trei cicluri (studiile de licentd cu 180-240 de credite,
studiile de masterat cu 60-120 de credite, studiile doctorale de trei ani); racordarea
invatamantului la tehnologiile informatiei si comunicatiilor; concentrarea universitatilor si
formarea consortiilor zonale; asigurarea calitdtii invatarii si a serviciilor educationale; utilizarea
pe scara largd a programelor de mobilitati; introducerea unui sistem de finantare bazat pe
calitatea academica; promovarea excelentei in cercetarea stiintifici. Ca o concretizare a acestor
obiective, Guvernul Romaniei, prin Ministerul Educatiei si Cercetarii, a initiat si promovat
Ordinul nr.3928/21.04.2005, privind asigurarea calitdtii serviciilor educationale in institutiile de
invatamant, urmat de Ordonanta de Urgenta nr.75/2005 privind asigurarea calitdtii educatiei,
aprobatd, modificatd si completata prin Legea nr.87/2006.

Congstientizand faptul ca universitatile care conteaza astdzi cu adevdrat In competitia
internationald a cercetdrii stiintifice, calificarilor acordate si serviciilor catre mediul extern si-au
dezvoltat cu mult timp in urmd mecanisme interioare de evaluare si promovare a calitdtii,
Universitatea “ARTIFEX”™, prin actiunile intreprinse in ultimii ani, a demonstrat ca a inteles
noile tendinte §i necesitati care se vehiculeaza la nivel european.



MISIUNEA UNIVERSITATII “ARTIFEX”

In decursul anilor, ca si in prezent, invatimantul superior cooperatist s-a dovedit si se
dovedeste a fi o necesitate obiectivd, dictatd de insdsi viata si activitatea organizatiilor
cooperatiste, de organizarea si conducerea acestora. Renuntarea, in anul 1967, ca si dupa anul
1989, la infiintarea unui asemenea invatamant, in sistemul de stat, a determinat initiativa
Consiliului National de Conducere a Cooperatiei — UCECOM de a organiza, alaturi de
invatdmantul profesional, postliceal si de perfectionare a cadrelor, deja existent §i recunoscut
prin legislatia in vigoare, o universitate cooperatista, ca o alternativa la invatamantul superior de
stat. In acest sens, prin Legea nr. 133/2005 a fost infiintatd Universitatea ,,ARTIFEX” din
Bucuresti, ca institutie de invatdmant superior §i cercetare, persoana juridica de drept privat si
de utilitate publica, parte a sistemului national de invatdmant, cu sediul in municipiul Bucuresti,
str. Economu Crezarescu nr. 47, sector 6.

Misiunea si finalitatea activitatii Universitatii ,,ARTIFEX” implica asumarea unei
responsabilitati publice si are in vedere patru conditii:

a) nevoia $i cererea sociald a acestui segment al economiei nationale, ca si altor domenii

ce intrd sub incidenta sistemului de pregatire preconizat;

b) competenta institutiei si raspunsul ei fatd de cererea sociald;

c) responsabilitatea fatd de segmentul economic ce solicitd pregitirea, necesitd si

absoarbe cadrele pe care le pregatim;

d) responsabilitatea publica fatd de increderea pe care o acorda cei ce solicitd pregatirea

superioard pri n sistemul pe care noi il propunem.

Universitatea ,,ARTIFEX” din Bucuresti cultiva valorile stiintei si culturii nationale si
universale, ale stiintelor economice 1in special. In baza  nivelului de competentd, a

A

responsabilitatii pe care o are fatd de societatea romaneascd, Universitatea ,,ARTIFEX” isi
asuma misiunea:

- de a forma si perfectiona resurse umane calificate, specialisti cu studii superioare
pentru domeniile activitatilor economice si sociale, cu deosebire pentru sistemul
cooperatiei mestesugaresti;

- de a asigura perfectionarea specialistilor prin programe de invatamant masteral si
postuniversitar;

- de a promova spiritul gandirii libere, critice, al innoirii cunostintelor;

- de a dezvolta cercetarea stiintificd, in permanenta colaborare cu institutii similare din
tara si de peste hotare;

- ofera tinerilor sansa unei pregatiri superioare, in conditii de selectie care sa permita
testarea capacitatilor si Inclinatiilor acestora;

- realizeaza un invatamant superior dinamic, in masura sa asigure s§i sd integreze
operativ, in planuri i programe de Invatdmant, cuceririle noi, semnificative pe plan
mondial, ale cunoasterii si culturii;

- militeazd pentru interdisciplinaritate in conceperea si desfasurarea procesului de
invatamant;

- asigurd un invatdmant formativ, capabil sd inarmeze pe viitorii absolventi cu
deprinderea de a-si dezvolta si Thnoi continuu orizonturile pregatirii de specialitate si
cele de cultura generald;

Universitatea "ARTIFEX" din Bucuresti promoveaza parteneriatul cu alte institutii de
invatamant superior si dezvolta cooperarea universitara pe plan national si international, inclusiv
cu institutii similare afiliate la Alianta Cooperatistd Internationala. Universitatea este membru




fondator al Universitatii Cooperative Europene in cadrul Programului Socrates si participd la
Programul European "Leonardo da_Vinci".

In prezent studiazi in cadrul universitatii peste 3.000 de studenti: evolutia anuala a
inscrierilor studentilor a fost semnificativa, de la 273 in anul 1992, la peste 3.000 in 2008. In cei
17 ani de functionare au absolvit cursurile peste 8200 de studenti. In anul 2005, prlmul in care
examenul de 11cenga s-a organizat in Universitate, ca urmare a acreditarii acesteia prin Lege,
proportia licentiatilor a fost de 98,8% din absolventi, in 2006 peste 93%, in 2007 99,22%, iar in
2008 peste 96% din participanti.

Incepand cu anul universitar 2008/2009, studiazi peste 400 studenti in urmatoarele
masterate: Finante banci si piete de capital, Management organizational, Marketing strategic,
Management financiar-bancar si de asigurari, Managementul intreprinderilor mici si mijlocii,
Marketing si comunicare in afaceri.

Ca raspuns la orientarile cuprinse in Declaratia de la Bologna, Senatul Universitatii a
stabilit paradigmele unei Strategii de dezvoltare calitativa a invatamantului superior, prin care
se va urmari cu prioritate:

e dezvoltarea calitativd a instruirii si limitarea cantitativd a expansiunii la dimensiunile
reale ale raportului cerere/oferta sociala;

e alcatuirea unor programe de invatare diferentiate, cu tendinta evitarii specializarilor
inguste si promovarea specializarilor modulare si pluridisciplinare;

e alcatuirea planurilor si programelor de invatamant cu scopul atingerii urmatoarelor
deziderate ale unui invatamant modern si eficient: culturd generald, culturd,
profesionald, specializare;

e conectarea 1n timp a procesului de invatdmant cu activitatea de cercetare orientatd
prioritar 1n directia promovarii ideilor $i principiilor cooperatiste;

e claborarea unor criterii de autoevaluare reald si corectd a resurselor si capacitatilor, a
scopurilor si finalitdtilor procesului instructiv si educativ;

e asigurarea unei exigente ridicate n ceea ce priveste recrutarea resurselor umane
(personal didactic si administrativ, studenti. cadre de cercetare);

e alcatuirea unui corp profesoral propriu prin stimularea motivatiei carierei universitare $i
a cercetdrii 1n sistemul national cooperatist;

e cvaluarea reald, pe criterii stiintifice, a planurilor de invatimant pe baza unor studii
organizate anual: redimensionarea numarului de studenti in functie de cererea pietei
muncii pe termen lung, mediu si scurt;

e reorganizarea permanentd a serviciilor sociale asigurate cadrelor didactice si
studentilor;

e asigurarea unui management universitar modern, suplu si autonom, la toate nivelurile
sistemului programat: universitate, facultdti, activitati sociale si administrative etc.;

e asigurarea unei finantari solvabile a activitatii universitare, prin diversificarea surselor
si asigurarea autonomiei financiare a facultatilor;

e extinderea i modernizarea bazei materiale a invatamantului superior cooperatist: spatii
de Invatamant, de cazare, pentru activitati culturale si sportive.

Indeplinirea unui asemenea Program va determina o imbunititire calitativa a intregului

proces instructiv-educativ, a cercetarii stiintifice, a managementului universitar

performant, orientat catre responsabilitate, transparentd si eficientd in gestiunea
academica.




CARTA UNIVERSITARA SI REGULAMENTELE SPECIFICATE
PRIN CARTA

Misiunea, finalitatile si scopurile Universitdtii ,,ARTIFEX” sunt incluse in Carta
Universitatii.

Universitatea ,,ARTIFEX” este o institutie de cercetare si invatdmant, non-profit, cu
personalitate juridica, care functioneaza in baza Constitutiei Romaniei, a legislatiei din domeniul
invatamantului si a celorlalte reglemetari legale din Romania.

Structurile academice, competentele decizionale, modul de alegere a organismelor de
conducere, principiile si normele specifice dupa care asi desfasoard activitatea membrii
comunitatii universitare, precum si reglementarile privind activitatea personalului sunt descrise
in Carta Universitatii ,,ARTIFEX”.

Dupa infiintarea prin legea nr.133/2005 s-a adoptat Carta Universitatii ,,ARTIFEX”, in
sedinta Senatului din 7 iulie 2005. Avand in vedere transformadrile legislative care au avut loc
odatd cu Procesul Bologna s-a impus modificarea Cartei, aceasta fiind avizatd in sedinta
Senatului din 7 ianuarie 2007, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Intreaga activitate didactica, de cercetare, manageriald si administrativ — financiard din
universitate se desfiasoara cu respectarea legislatiei nationale in domeniu si a reglementarilor
interne aprobate in sedintele de Senat ale Universitatii ,, ARTIFEX”. Odata cu adoptarea acesteia
senatul universitatii a hotarat ca in termen de doua luni sa fie actualizate reglementarile interne.

In Carta Universitatii ,, ARTIFEX” sunt previzute urmitoarele regulamente:

1. Regulamentul Intern stabileste cadru general privind disciplina muncii, fiind necesar
pentru derularea in bune conditii a activitatii Universitatii. A fost aprobat de Senatul Universitatii
»ARTIFEX” la data de 07.06.2003 si actualizat de Senat 1n sedinta din 07.03.2009, fiind
intocmit in conformitate cu dispozitiile art.257 — 262 din Codul muncii — Legea nr.53/2003.

2. Regulament de organizare si functionare al Consiliului de Administratie al
Universitatii ,,Artifex” din Bucuresti.

3. Regulamentul de organizare si functionare a Senatului.

4. Regulament de organizare si functionare a Biroului Senatului.

5. Regulament privind activitatea profesionald a studentilor.

6. Regulament privind activitatea profesionala a masteranzilor .

7. Regulament privind organizarea si functionarea caminului studentesc.

8. Regulament de functionare a bibliotecii universitare.

9. Regulament de organizare si functionare a Biroului Juridic.

Activitatea studentilor si cea a cursantilor de la studiile universitare de masterat este
reglementatd prin Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, respectiv
Regulamentul privind activitatea profesionald a masteranzilor, in care sunt descrise conditiile si
mecanismul de admitere, conditiile de promovare si trecere de la un an de studiu la altul, n
functie de numarul de puncte de credit, precum si conditiile necesare efectudrii de transferuri,
prelungiri de scolaritate, intreruperi de studii, echivalari si reinmatriculari.

Comisiile Senatului elaboreaza regulamente, pregatesc proiectele de hotarari in domeniile
specifice si activeaza in conformitate cu normele si principiile statuate la nivel national, precum si
ale Cartei Universitatii ,, ARTIFEX”. Aceste comisii sunt:

a) Comisia metodico-didactica;

b) Comisia de cercetare stiintifica si activitate editoriala;

c¢) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii;

d) Comisia de cooperare academica internationala;

e) Comisia pentru probleme studentesti ;

f) Comisia de etica universitara;

g) Comisia pentru activitati cultural-sportive;



Conform Cartei Universitatii au mai fost elaborate :
1. Regulament privind activitatea de imagine, comunicare , marketing si informatizare;
2. Regulament de acordare a titlurilor si distictiilor onorifice;
3. Reglementari privind sistemul de informare, comunicare la nivelul Universitatii.

ASPECTE PRIVIND ASIGURAREA CALITATII EDUCATIEI
IN UNIVERSITATEA ,,ARTIFEX” DIN BUCURESTI,
iN ANUL UNIVERSITAR 2007 - 2008

Prin Legea nr. 133/2005 s-a infiintat Universitatea ,,ARTIFEX” din Bucuresti, ca
institutie de invatamant superior, persoana juridicd de drept privat si de utilitate publica, parte a
sistemului national de Tnvatamant, cu sediul in municipiul Bucuresti, str. Economu Crezarescu
nr. 47, sector 6. Universitatea ,, ARTIFEX” din Bucuresti s-a infiintat cu urmatoarele facultati
si specializari acreditate:

« Facultatea de Finante si Contabilitate, specializarea Finante si banci, cu predare in
limba romana;

o Facultatea de Management — Marketing, specializarile Management si Marketing, cu
predare in limba romana.

De asemenea, in structura Universitatii ,,ARTIFEX” intrd si urmdtoarele specializari
autorizate sa functioneze provizoriu:
o Specializarea Contabilitate si Informaticd de Gestiune care functioneaza in cadrul
Facultétii de Finante si Contabilitate;

e Specializarea Economia Comertului, Turismului si Serviciilor care functioneaza in
cadrul Facultatii de Management — Marketing,

Conform Ordonantei de Urgentd nr.75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei,
aprobatd, modificatd si completatd prin Legea nr.87/2006, in Universitatea ,,ARTIFEX”,
asigurarea calitdtii educatiei este centrata preponderent pe rezultate, iar rezultatele sunt exprimate
in cunostinte, competente, valori si atitudini, care se obtin prin parcurgerea si finalizarea unui
nivel de invatdmant sau program de studii.

Metodologia asigurarii calitatii in educatie se bazeazd pe urmatoarele componente:
criterii, standarde si standarde de referinta, indicatori de performanta, calificari, iar calitatea in
educatie este asiguratd prin urmatoarele procese: planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor
asteptate ale invatdrii; monitorizarea rezultatelor; evaluarea internd a rezultatelor; evaluarea
externa a rezultatelor.

Componentele si procesele de asigurare a calitdtii si relatiile dintre ele se diferentiazd in
functie de nivelul de invatamant si, dupd caz, al calificérii, tipul organizatiei furnizoare de
educatie si tipul programului de studii.

Asigurarea calitatii educatiei in Universitatea ,,ARTIFEX” din Bucuresti se refera la
urmatoarele domenii si criterii:

A. Capacitatea institutionali, care rezultd din organizarea internd si din infrastructura
disponibila, definita prin urmatoarele criterii:
a) structurile institutionale, administrative si manageriale;
b) baza materiala si financiara;
¢) resursele umane.



B. Eficacitatea educationald, care constd in mobilizarea de resurse cu scopul de a se
obtine rezultatele asteptate ale invatarii, concretizatd prin urmatoarele criterii:
a) continutul programelor de studiu;
b) rezultatele invatarii,
c) activitatea de cercetare stiintifica.

C. in domeniul managementului calititii, Senatul Universitatii ,,ARTIFEX” a actionat

pentru indeplinirea urmatoarelor criterii:

a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii;

b) proceduri privind initierea, monitorizarea $i revizuirea periodicd a programelor si
activitatilor desfasurate;

c) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii;

d) proceduri de evaluare periodica a calitétii corpului profesoral al Universitatii ,, ARTIFEX”;

e) accesibilitatea resurselor adecvate invatarii;

f) baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii,

g) transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,
certificatele, diplomele si calificarile oferite;

h) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii.

A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA A UNIVERSITATII ,,ARTIFEX” DIN
BUCURESTI

Universitatea ,,Artifex” dispune de o organizare coerenta si de un sistem adecvat de
conducere si administrare, are baza materiald si resursele financiare necesare unei functiondri
stabile pe termen scurt si mediu, precum s§i resursele umane pe care se poate baza pentru a realiza
misiunea si obiectivele asumate.

Capacitatea institutionald rezultd din organizarea interna si infrastructura disponibild si
este definitda prin urmatoarele componente: structurile institutionale, administrative si
manageriale, baza materiala, resursele umane.

1) Structurile institutionale, administrative si manageriale au fost aprobate de Senatul
Universitatii ,,Artifex” din Bucuresti, universitatea dispundnd de Organigrama proprie de
personal. Structurile de conducere ale Universitatii ,,Artifex” din Bucuresti, precum si Structura
de invatamant si cercetare si Structura serviciilor tehnico-administrative sunt aprobate de Senatul
Universitatii ,,Artifex” din Bucuresti si sunt prevazute in “Carta Universitatii”, care a fost
modificata si aprobata conform reglementarilor in vigoare.

Universitatea ,,ARTIFEX” este condusa de Senatul Universitatii, prezidat de Rector si
reprezintd principalul organism de conducere, ale carei competente si atributii sunt stabilite de
Carta Universitatii. Biroul Senatului este organismul executiv al administratiei academice care
aplica hotararile Senatului. Activitatea Senatului se desfasoara respectand o tematicd a sedintelor
ordinare, intrunite trimestrial conform programarii stabilite la inceputul fiecarui an si in sesiuni
extraordinare, la convocarea Biroului Senatului sau a cel putin o jumadtate din efectivul
membrilor Senatului. In sedintele de Senat se asigurd dezbaterea tuturor problemelor importante
legate de activitatea academica. Prin Carta Universitatii adoptata in ianuarie 2007 a fost infiintat
Consiliul de Administratie cu rol in coordonarea activitatii economice §i administrative a
Universitatii ale cdrei atributii sunt mentionate In Carta Universitatii si in Regulamentul de
organizare si functionare.

Universitatea ,,ARTIFEX” dispune de un sistem de conducere operativa alcatuit din
Rector, un Prorector, un Secretar Stiintific, un Director General Administrativ §i un Secretar Sef.



In cadrul Universitatii ,,ARTIFEX” alegerile se realizeaza succesiv, la nivelul catedrelor,
al facultatilor si al Universitatii, fiind organizate de conducerile in exercitiu la nivelul respectiv,
cu respectarea calendarului alegerilor stabilite prin Metodologia organizarii alegerilor
organismelor de conducere ale Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti. Valabilitatea mandatului
organismelor de conducere alese este de patru ani. Organele alese, cu exceptia Rectorului, sunt
confirmate de Senat. Rectorul este ales de Senat si confirmat prin Ordinul Ministrului Educatiei,
Cercetarii si Tineretului nr. 3487/17.0.3.2008.

Conducerea facultatilor este reprezentatd de un decan, un prodecan s§i un secretar
stiintific. Personalul de conducere al Universitatii ,,ARTIFEX” (rector, prorector, decani,
prodecani, sefii de catedrd) este format de cadre didactice titularizate in invatdmantul superior,
cu norma de baza in Universitatea “ARTIFEX” si nu se afla in conditii de rezervare a postului.

Activitatea Universitdtii este structuratd pe facultiti, catedre si departamente ale caror
componente si legaturi sunt prezentate in Organigrama Universitatii (Anexa nr.1) care este facuta
publica.

Universitatea ,,ARTIFEX” are un Plan strategic de dezvoltare (Anexa nr. 2) elaborat
dupa alegerea organismelor de conducere ale Universitatii, din anul 2008 pana in anul 2012,
acesta fiind concretizat prin planuri operationale anuale.

Universitatea ,,ARTIFEX” dispune de o administratie eficace in privinta organizarii,
numarului si calificarii personalului si functioneaza riguros prin serviciile oferite comunitatii
academice, reflectate in organigrama privind structura serviciilor tehnico-administrative. De
asemenea, dispune de mecanisme de control a intregii activitati care respectd reglementarile
legale in vigoare. Activitatea administrativa este analizatd din punctul de vedere al
performantelor inregistrate, fiind supusa unui proces de imbunatatire continua.

2) Baza materiald a Universitatii “Artifex” din Bucuresti asigurd toate conditiile de
invdtdmant, cercetare, consultantd si sociale corespunzatoare standardelor desfasurdrii unui
proces instructiv-educativ de calitate.

Activitatea didactica si de cercetare din cadrul Universitatii ,, ARTIFEX” se desfasoara in
spatii de Tnvatamant aflate in proprietate — sali de curs, amfiteatre, sili de seminar, laboratoare —
dotate corespunzator cu tehnica de calcul si sisteme multimedia.

Spatiile adecvate procesului de Invatamant superior si cele auxiliare aflate in proprietatea
Universitatii ,,ARTIFEX”, insumeaza aproape 10.500 mp. Dupa acreditare, baza materiald a fost
imbunatatita prin achizitionarea de bunuri pentru buna desfdasurare a activitatii didactice si de
cercetare stiintifica. Patrimoniul necesar desfasurarii unui proces de invatamant de calitate este
conform cu planurile de invatamant si evidentiat in Registrul de inventar.

Baza materiald a Universitatii ,,ARTIFEX” corespunde standardelor pentru desfasurarea
unui Invatamant de calitate, iar capacitatea spatiilor de invatamant este in conformitate cu
normativele 1n vigoare (Anexa nr.3), fiind la silile de curs 1,02 mp/student, la salile de seminar
1,91 mp/student si laboratoare de informatica cu circa 3,12 mp/student, astfel Incat la nivelul
unei formatii de studiu sa poatd lucra maxim 2 studenti la acelasi calculator sau terminal pentru
ciclul universitar de licenta si un calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de master.

Programarea formatiilor de studii in cadrul spatiilor de invatamant (alcatuirea orarelor, pe
ani de studii) are loc in functie de dimensiunea formatiilor de studiu respective si de capacitatea
salilor existente in Universitate, astfel incat activitatea didactica si de cercetare sa se desfasoare
la parametrii optimi.

Biblioteca este deservitd de 2 bibliotecari, dintre care unul cu studii superioare de
specialitate. In biblioteca exista peste 60.000 de volume — reprezentind un fond de carte propriu,
completat cu aparitii ,,la zi”, precum si publicatii si abonamente la periodice romanesti si strdine,
corespunzator misiunii asumate.

Universitatea dispune in cadrul bibliotecii de séli de lectura insumand o suprafata de 552
mp cu 300 de locuri depdsind 10% din numadrul total al studentilor. Disciplinele prevazute in
planurile de Invatdmant sunt acoperite cu material bibliografic; 50% din materialul bibliografic
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este reprezentat de titluri de carte sau cursuri universitare. De asemenea, biblioteca dispune de
abonamente la un numdr Tnsemnat de publicatii de specialitate romanesti si strdine,
corespunzator misiunii asumate la nivelul intregii Universitati si a programelor sale.

De asemenea, Universitatea ,, ARTIFEX” dispune de soft-uri corespunzatoare
disciplinelor de studiu din planul de invatamant.

Conducerea Universitatii asigurd multiplicarea cursurilor si a celorlaltor lucrari necesare
desfasurarii procesului de invatimant in cadrul Editurii ,, ARTIFEX”. In perioada 1996-2008,
sub egida Editurii ,,ARTIFEX” au aparut peste 80 de titluri de manuale universitare, caiete de
seminar si studii de caz toate avand codul ISBN, editate intr-un tiraj corespunzator.

In baza materiald a Universititii sunt incluse: sala de sport cu o suprafati de 130 mp
dotata cu aparatura de fitness, spaliere, bara fixa cu oglinda, saltele, masa pentru tenis §i un teren
de sport cu o suprafata de 1000 mp. Sala de sport dispune de vestiare si spatiile utilitare necesare.

Caminul studentesc este in suprafata de peste 6.684 mp, cu 8 niveluri, in care pot fi cazati
aproximativ 500 de studenti. Tuturor studentilor Universitatii li se asigura loc in camin unde
dispun de conditii corespunzdtoare avand acces la Internet, cablu TV, sili de lectura.
Functionarea caminului studentesc se face in baza Regulamentului privind organizarea si
functionarea caminului studentesc ™.

Anexa tehnica este in suprafatd de aproximativ 294 mp si cuprinde: punctul termic,
postul trafo si o spalatorie pentru studenti.

In sediul Universititii pot studia un numir de aproximativ 1.500 studenti pe serie la
cursuri de zi, functiunile fiind repartizate pe nivele dupa cum urmeaza:

- la nivelul subsolului au fost organizate: depozitul de carti ale bibliotecii universitatii,
sala de sport, vestiare, bufet, atelier de intretinere, depozit materiale de inventar, spatiu tehnic
pentru utilitati, addpostul ALA, sald de expozitii, precum si un grup social;

- la nivelul parterului: biblioteca cu sala de lecturd, cu 150 de locuri, doud amfiteatre a
cate 150 locuri fiecare, o librarie — papetarie, birouri administratie — contabilitate, grup sanitar,
toate organizate 1n jurul unui hol si a unui coridor central;

- etajele I-IV cuprind: birouri rectorat, decanat si secretariate pe specializari, doua
amfiteatre a cate 150 locuri, sald de lectura si activitati culturale, catedre pentru profesori, sali de
seminarii pentru studenti, o auld pentru 300 persoane, sdli de seminarii a cite 25 locuri si
laboratoare, grupuri sanitare.

- la dispozitia studentilor se afld cu titlu gratuit, spatii in cadrului Centrului Cultural-
Stiintific si al Centrului Medical ,, ARTIFEX”, aflate in incinta campusului universitar.

Se poate constata din cele prezentate, ca Universitatea ,,ARTIFEX”, dispune de spatii si
dotarile necesare aflate in proprietate, corespunzator procesului de invatamant si de cercetare
preconizat.

Problema unor investitii pentru dotare corespunzdtoare a unui campus de invatamant
complex 1n spatiul este In permanenta in atentia Universitatii.

Atat din punct de vedere al organizdrii Invatdmantului, dar §i din punct de vedere al
organizdrii economico-financiare, Universitatea este pregatitd sa satisfaca cerintele majore ale
pregatirii superioare in domeniile de licentd si masterat. Planificarea resurselor materiale are in
prim plan achizitionarea si repartizarea resurselor materiale in conformitate cu necesitdtile
procesului de Invatimant si cercetare.

3) Resursele umane la nivelul Universitatii “Artifex” din Bucuresti sunt constituite din
personal didactic, auxiliar i de cercetare si din personal nedidactic (TESA), institutia asigurand
acoperirea, In perspectiva, a activitatilor cu cadre didactice competente. Cadrele didactice au
contracte de munci legale care si asigure realizarea sarcinilor prevazute in Statul de Functii. In
anii universitari 2005-2006, 2006-2007 si 2007-2008 structura de personal a Universitatii
“Artifex” din Bucuresti s-a prezentat astfel:



STRUCTURA DE PERSONAL iN CADRUL UNIVERSITATII “ARTIFEX” DIN BUCURESTI,
iN ANUL UNIVERSITAR 2005-2006

1. NUMAI} TOTAL AL PERSOI\{AALULUI DIDACTIC TITULAR, CU CARTE DE 55
MUNCA SINORMA DE BAZA IN UNIVERSITATE

» PROFESORI 5

» CONFERENTIARI 7

din care: » LECTORI 23

» ASISTENTI 16

» PREPARATORI 4

2. | NUMAR TOTAL AL PERSONALULUI DIDACTIC ASOCIAT 37
3. | NUMAR TOTAL AL PERSONALULUI T.E.S.A. 34

STRUCTURA DE PERSONAL iN CADRUL UNIVERSITATII “ARTIFEX” DIN BUCURESTI,
IN ANUL UNIVERSITAR 2006-2007

1. NUMAI} TOTAL AL PERSONALULUI DIDACTIC TITULAR, CU CARTE DE 53
MUNCA SINORMA DE BAZA IN UNIVERSITATE

» PROFESORI 4

» CONFERENTIARI 7

din care: » LECTORI 26

» ASISTENTI 14

» PREPARATORI 2

2. | NUMAR TOTAL AL PERSONALULUI DIDACTIC ASOCIAT 35
3. | NUMAR TOTAL AL PERSONALULUI T.E.S.A. 34

STRUCTURA DE PERSONAL iN CADRUL UNIVERSITATII “ARTIFEX” DIN BUCURESTI,
iN ANUL UNIVERSITAR 2007-2008

1. NUMA]} TOTAL AL PERSONVAALULUI DIDACTIC TITULAR, CU CARTE DE 53
MUNCA SI NORMA DE BAZA IN UNIVERSITATE

» PROFESORI 4

» CONFERENTIARI 7

din care: » LECTORI 25

» ASISTENTI 13

» PREPARATORI 4

2. | NUMAR TOTAL AL PERSONALULUI DIDACTIC ASOCIAT 35
3. | NUMAR TOTAL AL PERSONALULUI T.E.S.A. 31

(1) In cadrul Universitatii ,, ARTIFEX” titularii de disciplini au titlul stiintific de doctor
sau sunt doctoranzi In domeniul disciplinelor din postul ocupat;

(2) Celelalte cadre didactice poseda pregatirea initiald si competentele in domeniul
disciplinelor predate, preparatorii si asistentii avand pregatire pedagogicd atestatd, iar marea
majoritate sunt inscrise la doctorat;

(3) Marea majoritate a titularilor de discipline au elaborat cursuri si alte lucrari de
specialitate necesare desfasurdrii in conditii optime a procesului de invatdmant, care acopera
integral problematica prevazuta in programele analitice;

(4) Organizarea si ocuparea functiilor didactice si de cercetare in Universitatea “Artifex”
din Bucuresti se desfasoara in conformitate cu legislatia nationala in vigoare si cu regulamentele
interne ale Universitatii;

(5) In raport cu necesititile academice, Universitatea “Artifex” din Bucuresti a atras in
cadrul catedrelor specialisti cu valoare recunoscutd in domeniu, in calitate de profesori asociati,
pe o perioada determinata;

(5) Posturile didactice se ocupa numai prin concurs, in baza competentelor profesionale si
stiintifice dovedite si evaluate dupa criteriile specifice in vigoare, proprii ale Universitatii
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“Artifex”, elaborate in baza autonomiei universitare si/sau ale ministerului de resort;

(7) Consiliile facultatilor au organizat concursurile si selectarea candidatilor pentru
ocuparea posturilor didactice. Consiliile facultatilor au aprobat rezultatele concursurilor, care au
fost confirmate de Senatul Universitatii “Artifex”;

(8) Pentru posturile de conferentiar si profesor universitar, numirea se face prin decizia
Rectorului Universitdtii “Artifex” in urma ordinului emis de ministrul de resort;

(9) Mentinerea pe un post didactic este conditionatd de performantele didactice si
stiintifice dovedite prin evaluarea academicd periodica a cadrelor didactice din Universitatea
“Artifex”.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA iN CADRUL UNIVERSITATII
ARTIFEX” DIN BUCURESTI

Eficacitatea educationald constd in mobilizarea de resurse, cu scopul de a obtine
rezultatele asteptate ale Invatarii, concretizatd prin urmditoarele componente: continutul
programelor de studiu; rezultatele invatarii; activitatea de cercetare stiintifica; activitatea
financiard a organizatiei.

a) Universitatea ,, ARTIFEX” din Bucuresti a aplicat si aplica o politica transparenta a
recrutdrii i admiterii studentilor si masteranzilor, anuntatd public cu cel putin 6 luni Tnainte de
aplicare. Informatiile necesare sunt promovate prin mijloace de marketing universitar, pe pagina
web a Universitatii, In brosuri/pliante §i prin serviciul de secretariat al Universitatii.

Marketingul universitar promoveaza informatii reale si corecte despre: facultatile si
programele de studiu ale Universitdtii, procesul de Invatdmant organizat pe sistemul de credite
transferabile. Universitatea isi prezintd oferta educationald prin publicarea de brosuri de
prezentare, pliante §i postere, diseminate la targuri educationale, la intdlniri organizate cu
liceenii, la Intilniri cu potentialii studenti din straindtate, in mass-media nationald si locala.
Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplicd nici un
fel de criterii discriminatorii. Admiterea este organizatd pe principiile echitdtii, relevantei,
candidatilor cu diploma de bacalureat/licentd, in functie de merit. Relevanta admiterii consta in
extrapolarea conditiilor de admitere, respectiv a performantelor invatate de candidat in ciclul
anterior de Invatamant, la capacitatea lui de a raspunde cerintelor studiilor de licentd sau
masterat. Fiabilitatea admiterii este exprimatd prin aplicarea acelorasi criterii in cazul fiecdrui
candidat. Transparenta admiterii este asigurata prin publicarea rezultatelor la avizierele facultatii
si prin organizarea unui sistem accesibil de contestatii si reevaluare a concursului.

Mecanismul de admitere este descris in Metodologia privind criteriiile generale de
organizare si desfasurare a admiterii 1n ciclul de studii universitare de licentd si de masterat.
Admiterea se face pe baza unui test de cunostinte/interviu notat si a mediei de la examenul de
bacalureat, respectiv licenta. Clasificarea se face descrescdtor si in limita locurilor aprobate.

La concursul de admitere pot participa cetdteni romani si ai altor state membre ale
Uniunii Europene si ai Confederatiei Elvetiene, in aceleasi conditii prevazute de lege pentru
cetatenii romani, inclusiv in ceea ce priveste taxele de scolarizare, absolventi de liceu cu diploma
de bacalaureat (sau echivalenta acesteia), indiferent de anul absolvirii liceului i de pregatirea
postliceala pe care o au.

Scolarizarea cetatenilor strani se face cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare, fiind
necesar ca la inscriere sa prezinte un certificat de competentd lingvistica pentru limba romana
eliberat de catre institutii abilitate ale Ministerului Educatiei, Cercetarii si Tineretului, precum si
avizul favorabil al ministerului de resort.

Universitatea “Artifex” a dezvoltat si dezvoltda planuri de Invatdmant moderne, al caror
continut le fac compatibile cu cele ale universitatilor de prestigiu din tard si din strdinatate,
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stabile in structurd si dinamice in continut, urmarind realizarea obiectivelor fundamentale si
anume: restructurarea invatamantului in conformitate cu obiectivele Procesului Bologna si ale
Legii privind organizarea invatamantului superior din Romania, instruirea studentilor si
cursantilor masteranzi la nivelul exigentelor europene si internationale.

Anul acreditdrii Universitatii “Artifex” a coincis cu anul reorganizarii invatdmantului
superior romanesc si alinierea lui la cel european. Acest fapt a insemnat regandirea planurilor de
invatamant si a programelor analitice pentru programul de studii universitare de Licenta, ceea ce
a presupus elaborarea de variante de proiecte, analize si comparatia lor cu cele de la alte
universitati, inclusiv din invatdmantul de stat, in vederea alegerii variantei optime. Dupa fiecare
etapd (semestru sau an) la nivelul catedrelor, facultatilor si universitdtii au fost analizate
rezultatele obtinute pe baza noilor planuri de invatamant.

Dupa acreditare, Universitatea “Artifex”, sesizand solicitdrile si tendintele manifestate pe
piata educationald nationald si europeand, a Intocmit documentatia necesara in vederea
organizarii cursurilor postuniversitare de master, conform Legii nr. 84/1995. In urma aprobirilor
acordate de Ministerul Educatiei si Cercetarii, in cadrul Universitatii noastre au fost organizate,
incepand cu anul universitar 2005-2006, doud masterate cu durata de un an si jumadtate,
respective trei semestre, primele promotii de masteranzi absolvind in anul 2007.

Cursurile de Master aprobate sd functioneze in cadrul Universitatii “Artifex” , incepand
cu anul universitar 2005-2006, sunt urmatoarele:

> Master: Managementul Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Domeniul Economiei Sociale

— Facultatea Management-Marketing;

» Master: Management Financiar-Bancar si de Asigurari — Facultatea Finante si

Contabilitate;

Pentru organizarea studiilor de masterat, conducerea universitatii, a facultatilor, precum
si cadrele didactice implicate au depus eforturi pentru stabilirea planurilor de Invatdmant si a
programelor analitice in concordanta cu cerintele pietei.

Definirea continutului programelor de studii universitare de licentd si masterat se face
prin planuri de nvatamant, aprobate de Consiliile facultitilor si avizate de Biroul Senatului,
pentru un ciclu complet de pregétire.

Planurile de invatamant ale programelor de studii universitare de licentd contin (Anexa
or. 4):

- discipline obligatorii, care au in vedere acumularea, de catre studenti, a cunostintelor de
baza specifice profilului si specializarii;

- discipline optionale, care vizeazd aprofundarea unor cunostinte legate de directii
particulare ale specializarii respective;

- discipline facultative, care urmaresc largirea orizontului de cunoastere in domenii
complementare si armonizarea cunostintelor in randul studentilor;

- disciplina speciald - Educatie fizica si sport.

Planul de invatamant contine discipline fundamentale, de specialitate si complementare
(Anexa nr. 5).

Planurile de invatamant sunt concepute astfel incat sa asigure pregatirea de specialitate si
sd dezvolte spiritul de creativitate al studentilor si masteranzilor, sd asigure timpul necesar
studiului individual si asimilarea bibliografiei. De asemenea, planurile de invatdmant asigura un
raport just intre prelegeri si activitati didactice aplicative, precum si intre formele de verificare
pentru disciplinele cuprinse in planul de nvatdmant, respectiv examene si probe de verificare
(Anexa nr. 6).

Planurile de invatamant se actualizeaza si se adapteaza periodic criteriilor functionale de
performanta din invatamantul superior. Modernizarea planurilor de invatdmant vizeaza, pe de o
parte, adaptarea continutului la exigentele stiintifice contemporane si, pe de altd parte, la
criteriile flexibilitatii lor, oferind beneficiarilor posibilitati sporite de alegere a unor discipline
dintr-o oferta mai larga.
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Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invatamant si continutul acestora,
reflectat in programele analitice, corespund profilului si sunt conforme misiunii asumate.

Disciplinele de studiu au programe analitice in care se mentioneaza obiectivele cursului,
continutul de baza, sistemul de evaluare a studentilor/masteranzilor si bibliografia minimala.

Procesul de invatamant din Universitatea “Artifex” se realizeaza, incepand cu anul
universitar 2005-2006, pe baza sistemului de credite transferabile.

Programele de studiu organizate sunt diversificate ca structura, in functie de mijloacele
utilizate pentru fiecare formad de pregatire universitard, iar continutul programelor de studii se
reinnoieste permanent prin introducerea cunostintelor noi, rezultate in invétare si din cercetarea
stiintifica, inclusiv cea proprie.

Evaluarea cunostintelor studentilor este prevazuta in programa analiticd a fiecarei
discipline si se desfasoard in baza Regulamentului Universitétii “Artifex”, formele de verificare
pentru disciplinele din planul de Invatdmant asigurand o evaluare obiectiva.

Examenul de licenta se desfasoard dupd o metodologie proprie elaborata si actualizata in
fiecare an, in conformitate cu precizarile Ministerului Educatiei, Cercetarii si Tineretului la data
respectiva, si se constituie in procedura distincta.

Evaluarea cunostintelor cursantilor la studiile de masterat si a dizertatiilor se desfagoara
in baza Metodologiei proprii.

Avand in vedere faptul cd in anul 2008 a absolvit prima generatie de studenti a
programelor universitare de licentd conform procesului Bologna, Universitatea “Artifex” a
intocmit documentatia necesard in vederea organizarii cursurilor de master, conform Legii nr.
288/2004. In urma vizitei de evaluare externd a ARACIS si a acreditarii acordate de Ministerul
Educatiei, Cercetarii si Tineretului prin Ordin al Ministrului, in cadrul Universitatii noastre au
fost organizate, Incepand cu anul universitar 2008-2009, urmatoarele sase programe de studii
universitare de masterat:

a) Domeniu de licentda Management:

1. Managementul intreprinderilor mici si mijlocii, curs de zi, 2 ani;
2. Management organizational, curs de zi, 2 ani.
b) Domeniu de licenta Finante:
1. Management financiar-bancar si de asigurari, curs de zi, 2 ani ;
2. Finante-banci si piete de capital, curs de zi, 2 ani.
¢) Domeniu de licenta Marketing:
1. Marketing si comunicare in afaceri, curs de zi, 2 ani ;
2. Marketing strategic, curs de zi, 2 ani.

Programele de studiu mentionate mai sus se prezinta sub forma unui pachet de documente
care include: obiectivele generale si specifice ale programelor; planurile de invatdmant cu
ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate
succesiv in timpul de scolarizare; fisele disciplinelor incluse in planul de invatamant, respectiv
rezultatele Tn invatare exprimate in forma competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si
afectiv-valorice care sunt realizate de o disciplind; modul de examinare si evaluare la fiecare
disciplind, tindnd cont de rezultatele planificate; modul de organizare si continutul examenului
de finalizare a studiilor, ca examen sumativ care certifica asimilarea competentelor cognitive si
profesionale corespunzatoare calificarii universitare. Ghidul de credite transferabile pentru ciclul
de studii de licenta si masterat al Universitatii ,,ARTIFEX” reglementeaza aplicarea sistemului
creditelor transferabile n evidenta rezultatelor profesionale ale studentilor, cat §i in operarea
transferului de rezultate profesionale obtinute de studenti ca urmare a frecventarii si promovarii
probelor la discipline cuprinse in planurile de invatamant ale programelor universitare de licenta
si masterat din Universitatea ,,ARTIFEX” si ale altor universitati din tara si strainatate.

b) In ceea ce priveste rezultatele invitirii, acestea reprezinti rezultatul principiilor si
practicilor de admitere a studentilor si masteranzilor, al modului de formulare §i prezentare a
programelor de studiu, dar si al activitatilor de predare-invétare, centrate pe student, si de
cercetare stiintificd, prin raportare la performantele de dezvoltare si transfer ale cunoasterii si
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tehnologiei. Universitatea “Artifex” si-a formulat propria politica de recrutare si admitere a
studentilor si a masteranzilor si a aplicat-o in mod transparent si riguros, respectand principiul
egalitatii sanselor tuturor candidatilor, fara nici o discriminare. Admiterea studentilor s-a bazat
exclusiv pe competentele academice ale candidatului, fard niciun fel de criterii discriminatorii,
prin concurs de admitere propriu, pe baza rezultatelor obtinute de acestia. Inscrierea la concursul
de admitere nu s-a facut fara Diploma de Bacalaureat.

O dovada a calitatii serviciilor educationale ale Universitatii “Artifex” o reprezintd
evolutia numarului de studenti care s-au Inscris si au fost declarati admisi in urma concursului de
admitere organizat n ultimii ani universitari.

SITUATIA STATISTICA A STUDENTILOR

Dinamica fluxului de studenti in anul I

Anul universitar 2005/2006 2006/2007 2007/2008

Nr. studenti inscrisi 1370 1170 1019

Situatia studentilor inscrisi la cursuri de zi si cu frecventa redusi, pe ani universitari

Anul Forma de Anul de studii Total
universitar | invatamant 1 11 111 1V \4

Zi 1370 707 539 485 - 3101

2005/2006 Frecvalz‘ga i ) ) ) 223 223

redusa

2006/2007 Zi 1170 1027 607 488 - 3292

2007/2008 Zi 1019 942 838 555 - 3354
Numarul studentilor pe specializari, pe ani universitari
2005/2006 2006/2007 2007/2008
Specializarea Zi Frecvanta Zi Zi
redusa
MANAGEMENT 741(an1-V) 44 (an1-V) | 794 (an I-1V) | 859 (an I-1V)

FINANTE SI BANCI

838 (an I-1V)

779 (an I-IV)

806 (an I-1V)

FINANTE SI CONTABILITATE

124 (an V)

MARKETING

662 (an I-1V)

719 (an I-IV)

689 (an I-IV)

MARKETING SI ECONOMIA

SERVICIILOR - 55 (an V) -

CONTABILITATE SI
INFORMATICA DE GESTIUNE
ECONOMIA COMERTULUI,
TURISMULUI SI SERVICIILOR

356 (an I-111) - 420 (an I-IV) | 388 (an I-1V)

504 (an I-11I) - 580 (an I-IV) | 612 (an I-IV)

Relatia dintre profesor si student a fost si este una de parteneriat, in care fiecare 11 asuma
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele didactice au folosit
resursele noilor tehnologii (e-mail, pagina personala sau a universitatii de web pentru tematica,
bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii si masteranzii), dar si materialele
auxiliare: tabla, flipchart si videoproiector. Cadrele didactice au avut, pe langa competentele de
instruire/predare, si competente de consiliere, monitorizare si facilitare a proceselor de invatare.
In universitate s-a desfisurat o activitate continui de identificare, dezvoltare, testare,
implementare §i evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand aici noile aplicatii ale
calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei. Cadrele didactice au asociat si asociaza studentii la
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activitatea de predare (prin intrebari din sald, scurte prezentari, experimente demonstrative), iar
procesul de predare s-a orientat dupa ritmul si modul de invétare al studentilor.

Rezultatele obtinute de studenti pe perioada scolarizarii sunt atestate prin foaia matricola.

Subliniem faptul ca, dupa acreditarea institutiei noastre, am organizat trei sesiuni de
Licenta, in luna august 2005, in luna iulie 2006 si 1n luna iulie 2007, sesiuni in care din Comisiile
de Licenta au facut parte si cadre didactice desemnate de Ministerul Educatiei, Cercetarii si
Tineretului, acestea avand rolul de monitorizare a desfasurarii Examenului de Licentd. Examenul
de finalizare a studiilor universitare de licentd din luna iulie 2008, la cele trei specializari
acreditate, s-a desfasurat sub organizarea unor comisii proprii de licentd, ca urmare a expirarii
perioadei de trei ani de monitorizare a institutiilor de invatdmant superior acreditate conform
legii. Absolventii programelor de studii universitare de licentd autorizate sa functioneze,
respectiv Contabilitate si Informatica de Gestiune si Economia Comertului, Turismului si
Serviciilor, au sustinut Examenul de Licentd, sesiunea iulie 2008, in cadrul unei universitati de
stat care are programe identice de studii universitare de licenta acreditate.

Marturie a calitatii educatiei din Universitatea “Artifex” stau si rezultatele obtinute de
absolventii universitatii la examenul de Licenta, asa cum se poate observa in tabelul de mai jos,
precum si in Anexa nr.7.

PROMOTIA ABSOLVENTI LICENTIATI %

SPECIALIZAREA: FINANTE SI CONTABILITATE

2004 155 141 90,96
2005 235 154 65,53
2006 120 109 90,83
2007 - - -
2008 - - -

SPECIALIZAREA: FINANTE - BANCI

2005 - - -
2006 207 159 76,81
2007 116 115 99,13
2008 292 277 94,86
SPECIALIZAREA: MANAGEMENT
2004 72 70 97,22
2005 86 60 69,76
2006 146 134 91,78
2007 100 85 85,00
2008 330 314 95,15
SPECIALIZAREA: MARKETING SI ECONOMIA SERVICIILOR
2004 61 38 62,29
2005 98 88 89,79
2006 50 45 90,00
2007 - - -
2008 - - -
SPECIALIZAREA: MARKETING

2005 - - -
2006 118 109 92,37
2007 90 69 76,66
2008 258 252 97,67
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SPECIALIZAREA: CONTABILITATE SI INFORMATICA DE GESTIUNE

2005 - - -
2006 - - -
2007 76 74 97,36
2008 168 161 95,83

SPECIALIZAREA: ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI SI SERVICIILOR

2005 - - -
2006 - - -
2007 80 66 82,50
2008 200 194 97

Universitatea ,,ARTIFEX” ofera locuri de muncd absolventilor sdi, 1n sistemul
cooperatiei mestesugdresti prin conventii stabilite cu: Asociatia Nationalda a Cooperatiei
Mestesugaresti, Asociatiile Teritoriale a Cooperatiei1 Mestesugaresti si Societatile Cooperative.
Dintre absolventii din perioada 2006-2007 si 2007-2008 care s-au adresat Universitatii pentru un
loc de munca nici unul nu a fost refuzat.

Din sondajele efectuate la terminarea studiilor, in perioada mai sus mentionatd, a rezultat
ca absolventii au fost angajati Intr-o proportie semnificativd in domeniul calificarii universitare
absolvite (Anexa nr.8).

Din informatiile existente, aproximativ 35% dintre absolventii ultimelor doua promotii
ale studiilor universitare de licentd au fost admisi la studii universitare de masterat, indiferent de
domeniu (Anexa nr.9).

Pana in prezent la Universitatea ,,ARTIFEX” nu s-a instuit o procedura riguroasa pentru
evaluarea satisfactiei studentilor, insa se are in vedere elaborarea unui chestionar care sa fie
aplicat prin sondaj studentilor, Incepand din anul universitar 2008-2009, cu scopul identificarii
gradului de satisfactie privind mediul de invatare oferit de Universitate i propriul lor traseu de
invatare.

Sub aspectul centrarii pe student a metodelor de invdtare se poate constata ca
Universitatea ,,ARTIFEX” este n plin proces de adaptare la aceastd cerintd. Se practica toate
metodele de predare, fie utilizdnd tehnologia modernd (reproproiector, videoproiector), fie
metoda clasica (cu creta la tabld), fie combinand cele doua metode.

In Universitate se desfisoard o activitate continud de identificare, dezvoltare, testare,
implementare si evaluare a unor tehnici noi de invétare eficace, incluzand aici noile aplicatii ale
calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei. Se urmareste ca programele de studii sd fie
integrate cu stagii de practica si cu implicarea studentilor in proiecte de cercetare. Cadrele
didactice asociazad cursantii la activitatea de predare (prin intrebari din sala, scurte prezentari,
experimente demonstrative) si procesul de predare este orientat dupa ritmul si modul de invatare
al studentilor.

La nivelul Universitatii functioneaza Centrul de Consiliere si Orientare In Cariera. Acesta
ofera studentilor, masteranzilor, cadrelor didactice si personalului nedidactic un spatiu de
formare, comunicare si informare a noilor tehnologii educationale, un loc de cultura, deschidere,
intalnire si integrare profesionala. Rolul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera este de a
asigura egalitatea sanselor studentilor si masteranzilor din mediul urban cu a celor din mediul
rural, a studentilor si masteranzilor proveniti din medii culturale, economice, sociale diferite,
prin punerea la dispozitie a materialelor si a documentelor necesare unei bune informari si
documentari, precum si a unui personal calificat in domeniul stiintelor documentarii si
informarii.

¢) Activitatea de cercetare stiintifica s-a organizat si se organizeaza astfel Incat sd se
asigure participarea Universitatii “Artifex” la sistemul national si international de cercetare-
dezvoltare, ca institutie de invatdmant superior acreditatd. Activitatea de cercetare stiintifica
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reprezintd o componentd principald a proceselor de invatamant superior din Universitatea
“Artifex”.

In anul 2008 Universitatea ,,ARTIFEX” din Bucuresti a obtinut atestarea privind
capacitatea de a desfasura activitati de cercetare-dezvoltare, unitate componenta a sistemului de
cercetare-dezvoltare, prin Decizia ANCS 9692/04.07.2008 (Anexa nr.10). Obtinerea acestei
atestari s-a bazat pe activitatea de cercetare stiintifica desfasurata in perioada 2003-2007.

La nivelul Universitatii ,,ARTIFEX” existd, in cadrul Senatului, Comisia de cercetare
stiintifica §i activitate editoriald, iar sub aspect administrativ existd Departamentul de Cercetare
stiintificd coordonat de un director de departament. Cercetarea stiintificd, ca o componentd
esentiald a activitatii Universitatii ,,ARTIFEX”, constituie principalul proces de cunoastere si
inovare care asigurd dinamica activitatilor didactice din Universitate. De aceea, orientdrile
strategice ale cercetdrii stiintifice la toate nivelurile — catedre, facultiti, Universitate — sunt
concordante cu domeniile si specializarile Invatdmantului economic universitar actual si
previzionat. Managementul operativ al activitatilor de cercetare stiintificd este asigurat de
Departamentul de cercetare si existd un climat si o culturd academica centrate pe cercetare
atestate prin numarul contractelor de cercetare, publicatii si de participarile la manifestarile
stiintifice nationale si internationale care releva cresteri cantitative si calitative de la un an la
altul. Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice In
reviste de specialitate sau edituri din tara recunoscute de CNCSIS sau din strainatate, comunicari
stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane din tara si straindtate, transfer tehnologic prin centre
de cercetare.

Fiecare cadru didactic are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau
stiintificad publicatd in reviste nationale sau internationale de prestigiu, cotate in baze de date
stiintifice, activitate care reprezintd si unul din criteriile de evaluare periodicd a calitatii
activitatii desfasurate in cadrul Universitatii ,,ARTIFEX”. Sub acelasi aspect al valorificarii
rezultatelor cercetdrii se pot mentiona §i numeroasele conferinte, simpozioane si intdlniri de
lucru. Toate acestea sunt evidentiate in Raportul de cercetare stiintifica pe anul 2008 (Anexa
nr.11).

d) Activitatea financiara a Universitatii “Artifex” a urmarit:

- asigurarea unei structuri corespunzatoare pentru cheltuieli;

- actualizarea nivelurilor de salarizare pentru functiile didactice si personalul tehnic-
administrativ;

- aplicarea unui sistem de taxe si tarife corespunzitor, astfel incat, pe de o parte,
universitatea sd se autofinanteze prin propriile servicii, iar, pe de altd parte, sa se asigure fiecarui
student un pachet bine precizat de servicii gratuite sau incluse in taxa anuald, in cadrul caruia
sunt preconizate examenele normale, examenele pentru madrirea notei, eliberarea diplomei de
absolvire si a suplimentului la diploma, eliberarea adeverintelor de student, accesul la biblioteca,
accesul pentru timp nelimitat la Internet etc.

- initierea permanenta a unor actiuni de atragere de fonduri prin sponsorizari;

- autofinantarea unor entitdti functionale din Universitatea “Artifex”;

- mentinerea gratuitatii anului I pentru toti studentii §i a gratuitatii scolarizarii pentru 90
de studenti In anul universitar 2005-2006, pentru 74 studenti in anul universitar 2006-2007,
precum si pentru 75 studenti in anul universitar 2007-2008, proveniti din Centrele de Plasament.
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STRUCTURA VENITURILOR UNIVERSITATII “ARTIFEX”

- RON -
SURSE DE 2005 ANUL
VENIT 2004* . - - 2006 2007 2008
lanuarie - iunie¥ lulie - decembrie

Venituri

) . 89,50 38,36 31 850,79 150 644,98 230 401 483 477
financiare

Taxe scolare 2967 127 | 1788 429,33 1307 208,59 | 3979801,63 | 4425905 | 5555645
Regie camin 130 506,5 178 841,25 461 640,65 541 040 717 484
Venituri din. . . 406674 | 4271739 47 350 8 866
sponsorizari

Alte venituri 7 838 207,5 9 550,12 3 893,89 33298 54 300
TOTAL

VENITUR] 2975054,50| 1919 181,69 1531517,49 | 4 638 698,54 5277994 | 6819772

STRUCTURA CHELTUIELILOR UNIVERSITAIII “ARTIFEX”
- RON -
ANUL
CATEGORII DE 2005
CHELTUIELI 2004* lanuarie - iunie* lulie - 2006 2007 2008
decembrie

Cheltuieli materiale 143 057 151 628,35 94 237,26 | 287 945,80 323 842 286 997
Cheltuieli cu utilitatile 126 224 158 751,44 107 801,26 | 320 950,23 395 203 412 160
Cheltuieli cu 1352 514,1 275914 | 622338 4 304 3 991
comisioanele bancare
Cheltuieli cu tertii - 84 244,62 62 189,86 | 110 509,04 443 956 334 304
Alte impozite si taxe 111 922 376,70 444 1 606,27 342 22 497
Cheltuieli salariale 1271623 766 253,07 842 135,06 | 190923214 | 2341431 | 3143247
Alte cheltuieli 104 473 177 713,61 195 016,72 | 511 863,22 222 077 572 066
TOTAL CHELTUIELI 1758651 | 1339481,89 1304 583,3 | 3148 330,08| 3731155 4775262

* In anul 2004, precum si in intervalul Ianuarie-iunie 2005, Universitatea era integratd in structurile Fundatiei “Artifex”

Taxele scolare sunt calculate in concordantd cu costurile medii de scolarizare pe un an

universitar, sunt aprobate de Senat si sunt facute publice prin afisarea pe site-ul Universitatii, la
aviziere, secretariate si in brosurile de prezentare.

Universitatea ,,ARTIFEX” acordd asistentd financiara pe baza Regulamentului privind
acordarea de burse si alte forme de sprijin material, precum si alte ajutoare sociale pentru
studentii de la cursurile de zi, iar Biroul Senatului poate aproba asistentd financiara (esalonare de
plati) pentru situatii speciale.

Universitatea are organizatd contabilitate proprie atestatd de Registrul de inventar,
Bilantul contabil, Contul de executie bugetard si raportul de gestiune din care rezultad ca
cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in vigoare, veniturile Incasate si destinatia
lor, precum si caracterul nonprofit al Universitatii. Odata cu Infiintarea prin Legea nr 133/2005,
Universitatea ,,ARTIFEX” dispune de un cod fiscal si cont la bancad. Activitatea de contabilitate
este informatizata, permanent transparentd, existd gestiunea informatica a incasarii taxelor, iar
salariile se platesc pe card.

Auditarea internd se realizeaza anual la nivelul Universitdtii pentru a evalua daca
activitatea financiar-contabila este conforma cu normele de legalitate, regularitate,
economicitate, eficienta si eficacitate.
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C. MANAGEMENTUL CALITATII iN CADRUL UNIVERSITATII “ARTIFEX”
DIN BUCURESTI

1) Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii. Organizarea sistemului de
asigurare a calitatii

Managementul calitatii reprezintd o componenta definitorie a politicii institutionale si a
strategiei de dezvoltare a Universitatii “Artifex”, ca universitate responsabild pentru calitatea
serviciilor educationale de formare initiala si continua.

Avand 1n vedere Ordonanta de Urgenta nr.75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei,
aprobatd, modificatd si completatd prin Legea nr.87/2006, Senatul Universitatii “Artifex” a
hotarat implementarea propriului sistem de management al calitatii, infiintdnd Comisia Pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii $1 adoptand Regulamentul privind organizarea si functionarea
comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii (Anexa nr.12).

Comisia Pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii 1a nivelul Universitatii are autoritatea
aplicarii politicii Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti In domeniul calitatii educatiei. Durata
normald a mandatului membrilor Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitétii coincide cu
durata mandatului Rectorului Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti. Comisia pentru evaluarea
si asigurarea calitdtii cuprinde: presedintele Comisiei, doi reprezentanti ai corpului profesoral,
alesi prin vot secret majoritar de catre Senatul Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti, un
reprezentant al studentilor/masteranzilor desemnat de organizatia studenteascd, remarcat prin
rezultate deosebite la Invataturd, tinutd morald ireprosabila si care pe parcursul anilor de studiu a
manifestat interes si disponibilitate pentru corectarea si Tmbunatatirea procesului educational si
un reprezentant al angajatorilor, care sa activeze 1n sectorul social-economic cooperatist (Anexa
nr.13).

Pentru indeplinirea atributiilor, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii are in
subordine un Birou de specialitate (Anexa nr.14) si colaboreaza si conlucreaza in mod integrat cu
comisiile pentru asigurarea calitatii la nivel de facultati (Anexanr. 15, Anexa nr. 16).

Imbunatatirea calitatii educatiei se fundamenteazi pe evaluare, analizi si actiune
corectivd continud din partea universitatii, facultdtilor, catedrelor, departamentelor si altor
entitati cu activitati educative, precum si a directiilor si secretariatului, toate bazate pe selectarea
si adoptarea celor mai potrivite proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea standardelor de
referintd. Avand in vedere coordonatele politicii de asigurare a calitatii, Universitatea
»>ARTIFEX” urmareste sa atingd urmatoarele obiective in ceea ce priveste calitatea proceselor
de predare, invatare, cercetare stiintifica si a serviciilor profesionale oferite societatii:

» Implementarea unui sistem de asigurare a calitatii bazat pe o politica, o structurd
organizatorica si o documentatie care sa permitd monitorizarea-evaluarea, interventia preventiva
/ corectiva si Tmbunatatirea continua a prestatiilor pe toate coordonatele esentiale;

» Crearea si promovarea unei culturi a calitatii la nivel institutional, prin implementarea
unui plan de instruire si introducerea tehnicilor de brainstorming pentru identificarea
problemelor si cautarea solutiilor de Tmbunatitire a activitatii, pentru cresterea gradului de
implicare si receptivitatii la schimbare in randurile managementului si personalului universitatii;

» Dezvoltarea unor planuri de invataimant moderne, compatibile cu cele ale universitatilor
de prestigiu din tara si strainatate, stabile in structurd si dinamice 1n continut, care sa contribuie
la modernizarea procesului de instruire si care sa asigure insertia sociala a absolventilor;

» Dezvoltarea continud a infrastructurii, gospodarirea judicioasa a resurselor materiale si
financiare, continuarea informatizarii procesului educational si managementului universitar,
atragerea resurselor financiare necesare pentru asigurarea celor mai bune conditii de desfasurare
a activitdtilor de invatdmant, cercetare si sociale pentru toti studentii si salariatii Universitatii
LARTIFEX” din Bucuresti;

» Implementarea unui ansamblu de proceduri si metodologii pentru monitorizarea si
evaluarea activitatii in structurile universitatii (facultate, catedra, serviciu administrativ, serviciu
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de secretariat etc.) ca bazd de pornire pentru procesul de imbunatatire a calitatii, depistarea
neconcordantei cu standardele si corectia non-calitatii acolo unde aceasta a aparut;

» Cresterea calitatii procesului de invatamant si reconsiderarea raportului de timp alocat
pentru invatdmant si Invatare, perfectionarea continud a cadrelor didactice prin documentare,
cercetare §i prin Incurajarea participarii active a acestora la desfasurarea procesului de
invatdmant al universitatilor din straindtate, absolvirea unor cursuri de pregétire pedagogica si a
altor forme de pregatire;

» Consolidarea relatiilor cu mediul extern national si international, dezvoltarea colaborarii
cu universitati din tara si strdinatate, cu unitati de cercetare, cu firme si cu licee;

» Asigurarea unei pregatiri economice moderne, care sa includa, pe langd domeniile
juridic, al stiintelor administrative, informaticii, matematicii, al limbilor strdine, i cunostinte de
cultura generald, prin deschideri spre ecologie, etica, sociologie, filosofie, psihologie, pedagogie,
tehnologia informatiei, istorie, geografie, arte, sport etc.;

» Extinderea si diversificarea unor servicii universitare de calitate, adresate unei baze cat
mai largi de clienti;

» Organizarea periodica de activitati de calificare §i actualizare a cunostintelor pentru
personalul tehnic, administrativ si de secretariat.

Politica si obiectivele calitatii Universitatii ,, ARTIFEX” din Bucuresti sunt in permanenta
analizate, actualizate si utilizate de managementul universitdtii ca modalitdti de garantate a
calitatii serviciilor educationale. Acestea au avut la baza declaratia conducerii universitatii si
angajamentul acesteia pe linia asigurdrii calitatii Intregii activitati didactice si de cercetare
desfasurate in universitatea noastra. Universitatea dispune de un program de politici privind
calitatea, program ce precizeaza, totodatd, si mijloacele de realizare. Ficarei politici i
coprespund strategii si mijloace de realizare cu prevederi si termene concrete. Aceste strategii se
concretizeaza in Planuri operationale privind imbunatatirea calitatii procesului de Tnvatdmant si
de cercetare stiintica, elaborate anual.

2) Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor
si activitatilor desfasurate

Aprobarea functionarii unui program de studiu este parte componentd a metodologiei
pentru asigurarea calitdtii invatamantului in Universitate

Periodic are loc o reviziure a programelor de licentd, a planurilor de invatamant si a
programelor analitice, inclusiv prin consultarea unor specialisti din domeniul educatiei, dar si din
randul angajatorilor, al reprezentantilor pietei muncii.

Structura programelor de studii universitare de licentd si masterat este revizuita periodic
tinind cont de Cadrul National al Calificirilor din Invitimantul Superior, Clasificarea
ocupatiilor din Roméania, Recomandarea Parlamentului European si al Consiliului privind
stabilirea Cadrului European al Calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii, Cadrul European
al Calificarilor masterale.

Monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor de studii se realizeaza de CEAC la
nivelul Universitatii si are la baza feedback-ul studentilor si masteranzilor.

3) Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor si Regulamentul privind
examinarea §i notarea studentilor si masteranzilor precizeazd ca forma de evaluare,
componentele de activitate a studentilor care vor fi evaluate, ponderea acestor componente in
nota finald, modalitatea de desfasurare a examenelor/verificarilor sunt prezentate in Programele
analitice/Fisele disciplinelor. Evaluarea cunostintelor se face in zilele si silile stabilite, in
prezenta cadrului didactic care a predat disciplina respectiva si a cadrului didactic care a condus
seminariile si lucrarile practice sau a unui cadru didactic de specialitate; la initiativa Biroului
Consiliului Facultatii, in cazuri de exceptie, evaluarea se face de catre o comisie desemnata de
acesta, la propunerea catedrei care gestioneaza disciplina.
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Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si
anuntate studentilor din timp si in detaliu. Cursantii au dreptul sa se prezinte la evaluarea finala a
disciplinei numai daca s-au achitat de toate obligatiile profesionale (proiecte, lucrari practice,
referate, monografii) prevazute In planul de invatdmant si programa analiticd de la disciplina
respectiva.

4) Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Unul dintre obiectivele Universitatii ,,ARTIFEX” constd in implementarea tuturor
standardelor ce contribuie la asigurarea unui nivel de calitate ridicat pentru programele de studii
universitare. In acest sens se are in vedere asigurarea unui raport optim intre numarul de cadre
didactice titularizate, conform statului de functiuni ale catedrelor si numarul studenti, In vederea
atingerii criteriilor de performanta.

Evaluarea colegiala a personalului didactic reprezintd indicatorul calitatii relatiilor
interpersonale Tntre membrii catedrei, avand impact asupra eficientei si climatului organizational.
Rolul acesteia este de a contura imaginea cadrului didactic in perceptia catedrei si de a furniza
informatii pentru reglarea si autoreglarea comportamentului institutional. In acest scop s-a
elaborat Regulamentul privind evaluarea colegiald a cadrelor didactice (Anexa nr. 17) cu rolul de
a reglementa modul de organizare si regulile de desfasurare a activitatii de evaluare colegiala,
pentru personalul didactic.

Conform Regulamentului, sesiunea de evaluare colegiala a personalului didactic se
organizeaza odata la doi ani universitari, la sfarsitul semestrului II, dupa sesiunea de examene, la
nivel de facultate, iar instrumentul de culegere a datelor este Fisa de evaluare colegiala. Comisia
de evaluare a performantelor didactice si de cercetare, constituitd la nivel de facultate, distribuie,
colecteaza si prelucreaza fisele de evaluare colegiala membrilor catedrei iar seful de catedra
prezintd Raportul sintetic in Consiliului Facultatii

In cadrul preocupirilor pentru calitate, un rol central revine chestionarii clientilor interni
sau externi ai Universitdtii, asupra satisfactiei fatd de serviciile oferite de Universitate. Senatul
Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti a aprobat Regulamentul intern privind evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti (Anexa nr. 18), aplicabil atat studiilor de licentd cat si
masterale. Etapele procedurale se finalizeaza la sfarsitul anului universitar cu elaborarea, de catre
conducerea facultdtii, intr-un document cumulativ a rezultatelor evaluarilor cadrelor didactice de
catre studenti, document ce va fi luat in considerare la actualizarea politicilor privind calitatea
programelor educationale ale facultatii.

Autoevaluarea face parte integrantd din procesul de evaluare, alaturi de evaluarea
realizata de studenti, evaluarea colegiald si evaluarea sefului de catedrd. Fiind un raport asupra
activitatii de predare, cercetare si a celorlalte activitati, o astfel de analizd apare ca benefica
pentru profesor §i pentru institutie. Scopul autoevaluarii este de a Incuraja cadrul didactic sd
examineze indeaproape activitatea sa. Prin autoevaluare, profesorii pot furniza o descriere
completa a muncii lor, precum si a efortului intelectual care se gaseste in spatele acestei prestatii.
Modul de autoevaluare este prezentat in Regulamentul privind autoevaluarea cadrelor didactice
(Anexa nr. 19).

Autoevaluarea se realizeaza anual si are ca obiect activitatea desfasurata de catre fiecare
cadru didactic, In ultimii cinci ani universitari, pe urmatoarele cinci categorii de activitati:
proiectarea si planificarea activitatii didactice: produse curriculare; cercetarea stiintifica,
recunoasterea nationald si internationald; activitatea cu studentii: relatii educationale; activitatea
in comunitatea academica - participarea la dezvoltarea institutionala.

In vederea evaludrii rezultatelor activitatii cadrului didactic, de catre seful catedrei, s-a
elaborat Regulamentul de evaluare a cadrelor didactice de cétre seful de catedrd (Anexa nr. 20)
care are in vedere: regulamentul privind evaluarea colegiald a cadrelor didactice, regulamentul
privind evaluarea strategiilor de predare, regulamentul privind evaluarea cadrelor didactice de
catre studentii, regulamentul privind autoevaluarea cadrelor didactice. Scopul acestei evaluari
este acala de a stimula dezvoltarea si perfectionarea profesionald, stiintificd, pedagogicd si
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comportamentald a cadrelor didactice din catedra. Evaluarea este importantd atat pentru fiecare
cadru didactic, in scopul adaptarii la dinamica curriculei universitare, cat si pentru calitatea
managementului educational la nivelul catedrei.

Rezultatele evaludrii colegiale, rezultatele evaluarii de catre studenti, a autoevaludrii si a
evaludrii cadrelor didactice de catre seful de catedra sunt luate in considerare la promovarea
personalului didactic.

5) Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

Universitatea ,,ARTIFEX” asigurd resurse de Invatare (manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu in bibliotecd, in
format clasic si gratuit. Laboratoarele de informatica faciliteaza accesul la sursele de informare
prin INTERNET.

Biblioteca dispune de un numdr corespunzdtor de volume din tard si strdindtate
(peste 60.000 volume) si de abonamente la principalele reviste de specialitate din tard si
stradinatate pentru fiecare disciplind care defineste un program de studiu. Biblioteca are un
program s§i resurse de procurare a cartilor si revistelor. Sdlile de lectura dispun de spatii ce
asigurd posibilitatea studentilor de a parcurge bibliografiile necesare. De asemenea, biblioteca
dispune de resurse de invatare In format digital, precum si de un serviciu de imprumut de carte.
In conditiile bibliotecii, fiecare student are acces liber la orice resursia de invitare, potrivit
obiectivelor si cerintelor programelor de studiu.

Desfasurarea activitatii de evaluare a strategiilor de predare in cadrul Universitatii se
realizeaza in conformitate cu Regulamentul aprobat (Anexa nr.21).

Fiecare cadru didactic a elaborat o strategie de predare individualizata pentru fiecare curs,
tinand seama de caracteristicile si interesele fiecarei grupe de studenti, de criteriile de calitate
urmadrite prin Figa disciplinei.

Din experienta activitatii precedente, in cadrul Universitatii se urmareste elaborarea unor
programe de recuperare a studentilor cu dificultdti de invatare. Fiecare cadru didactic are la
dispozitia studentilor programe de consultatii §i de comunicare on-line.

Universitatea asigurd o serie de servicii sociale, culturale si sportive. In caminul
Universitdtii se pot caza, conform Regulamentului privind organizarea si functionarea caminului
studentesc, 500 de studenti. Studentii beneficiazd de masa, contra cost, in cadrul cantinei
Fundatiei. Totodata, Universitatea dispune de sald de sport cu o suprafatd de 130 mp dotata cu
aparatura fitness si de body building, vestiare si utilitdti necesare, teren de sport de 1000 mp,
studentii au la dispozitie spatiul Centrului cultural-stiintific ,,ARTIFEX” pentru diferite activitati
socio-culturale. In cadrul Universititii functioneazid Departamentul tehnico-administrativ care
are printre atributii asigurarea si gestionarea spatiului de cazare in camin; intretinerea si
repararea spatiilor de cazare.

Studentii beneficiaza de diferite servicii de consiliere prin intermediul Centrului de
consiliere si orientare in cariera. Toate structurile care concura la furnizarea serviciilor
studentesti au o administratie eficientd menitd sd asigure cele mai bune conditii pentru
desfasurarea activitatilor sociale si sportive.

6) Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Universitatea urmareste realizarea unui sistem informatic care si faciliteze colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
institutionala a calitatii. Majoritatea proceselor care se desfasoara in Universitatea ,,ARTIFEX”
sunt informatizate: evidenta studentilor, elaborarea foilor matricole, gestionarea activitatii de
cercetare stiintifica, evaluarea periodica a cadrelor didactice, contabilitatea institutiei, salarizarea
personalului didactic si tehnico-administrativ. La nivelul Biroului pentru evaluarea si asigurarea
calitatii se afld in curs de constituire o bazd de date privind informatii relevante pentru cadrul de
asigurare a calitatii activitatii didactice si de cercetare din cadrul Universitatii, respectiv
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informatii referitoare la capacitatea institutionald, eficacitatea educationalda si managementul
calitatii.

Pe pagina principald a site-ului Universitatii - www.artifex.org.ro, sunt afigate: adresa
postala clasicd si cea electronicd, informatii de interes public, regulamentele si metodologiile
care reglementeaza functionarea si desfasurarea activitatii Universitatii, informatii despre taxele
de scolarizare, graficul activitatilor, informatii privind sesiunile de cercetare stiintifica. In acest
sens, recunoastem necesitatea cresterii cantitatii de informatii si a atractivititii modului de
prezentare a site-ului.

7) Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si,
dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

Promovarea Universitatii se face prin metode publicistice in sistemul mass-media, prin
modalitdti electronice (site-ul Universitdtii), prin valorificarea metodelor individualizate de
transmitere a informatiei utilizdnd proprii studenti si cadre din sistemul organizatiilor
cooperatiste, cdrora li se adreseazd predilect sistemul de pregatire superioara in domeniul
economic. In acelasi timp, ca membru fondator al Universititii Cooperative Europene, sunt
comunicate in structurile cooperatiste informatii cu privire la organizarea Invatdmantului
superior cooperatist in Romania, folosind in acelasi timp experienta universitatilor componente
ale acestui sistem european. Universitatea ofera informatii si date, cantitative si calitative, actuale
si corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic, facilitatile
oferite studentilor, oferta educationald, planurile de invatamant, baza cercetare, program
secretariat, baza legislativa si despre oricare alte aspecte de interes pentru public, in general, si
pentru studenti, in special.

8) Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

In conformitate legislatia in vigoare, in Universitatea ,,ARTIFEX” functioneazi Comisia
pentru evaluarea §i asigurarea calitatii, care promoveaza o culturd a calitatii si ale carei
principale atributii sunt:

- In domeniul asigurarii calitatii: elaboreazi si coordoneazi aplicarea procedurilor si
activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de Senatul Universitatii ,,ARTIFEX” din
Bucuresti; examineaza si supune aprobdrii Biroului Senatului rezultatele evaluarii interne a
calitatii in cadrul structurii interne legal constituite a Universitatii ,,ARTIFEX” din Bucuresti;
elaboreazd propuneri de imbundtitire a calitdtii educatiei; asigura Inregistrarile necesare si
elaboreaza documente destinate analizei de catre Biroul Senatului a managementului calitatii;
elaboreaza si supune aprobdrii Biroului Senatului propuneri privind resursele necesare pentru:
proiectarea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea continud a managementului calitatii;
coordoneaza instruirea personalului cu responsabilitati in domeniul calitatii, formarea de auditori
interni §i externi, asigurarea schimburilor de experientd si a colaborarii cu parteneri din tard si
din strainatate; elaboreaza anual un raport de evaluare internad privind calitatea educatiei in
universitate, care este pus la dispozitia conducerii universitatii; dupa aprobare de catre Senatul
Universitatii, raportul este facut cunoscut tuturor organizatorilor si beneficiarilor de studii
universitare prin afisare sau publicare si este pus la dispozitia evaluatorului extern; coopereaza
cu Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), cu alte agentii
si organisme abilitate sau institutii similare din tard ori din strdinatate, potrivit legii; stabileste
masuri pentru consolidarea culturii calitatii; urmareste difuzarea de informatii cu privire la
cultura calitatii In universitatile europene, americane si asiatice; actioneaza pentru crearea unei
baze de date si cunostinte in domeniul asigurarii calitatii care sa permitd autoevaluarea internd;
identifica obiectivele calitatii si factorii critici de succes; actioneazd pentru cunoasterea nevoilor
absolventilor, angajatilor, comunititii, ale propriului personal academic si administrativ si ale
studentilor; identifica abaterile de la standardele predeterminate §i oportunitdtile pentru actiuni
corective;
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- In domeniul autorizarii/acreditarii: informeazi organizatorii si beneficiarii de studii
universitare cu privire la criterii, standarde si standarde de referinta, indicatori de performanta si
calificari, precum si procedurile de evaluare a calitdtii aprobate pentru diferitele tipuri de
programe de studii; planifica, cu precizarea responsabilitatilor si a termenelor de realizare, si
coordoneaza activitatile de evaluare in vederea autorizarii/acreditarii/evaluarii periodice externe.

Comisii  similare sunt infiintate la nivelul facultatilor i compartimentelor
/departamentelor/serviciilor si secretariatului. Atributiile acestor comisii, precum §i organizarea
si functionarea acestora sunt reglementate de Regulamentul privind organizarea si functionarea
comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii.

RAPORT ELABORAT DE COMISIA PENTRU EVALUAREA SI ASIGURAREA CALI TA TII:
- Prof.univ.dr. Dan Cruceru — Rector al Universitatii ,,ARTIFEX” - Presedinte;
- Conf.univ.dr. Cristian-Marian Barbu;
- Conf.univ.dr. Sorin Gresoi;
- Mihaela Jovmir — studenta, Specializarea Finante si Banci, anul II;
- Ing. Theodor Dragan — Presedintele Asociatiei Nationale a Cooperatiei Mestesugaresti,

reprezentant al anagajatorilor.

Prezentat §i Aprobat in Sedinta Senatului Universitatii ,, ARTIFEX” din 05.02.2009

Rector,
Prof. univ. dr. Dan Cruceru
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	7. Regulament  privind organizarea şi funcţionarea căminului studenţesc. 
	 Căminul studenţesc este în suprafaţă de peste 6.684 mp, cu 8 niveluri, în care pot fi cazaţi aproximativ 500 de studenţi. Tuturor studenţilor Universităţii li se asigură loc în cămin unde dispun de condiţii corespunzătoare având acces la Internet, cablu TV, săli de lectură. Funcţionarea căminului studenţesc se face în baza Regulamentului privind organizarea şi funcţionarea căminului studenţesc ”. 

