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FACULTATEA DE MANAGEMENT-MARKETING
SPECIALIZAREA MARKETING

GHID PRIVIND DESF ASURAREA PRACTICII DE
SPECIALITATE SI ELABORAREA CAIETULUI DE PRACTIC A
2010-2011

l. OBIECTIVELE PRACTICII IN DOMENIUL MARKETING

Studenii din anul Il de studiu de la specializarea Mankgtau obligéa de a efectua, conform
planurilor de Tndtamant, un stagiu de trefigtamani de practic in unitti economice, in semestrul
al doilea, Tn perioada 09.05-27.05. 2011

Disciplina ,Practica de specialitate” face part@ dategoria disciplinelor de specialitate
prevazuti in planurile de Tnitamant cu un nuir de 90 de ore (3aptamani de practit cu cate 30
de ore pentru fiecareistamari, respectiv 6 ore pe zi x 15 zile lédtyare)si 3 puncte de credit,
finalizata prin colocviu.

Obiectivele practicii de specialitate sunt :

o] documentarea teorefigi practici la unitate patrimonial

o] Tmbinarea cungintelor acumulate la orele de cursuri, seminarii,dugractice la
disciplinele de specialitate;

o] cunoaterea cored@ta modulului de des§urare a practicilor din domeniul Marketing
Tn unititile patrimoniale;

o] formarea la studen prin efort direct, sistematig dirijat a concepei proprii de
intelegere, judecare, utilizagevalorificare a modalitatilor practice de condueeractivitatilor de
marketing din cadrul uritilor patrimoniale din orice domeniu de activitadeaptate mecanismelor
si instrumentelor de gestiune a intreprinderii;

o] concretizarea, prin efort propriu, pespunderea studentului, a laglor practice
specifice de prezentare, analiz control, a proceselor de marketing;



o] justificarea cu argumente a sistemului de Tnregisitalculesi operaii;
o] sesizarea unor aspecte privind activitatea de etiagksi logistica si formularea de

concluziisi propuneri .

Il CONTINUTUL PRACTICII

Practica se de&foai prin studieresi efectuarea de luén, studenii avand posibilitatea

alegerii uneia din ur&toarele 7 teme:

1) Cunoasterea unitatii economice si a modului de desisurare a proceselor de

marketing la nivelul firmei:

- prezentarea intreprinderii, scurt istodomeniu de activitate, mediul de marketing,
personalul, organizarea genéradrincipalii indicatori economico-financiari;

- prezentarea sucgiatsistemului de marketing existent;

mediul exterrsi mediul intern al intrepreprinderii;

- relgile intreprinderii cu mediul extern;

- indicatorii capacitaproductive;

- indicatorii capacttafinanciare;

- indicatorii capactitacomerciale;

- indicatorii capacitaorganizatorice;

2) Mixul de marketing al firmei:
- strategia de pta a intreprindersi;
- poztionarea produselor pe pia
- strategii de innoire a ofertei de produse la loivi@treprinderii;
-calitatea, standardizargiacertificarea produselor;
- poztionarea produselor pe pia
- strategii de Tnnoire a ofertei dequse la nivelul intreprinderii;
- distribuia marfurilor;
- canale de distrilyie;
- distribuia fizica;
- optimizarea proceselor de distrilaj
- strategii de distribtie.
- activitatea promgonali a intreprinderii,
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- tehnicisi mijloace publicitare;
- promovarea vaior;
-fotele de vanzare;

- strategii promgonale.

3) Analiza SWOTsi planul de marketing al firmei:
- planificarea de marketing a firmei;

- analiza SWOT la firmei;

- planulsi planificarea de marketing;

- metode de planificarg control.

4) Analiza modului de servire a clientilor :
- masurarea nivelului de servire;

- durata ciclului comenzii;

- impactul asupra vaaalor firmei,

- impactul asupra profitului firmei;

5) Analiza activitatilor de cumparare a marfurilor la nivelul firmei:
- obiectivele cumjrarii;

- cumpirarea — centru de profit;

- decizii strategice referitoare la sursele de cirang;

- identificarea, evolua si selecia furnizorilor;

- managementul bazei de furnizori.

6) Analiza transportul de marfuri.

- cererea de transport;

- structura costurilor de transport;

- analiza comparata modurilor de transport;
- transportul intermodal,

- decizii strategicgi operaionale;

- evaluaregi selegia transportatorilor;

- programarea transporturilgirstabilirea rutelor.

7) Analiza stocurilor si a depozitelor marfuri :
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- tipuri de stocuri;

- costuri generate de stocuri;

- planificarea in condi de certitudinesi incertitudine;
- controlul continuyi periodic;

- metode de control;

- controlul agregat al stocurilor;

- funaiile depozitelor;

- variantesi metode de amplasare a stocurilor;

- amplasarea depozitelor;

- aranjarea @rfurilor in depozit.

Practica se finalizea& printr-un colocviu la care studginvor prezentacaietul de
practica in care se consemnéaglementele semnificative privind actitite si temele studiate,
cuprinzand:

- adeverinta de la unitatea economi& la care a fcut practica, cu indicarea perioadei
exacte de efectuare a stagiului;

- 0 lucrare monografica, elaborat la unitatea economi¢c care va cuprinde uritoarele

elemente:

> prezentarea, pe scurt, a elementelor teoretice;

> date despre unitatea econofniobiect de activitate, volum de activitate, profit
realizat etc.;

> modul de organizare a actititor aferente temei alese;

> continutul si analiza proceselor aferente temei alese, pregunodul de prelucrare

si Tnregistrare a informilor, privind una din temele propuse.

[l. FORMA, MODUL $I LOCUL DE DESFASURARE A PRACTICII

Practica se desfoaia pe propriadspundere a studentului, sub indrumarea cadrulaictic
desemnat deitre Catedra de Management-Marketing.

Alegerea entiitii patrimoniale (intreprindere, instiie publici, unitate bancéy organizéie
non-profit, etc.) ca loc de dés@rare apame, de asemenea, studentului. Trisora in care
studentul nu reyeste prin fote proprii $-si rezolve problema locului de désfirare a practicii,
entitatea patrimonialva fi stabilii cu sprijinul cadrului didactic indruitor de practig la una din

unitatile economice cu care Facultatea de Managementé¥lagka incheiat Convénde practia.



In extremis, In ritsura in care studentului nu i se poate asigurazd depractié Tn una din
entititile patrimoniale, se poate folosi varianta pratfici universitate. In acest scop, prin studiul
individual consemnat in caietul de pragtial normelor si reglemendrilor din tara noastt, se va
asigura cunagierea tematicii ce formeazobiectul programei analitice. Totodat in cadrul
activitatilor de laborator sub indrumarea digec cadrului didactic se va elaboga prezenta

lucrarea monograficsolicita.

IV. EVALUARE

La stabilirea notei finale se iau in considerare:
a) coninutul si forma luc#rii de practi@ n ceea ce priwte prezentarea problemelor din programa
de practid;
b) modul de prezentare a lagr,
c) raspunsurile la intrebarile legate de stagiul detpraefectuat;
d) comportamentul studentului privind frecva@nresponsabilitatea seriozitatea in realizarea
practicii.

BIBLIOGRAFIE SELECTIV A

Balaure Virgil (coordonator) Marketing, Editura Uranus, Bucugt, 2006.

Bialan Carmen +togistica — Editura Univers, Bucusg, 2006.

Catoiu lacob (coordonator) Eercetari de marketing, Editura Univers, Bucuséi, 2002.
Kotler Philip —Principiile marketingului, Editura Teora, Bucugg, 1998.

Nastase Dan +ogistica marfurilor — Editura Arvin Press, Bucute 2009

Olaru, Silvia -Marketing, teorie si aplicarii, Editura Lumina Lex, Bucusé, 2006.
Pop Nicolaie -Marketing, Editura Didactia si Pedagogi&, Bucurati, 1996.

Thomas J., Michael Manual de marketing, Editura Codecs, Bucwtg2008.
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Udrescu Mircea, Coderie Constantin, Managementulrk®tangului, Editura Artifex,
Bucuresti, 2010.
10.*** Colectia Monitorul Oficial al Roméaniei, Bucugg, 2008-2010.

Nota: De asemenea, se va avea in vegdetegislaia care reglementeazema aleas pentru

ntocmirea dosarului de practic



Optiunea personalpentru efectuarea practicii economice

DOMNULE DECAN,

SUDSEMNALUI(A). .. .. ce e et e e e e e e e e e

studentf) n anul......... , grupa...... , Facultatea de Managementkitarg, specializarea

Marketing a-mi aproba efectuarea stagiul de praettonomié pentru anul universitar 2010 - 2011
in cadrul firmei ,, ?

Practica se va deslira sub indrumarea specitilor firmei si a coordonatorului din partea
Facultii.

Precizez & am luat la cungintd de obiectivele didactice care trebuie realizatetipgul
efectuirii stagiului de practit

Semiitura............

NOTA: opiunea poate fi acceptain intregime sau in parte. Ceea ce nu se acseptiecide deitre conducerea facati, facandu-se
precizrile de rigoare. In final, se Intocgie un tabel centralizator din care rezuliumelesi prenumele studentului, organieaunde se execit
practicasi coordonatorul proiectului de practicAcesta se afeaz sub semiitura decanului de facultate, devenind obligatoriu.



ANUNT

In atentia studertilor anul Il si anul Ill de
studiu specializarea Marketing

Anul universitar 2009-2010

1. In perioada 09.05-27.05. 2011 se désbara stagiul de practici
economia.

2. Durata practicii este de 3 dptamani cu program zilnic de 6 ore;
total 90 ore.

3. Tematica practicii se afseazi pe site-ul universititii si la avizier.

4. Rezultatele desfsurarii practicii se consemneai intr-un caiet de
practica ce va sta la baza verifigrii de catre cadrul (cadrele)

didactic (e).

5. Programarea colocviului de practia va avea loc in sesiunea de
examene a semestrului Il.



UNIVERSITATEA “ARTIFEX” DIN BUCURESTI
FACULTATEA MANAGEMENT-MARKETING
SPECIALIZAREA MARKETING

CAIET DE PRACTIC A

Student...........coeevnenenn.

2010



Model

unitate........oooevvviiieiiiiieeeeees
Localitate..........oeeveeeeeeeeenennn.
Tel/lFaX......ccoooiiiiiiiiiiiiiiiii
| SO /Data
ADEVERIN TA
Prin prezenta se adevgiee G studentul(a)...........eceeeiiieiiiiiiiiiii e din
anul............. : specializarea............ccecmmvvrvrniiiinenn. grupa............. : Facudtat
Management-Marketing, Universitatea , Artifex” diruBureti a efectuat stagiul de practic
n pericada.......ccccooeevvvieeeieiineeeee. ,.In cadrul unitii noastre.
Director



STAGIUL DE PRACTIC A

Perioada de desfsurare:
Dela ..o PAE A,

Indrum #tor desemnat:

NUMeElEsi PreNUMEIE......coueii e e
(€] =10 (5] Io [To =Yoo
Telefon, €-Mall........cc.iii e naas

Societatea:

D L= 10T =
Y=o [0 ]I Y3 = |
Do) 1 =T a1 (U] Mo [ST= Tox 11V 7= =
(se va menriona codul CAEN)

Cadrul de desfisurare a activitatii:
LOCEIE. ...ttt e e e e e e e e e
(ex. Birou contabilitate, serviciul financiar, serviciul marketing....)
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ATENTIE

Caietul de practica se completeak cu lucrarea monografic
conform temelor propuse.

Cuprinsul orientativ al luérii monografice:

Capitolul 1 — Prezentarea pe scurt a elementeloretiee aferente temei alese
conform bibliografiei (10 pag.).

Capitolul 2 — Prezentarea studiului de caz, a mgoafei cu privire la tema ale@s
inclusiv prezentarea genetrah entiiti economice in care s-a efectuat practica
(obiect de activitate, clienn furnizori, produsesi servicii, structura organizato#c
etc.).

Capitolul 3- Concluzii.

Bibliografie.

Numirul de pagini va fi cuprins intre 30-40 (Times NBaman, cu caracter de 12 la

un randsi jumatate) .

Elementele teoretice vor fi ingi@ de trimiteri Tn note de subsol astfel:

Autor(i)......, carte....... , editiir...., an apatie......, loc apatie............ccceevvvvvivininnnnn.
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CHESTIONAR

Nr.crt. Punctaj
(min =1; max = 5)
1. Relevarta stagiului de practica pentru formarea ca
specialist
a) Gradul de incadrare a activit desfisurate n tematica
recomandait
b) In ce nisur sarcinile de lucru au fost trasate cles-a
urmarit realizarea lor ?
¢) Gradul de folosire a cugtintelor dobandite in facultate
d) In ce misur abilititile practice dobanditeavsunt utile?
2. Conditiile de desfisurare a activititii de practica
a) Condiii de lucru (spéu, atmosfera, etc)
b) In ce misuri echipamentul pus la dispgizi a corespuns
sarcinilor trasate ?
c¢) Nivelul de indrumare acordat de specialistslesienat
de societate
d) Nivelul ajutorului colegial primit
3. Perspective de colaborare

a) In ce msur va doriti continuarea activitii in aceesi
firma (eventual ca angajat) ?

b) In ce nisuri poate fi recomandaceast firma unui
coleg?
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