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REGULAMENT INTERN PRIVIND EVALUAREA
CADRELOR DIDACTICE DE C ATRE STUDENT!I

1. MOTIVATIE

Condiiile existente advri pe piaa educéonak (cregterea nurarului de ofertan,
globalizare, apatia unor noi forme de Trd¥amant superior, etc), fac ca asigurarea adlit
serviciilor oferite de o universitatei glevird un factor major in determinarea competititit si
atractiviitii sale. In contextul unei abatd antreprenoriale, Universitatea “ARTIFEX” a Tcet 0
agiune expliciti si sistemati@ care vizeax asigurarea calitii si care are ca ultim scop sporirea
atractivititii si competitivititii pe piaa educaonak.

In cadrul preocupilor pentru calitate, un rol central revine chesirii clientilor interni
sau externi ai institiei, asupra satisfaiei fata de serviciile oferite de universitate. Sondareiaiep
angajatorilor, analiza inggzi absolvefilor pe piaa munciisi evaluarea cursurilor deitte studeti
sunt cateva dintre practicile prin care UniversigafARTIFEX” inceard sa se adapteze cetelor
clientilor sai. Luate Tmpreush, aceste demersuri formeéap strategie coerentde imbutitatire
continua a califitii. Astfel, evaluarea predii de citre studeti vine 8 completezai sa adanceasc
nivelul de analiz al problemelor semnalate d&re angajatori sau detce absolveti.

Chestionarele de evaluare adresate stilderonstituie un instrument important prin care
se ohin informaii privind corntinutul cursurilorsi calitatea pregrii. Evaluirile studemilor asupra
cursului/seminarulugi predirii pot i deserveasctrei categorii de persoane: profesorii - utilizeaz
evaluirile studenilor pentru a avea un feed-back asupra fmieth scopul imbuatatirii cursurilor si
a metodelor de predare; studen folosesc informéile din evaluare pentru a-i ajuta in alegerea
eficient a cursurilor; conducerea - are nevoie de infeinsamparative pentru luarea deciziilor de
personal.

Scopul acestei proceduri este de a prezenta medotghnizargi regulile de desurare a
activitatii de evaluare a personalului didactic dé&re studen.

2. DOMENIUL DE APLICARE S| BAZA LEGAL A

Regulamentul se aplicin cadrul Universitii ,ARTIFEX” din Bucuresti in scopul
cunogterii percepiei studemilor privind calitatea activittii didactice realizate de personalul
didactic in cadrul sarcinilor didactice directe.

Documente de referifix
Legea educi nr. 1/2011, republicat cu modificrile si completirile ulterioare.
. Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea O.U.G.5420D5 privind asigurarea calii educaiei.
. H.G. nr. 1257/2005 privind aprobarea Regulamantle organizargi functionare al Agetiei
Romane de Asigurare a Cafitin Tnvatamantul Superior (ARACIS).
5. H.G. nr. 1357/2005 privind infifarea, organizaresi functionarea Agetiei Nationale pentru
Calificarile din Invitimantul Superiosi Parteneriat cu Mediul EconomjcSocial — ACPART.
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6. H.G. nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologeievaluare extein a standardelor, a
standardelor de refetihsi a listei indicatorilor de performaha Ageniei Roméane de Asigurare a
Callitatii In Tnvatimantul Superior.

7. Ghidul activittilor de evaluare a caidiiii programelor de studii universitage a instituiilor de
Tnvatamant superior — aprobat de Consiliul ARACIS la 172006

8. CARTA Universittii ,2ARTIFEX” din Bucuresti.

9. Legea 133/2005 privind infiarea Universitii ,ARTIFEX” din Bucuresti.

3. DESCRIEREA ACTIVIT ATl DE ORGANIZARE $§I EVALUARE A PERSONALULUI
DIDACTIC DE C ATRE STUDENT!I

3.1. DEFINITII

a) Evaluarea personalului didactic d#ére studefi constituie un proces, préxut de lege, in
cadrul caruia se culegse prelucreazinformatii de la studeti in scopul cunaogerii performarelor
individuale ale personalului didactic din &&mantul superior.

b) Prin cadru didactise inelege, in cadrul acestui proces, o persa@ame conduce o activitate
didactia integrai (pe parcursul unui semestru), In componentele @i cdrs si / sau
laborator/seminar/aplicga

3.2. PRINCIPII GENERALE

1. Efectele normative ale evahii se refleci in formularea unei aprecieri calitative cuantikite,
la nivelul specializrii, facultatii / departamentuluki universi@tii, ca 0 componetita evaldrii
generale semestriale/anuale a perforiglan profesionale individuale ale personalului ditadin
Universitatea ,ARTIFEX” din Bucurgi.

2. Efectele fundonale ale evalirii se reflecs in autoreglarea contitiwa calititii prestaiei didactice
a cadrului didactic, Tn sensul Tmkitgtirii ei continue.

3. La nivelul Universigtii ,ARTIFEX” din Bucuresti activitatea deevaluare de &re studen a
calitasii predarii este coordonatde Prorector.

4. La nivelul faculiti/departamentului evaluarea personalului didacte @tre studefi se
realizea? efectiv, conform prezentului regulament, sub caedea decanului /directorului, d&te
Comisia de evaluare a perforngalior didacticesi de cercetare.

5. Datele primare, datele prelucraierezultatele finale ale evaltii personalului didactic deatre
studenmi au caracter confideial in relaia direct Rector — Decan / Director — Director de
departament — Cadru didactic evaluat. In oriceraltie, datele privind persoana evakudi cadrul
evaluarii personalului didactic deatre studeti au caracter secret.

6. Evaluarea personalului didactic détre studefi vizeaz calitatea actului didactic prestat de
cadrul didactic, calitate exprimiain gradul de compatibilitate al acestuia stepfirile studeflor.
Funaia evaldirii const in orientarea activitilor de (auto)formare contiriua cadrului didactic Tn
sensul crgterii calitatii activitatii educative.

7. Evaluarea personalului didactic dére studen se desfsoai in baza unui proiect unic la nivel
de universitate, cu instrumente proprii Univeisit, ARTIFEX” din Bucuresti si are un caracter
transparent, in sensuk cstudemii cunosc implicgiile normative si functionale ale rezultatelor
evaluarii cadrului didactic.

8. Urmatoarele principii constituie premisele morale alalgirii personalului didactic deatre
studeni:

- prezunia de onestitatgi respect reciproc intre tioparticipanii la procesul de evaluare:
cadre didactice, studgmsi personalul implicat in prelevarea prelucrarea datelor, precugnin
elaborarea rezultatelor finale;

- confidenialitatea tuturor datelor primarg intermediare, precurgi a rezultatelor finale ale
evaluarii.

9. Evaluarea personalului didactic d&re studen presupune buna cungare a activiitii cadrului
didactic de &tre student, bazape experiete educaonale comune.



10.1n scop personal sau orgartipaal, cadrul didactigi / sau directorul de departament pot folosi
si alte demersuri de evaluare a pr@staeducaionale proprii sau a organigai (dup caz), in
vederea cunagéerii pe parcurs a impresiilgr opiniilor studenilor.

3.3. REGULI DE ORGANIZARE

1. Evaluarea se realizeage atre studeti in condtii de anonimat. Cadrul didactic evaluat nu are
acces direct sau indirect la identitatea evaluaioru

2. Sunt invitai sa participe la evaluarea unui cadru didactic nuncai studeti care au frecventat
minimum 25% din activittile didactice realizate de un cadru didactic evialua

3. Comisia de evaluare a perfornpallor didacticesi de cercetare administréaadiunile de
evaluare a personalului didactic d&re studeri in sensul predirii logistice si organizatorice
(personal responsalil competent), precuri al exercitirii conducerii directe a intregii destirari

a evaldri.

4. Studenii au libertatea de a participa sau nu la procelsukvaluare a personalului didactic de
catre studen si de a face aprecieri faila avea obligga de a evalua toate cadrele didactice cu care
au lucrat Tn perioada la care se rapoteamluarea.

5. Sunt interzise awnile de manipulare, conthnare sau de influgare direct sau indirect a
studenilor in libera exprimare a opiniilor proprii.

6. Decanul / directorul facditii / departamentului sau, pe baza uneiir@i exprese a Biroului
Consiliului facultitii / departamentului, directorul de departament goiti, sub forma unei §e
confideniale individuale, fie&rui cadru didactic evaluat rezultatultotut de acesta, in cadrul unui
discuii confiderntiale constructive, orientatspre realizarea gyerii continue a calitii prestaiei
didactice a cadrului didactic.

7. Datele primare, datele prelucragedatele statistice (exceptand infomla privind identitatea
studenilor) pot fi utilizate in scopuri socialmente desbile: cercetare, management orgatnizel,
marketing eduasonal sau instittional etc.

8. Procedura de evaluare a personalului didacticitte studeti se aprob de Senatul Universitii
LARTIFEX” din Bucurssti si are o valabilitate de utilizare de minim patrd eansecutivi, primul
an fiind experimental. Pe baza acestei expgriele minim patru ani urmeazi se formuleze
propuneri de imbuitatire a procedurii. Orice modificare a procedurii @eluare a personalului
didactic de &tre studeri aflate in uz conduce la o nogprocedui de evaluare a personalului
didactic de &tre studefi care inté si sSe meiine in vigoare in condile precizate mai sus.

3.4. REALIZAREA EVALU ARIl PERSONALULUI DIDACTIC DE C ATRE STUDENT!I

1. In cadrul Universitii ,ARTIFEX” din Bucuresti evaluarea personalului didactic ditre
studeni este obligatorigi se realizeazdupi cum urmeax
(1) Sesiunea de evaluare a personalului didactic atle studeri se organizedzin fiecare an
universitar, la sfgitul fiecarui ciclu semestrial de instruire, la nivel de fiate / departament.
(2) Procesul de evaluare a personalului didactic dee cstuden se realizeay, sub conducerea
decanului / directorului, deate Comisia de evaluare a perforrtedar didacticesi de cercetarai
directorii de departament din cadrul faétilt/ departamentului, care primesc sarcini pregise
cadrul procesului.
(3) Pentru activiiti bine definitesi in funaie de volumul de date care urmeaza a fi culgse
prelucrate, Comisia de evaluare a perforramn didacticesi de cercetare poate aproba nomigial
participarea altor persoane din cadrul fagilt departamentului, carora li se fix@aatribuii
precise de ordin organizatoric, tehgi@dministrativ.
(4) Instruirea personalului implicat in procesul deleaee a personalului didactic datre studen,
conform alin. (2)i (3), se realizearzla inceputul procesului détce decanul / directorul factti /
departamentului.

(5) Instrumentul de culegere a datelor eStRIESTIONARUL PRIVIND EVALUAREA DE CATRE
STUDENTI A CALITATII PREDARII” , elaborat la nivel de universitate (anexa 1).



(6) Datele brute se centralizeiagi se prelucreaz cantitativ la nivelul Comisiei de evaluare a
performanelor didacticesi de cercetare, care gestiongdaza de date, asiguprelucrarea statistic

a chestionarelor evalti si consemnear rezultatele finale individuale. Chestionarele i/
evaluarea deatre studefi a caliitii predirii, dupa ce au fost prelucrate d@misia de evaluare
a performatelor didacticesi de cercetare, seagtreaz la Decanapentru o perioaidde trei luni de
la data Tncheierii procesului de evaluare dieec studeti a califiti predarii, dupa care pot fi
distruse, asigurandu-se confidahtatea tuturor datelor primarg intermediare, precunyi a
rezultatelor finale ale evalii.

2. Evaluarea personalului didactic ddre studeti se desfsoaia in urmitoarele etape:
(1) Comisia de evaluare a perforngalor didacticesi de cercetare, sub conducerea decanului,zaplic
masurile logisticesi organizatorice pentru culegerea datelor primarefarm chestionarului din
anexa %i in condiiile asigutrii anonimatului studefior-respondefi.
(2) La nivelul Comisiei de evaluare a perforredar didacticesi de cercetare se prelucréadatele,
se elaboredizrezultatele finalgi se intocmesc uriitoarele documente:
a) fisa individuali confidenmiala a rezultatelor evalarii personalului didactic de d@re studen
(anexa 2), in dauexemplare, cu rezultatele finale conform Tnirdbr din chestionar, cu precizarea
numarului de studem responden si a nundrului de studen din formgia de studiu participaatia
activitatea didactic prestai de cadrul didactic evaluat.
b) documentul cumulativ secrgie departament facultate / departament (anexa &)rezultatelor
evaluirii personalului didactic de d@re studer, Tn dod exemplare, cu rezultatele consemnate n
toate fgele confidenale individuale.
(3) Cate un exemplar alsglor confidemiale individualesi cate un exemplar al documentelor
cumulative secrete raman la disp@zdecanului / directorului faculii / departamentului. Acestea
se utilizeaZ pentru realizarea unor analize statisticaa fdivulgarea unor rezultate individuale
nominale, in scopul fundamént masurilor individualesi globale de Tmbuitatire contind a
calitatii activitatii educative in facultate / departament.
(4) Cate un exemplar alsklor confidemiale individuale se inmanegzcu semnatura de primire pe
al doilea exemplar, figicui cadru didactic evaluat.
(5) Un exemplar al documentelor cumulative secrete re@sinite Rectorului Univerdiii
LARTIFEX” din Bucuresti in plic sigilat. Acestea se utilizeazpentru realizarea unor analize
statistice, &ra divulgarea rezultatelor individuale nominale, Topgul fundameritii unor masuri
punctualesi globale de Tmbuitatire continue a calitii activitatii educative in universitate.

4. DISPOZITII TRANZITORII Sl FINALE

Prezentul Regulament iatrin vigoare dup aprobarea de atre Senatul Universitii
YArtifex” din Bucuresti, incepand cu anul universitar 2011-2012.

Orice modificare a prezentului Regulament se aprde dtre Senatul Univergitii
YArtifex” din Bucuresti si intrd in vigoare incepand cu ziua uitmare celei in care a fost aprabat

Aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,Artifex” din Bucuresti din data: 26.09.2011

Aprobat,
Rector

Prof. univ. dr. DAN CRUCERU
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ANEXA 1

CHESTIONAR PRIVIND EVALUAREA
DE CATRE STUDENTI A CALIT ATIl PREDARII

Un rol eseral Tn imburitatirea activititii didactice a corpului profesoral in adoptarea unor decizii
de personal 1l poate juca feed-back-ul oferit dedesti. Cu aceadt premiz, va rugam si aprecisi cu
onestitatesi responsabilitate, potrivit opiniei proprii, niveélla care titularul de curs/seminar realizeaz
criteriile menionate mai jos.

Bifati cu un X", in cisuele corespuriitoare, nivelul de performghconsiderat potrivit scalei:

1. FS- Foarte Slab (Necesiimburatatiri semnificative);
2. S- Satisficator (Aceptabil);

3. B - Bine (Nivel mediu);

4. FB - Nivel Foarte Bun;

5. E - Nivel Excelent.

CALIFICATIV

FS | S| Bine| FB E

Per ansamblu, cursul a fost:

Continutul cursului a fost:

Organizarea cursului a fost:

Explicaiile, exemplelesi ilustratiile folosite de profesor au fost:

Gr| W N

Claritatea formuirii responsabilitilor si cerintelor faa de studeti a fost:

o

Increderea studentului in cugtintele profesorului este:

Raspunsurile la Tntrebile studetilor au fost:

Utilitatea acestui curs/seminar pentru viitoarea metivitate profesionalcarieti este:

Calitatea ntrefirilor si problemelor ridicate de profesor a fost:

10. | Cantitatea de informie pe caret retinut-o in timpul cursului este:

11. | Claritatea exprir@rii profesorului a fost:

12. | Incurajirile date studetilor pentru a se exprima liber au f

13. | Disponibilitatea de a oferi studgor ajutor suplimentar cand era nevoie a fost:
14. | Interesul profesorului décstudetii au invitat a fost:

15. | Tehnicile de evaluarg notarepe parcurgreferate, teste, proiecte etc...) au fost:
16. | Provocarea intelectuabferiti de curs a fost:




17.Mentionai ce apreciiin mod deosebit la acest curs/seminar/laborator:

18. Formula unele recomarii pentru imbuatatirea calititii acestui curs/seminar/laborator:

19. Alte comentarrii:

NOTA:
- Fisa nu se semnedz
- Fisa este confidgrala;
- Va rugaim s aprecia participarea dumneavoasia activitatea didacticevaluad:
* Sub 25%
« Intre 26% - 50%
« Intre 51% - 75%
e Peste 75%

Va mulumim
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ANEXA 2

FISA INDIVIDUAL 4 CONFIDENTIAL A A REZULTATELOR EVALUARII PERSONALULUI DIDACTIC
DE CATRE STUDENTI

Facultatea:.........ccornmnnnnnsssssssesanes CUIS: oo s
Specializarea: ................cccocooeiiiiini e, Numar de studenti inscrigi la curs...............
Cadru didactiC:........coouvermrrmsnrsmsrressssesessesessssessssessssesenns Anul de studii:..........

Numar de chestionare completate.............. Numar de chestionare prelucrate..........

Rezultatul evaluarii de catre studenti a calitatii predarii

Tn urma efectuarii evaluarii activitatii didactice de catre studenti @ cursului de ,.............ooovveiiiiiiiiieni

sustinut de catre doamna/domnul ... —————— , evaluare realizata pe baza unor
chestionare la care au raspuns un numar de ........... studenti, situatia individuala centralizatd se prezinta astfel:
. L Raspunsuri in procente (%) Total
Intrebari 1 2 3 4 5 (%)
1. | Per ansamblu, cursul a fost: 100,00
2. | Coninutul cursului a fost: 100,00
3. | Organizarea cursului a fost: 100,00
4. | Explicaiile, exemplelssi ilustratiile folosite de profesor au fost: 100,00
Claritatea formuirii responsabilistilor si cerinelor fa de studefi
5. i
a fost: 100,00
6. | increderea studentului in cusimtele profesorului este: 100,00
7. | Raspunsurile la intretvile studenilor au fost: 100,00
8 Utilitatea acestui curs/seminar pentru viitoarea @etivitate
" | profesional/carieti este: 100,00
9. | Calitatea intretrilor si problemelor ridicate de profesor a fost: 100,00
Cantitatea de informi pe careth retinut-o in timpul cursului
10. .
este: 100,00
11. | Claritatea expri#rii profesorului a fost: 100,00
12. | Tncurajrile date studeiior pentru a se exprima liber au fost: 100,00
Disponibilitatea de a oferi studdor ajutor suplimentar cand era
13. ; )
nevoie a fost: 100,00
14.| Interesul profesorului dastudenii au invitat a fost: 100,00
15 Tehnicile de evaluarg notarepe parcurgreferate, teste, proiecte
" | etc...) au fost: 100,00
16. | Provocarea intelectdadferiti de curs a fost: 100,00
TOTAL 100,00
unde: 1 = Foarte slab (Necesita imbunatatiri semnificative)

2 = Satisfacator (Acceptabil)

3 = Bine (Nivel mediu)

4 = Foarte bine

5 = Excelent DECAN,
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ANEXA 3
DOCUMENTUL CUMULATIV SECRET AL REZULTATELOR EVALUA4RII PERSONALULUI DIDACTIC

DE CATRE STUDENJI
Perioada realizarii evaluarii: ............cooeeveerinersrennnnnns
Rezultatul centralizat al evaluarii de catre studenti a calitatii predarii

in urma efectudrii evaludrii activitatii didactice de catre studenti a cadrelor didactice din Facultatea
.......................................................................... , Catedra ., €VAIUATE realizatd

pe baza unor chestionare, situatia centralizata se prezinta astfel:

NUMELE Sl s Raspunsuri in procente (%) / criteriu
Nr.crt. PRENUMELE Functia didactica
1 2 3 4 5
1.
2.
3.
N.
unde: 1 = Foarte slab (Necesita imbunatatiri semnificative)

2 = Satisfacator (Acceptabil)

3 = Bine (Nivel mediu)

4 = Foarte bine

5 = Excelent DECAN ,




